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Harju-, Rapla- ja Läänemaa DMO

• Ligikaudu 900

teenusepakkujat

• 3 maakonda

• 22 omavalitsust:

Harjumaa v.a Tallinn (15 KOV)

Raplamaa (4 KOV)

Läänemaa (3 KOV)

• 5 organisatsiooni

(MAK/OVL)

• 6 LEADER-piirkonda

VIRUMAA DMO
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7 tugevat sihtkohta arendavat organisatsiooni 40 asemel!

külalislahkus 

ja kvaliteet

EIS turismiosakond kui juhtiv DMO

kestlik turism
turundus 

ja müük

teema-

valdkonnad
diginähtavus

kompetentsid 

ja andmed

Harju-, Rapla-, 

Läänemaa DMO 
Tallinna 

DMO 

Kesk-Eesti 

DMO 

Pärnu 

DMO 

Saarte 

DMO 
Lõuna-Eesti 

DMO 

Virumaad 

DMO



5

DMO esmane prioriteet on turismivaldkonna võimestamine ja  

peamise fookuse moodustavad seotud sihtgrupid. 
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Piirkonna väärtuspakkumine külastajatele on partneritega koostöös 

tehtavate arenduste keskmes 

Väärtus 1: 
Huvitav, põnev spetsiifilise erihuviga seotud sündmus / 
külastusobjekt, 
• Palju põnevaid sündmusi ja erinevaid külastusobjekte
• Erinevatele huvidega sihtgruppidele suunatud

Väärtus 2:
Lähedal ja lihtne - Pealinnast vaid 1 tunni kaugusel ja 
lihtsalt külastatav
• Lihtsalt ligipääsetav erinevate transpordilahendustega
• Vaid 1 tunni kaugusel, mis võimaldab ka külastusi ilma 

pikema planeerimiseta
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Tegevussuunad

PIIRKONDLIKU VÕIMEKUSE ARENDAMINE
 

- DMO rolli ja funktsioonide täpsustus ning realistike ootuste kujundamine. Piirkondliku turismistrateegia tutvustus ja juurutamine;

- DMO sisemine arendus sh personali kompetentside arendus;

- Turismiettevõtjate ja -koostööpartnerite võrgustiku koostöö arendamine külalislahkuse, kestlikkuse, ligipääsetavuse, diginähtavuse, külastajatagasiside 
osas: Nii sise- kui välisturu suunitlusega tootearendus; Turismialased teadus- ja uurimustööd koostöös partneritega;

- Turismiasjaliste ja -ettevõtete teadlikkuse tõstmine;

- Piirkonna ettevõtjate ja partnerite huvikaitse turismivaldkonnas; 

- Piirkonna parimal moel esindamine üle-eestilises koostöös; 

 

TURISMIINFO ESITLUS

- Piirkonnaga seotud 
andmeanalüüs ja andmete 
esitlemine, trendide jälgimine; 

- Spetsialistile suunatud 
turismialase info ja parimate 
praktikate koondamine;

- Puhkaeestis.ee; 
visitestonia.com piirkondlik 
andmehaldus.

KOMPETENTSIKESKUSEKS 
KUJUNEMINE

- Piirkonnaüleste kommunikatsiooni 
suuniste loomine ja teadvustamine 
valdkonna osapooltele; 

- Toetus sihtkohaga seotud (erinevate 
osapoolte hallatud) kodulehtede sisu 
arendamise ja otsingute optimeerimise 
valdkonnas (Väärtuspakkumise esitlus, 
märksõnadel optimeerimine jne);

- Võimaluste leidmine piirkonna 
tugevate turismitoodete, sündmuste, 
külastusobjektide esiletoomiseks Visit 
Estonia turundustegevustes;

- Profiveebi kui piirkonna 
teenusepakkujate jaoks olulise 
turismiinfo allika arendus.

KLIENDITEEKONDADE 
TURISMITOODETE JA 

TEENUSKVALITEEDI ARENDUS 

- Teemapõhiste 
klienditeekondade (kultuur, 
loodus, toit) arendamine 

- Sihtkoha tugevate toodete välja 
töötamine ja arendus

- Oluliste ettevõtluse aspektide ja 
taristu arenduste esitlemine 
osapooltele (teenuste valik, 
lahtiolekuajad, ligipääsetavus, 
puuduv taristu jne).

- Valitud klienditeekondade 
kirjeldus ja kogu piirkonda 
hõlmavate inspireerivate 
näidismarsruutide koostamine; 

KESTLIKKUSE PÕHIMÕTETE 
ARENDUS

- Keskkonnateadlikkuse tõstmine 
ja keskkonnasäästlike tavade 
edendamine.

- Kestlikkusel põhinevate 
tegutsemispõhimõtete 
tutvustamine ja kestlike 
toodete arendamise 
toetamine;

- Kestlikkuse ja loodussäästlike 
põhimõtetega seotud märgiste 
kasutamise edendamine 
piirkonnas; 



8

DMO profiveeb 

https://dmo.heak.ee/
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSefe2uMFYci0dKExjRqS1IqWdKqOZPcDxc7EJ2KBeD69SXvhw/viewform
https://docs.google.com/forms/d/16B_Gfn1l_BmqM1wS9r6vgFWXNUADKgyIvRwHI5-YA_0/viewform?edit_requested=true
https://dmo.heak.ee/koolitused-ja-seminarid/canva-koolitus
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/turundus-ja-muuk/visit-estonia-kampaaniad
https://www.puhkaeestis.ee/et/puhka-eestis/miks-visit-estonia
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/turundus-ja-muuk/eesti-turismi-teemastrateegiad
https://www.puhkaeestis.ee/et/turismiprofessionaalile/turismi-teenused-ja-toetused
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