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GuideMe
Alt er kommunikasjon! Skolenelse

* Vi kommuniserer bade verbalt og non-verbalt, direkte og indirekte.

* Det verbale utgjgr bare 30 % av det andre oppfatter i kommunikasjonen.
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* Begreper er «kognitive kart» som
utvikles delvis giennom utdanning
oidelvis. glj.enn.om .
yrkessosialisering og -erfaring.

Metakommunikasjon

A

-\./  Viktig a snakke om hva en legger i
begreper, og unnga at faguttrykk
, blir «<stammesprak» som virker
3D \ ekskluderende i samhandlingen.

- vi trenger a snakke sammen om hvordan vi snakker sammen |
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* Begreper og ord vi bruker kan
bade hemme og fremme gjensidig
forstaelse i kommunikasjonen.
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Kommunikasjon fremmer handlingskompetanse

* Mangelfull informasjonsutveksling er et klart hinder for godt flerfaglig samarbeid.

» Utfordringene kan skyldes bade hvor ofte en snakker sammen og hva det snakkes om. |

* Resultatet kan vaere at elevene ikke far den hjelpen de trenger.
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\_\ensynet til elevens beSte .

— Skolehelse

a— —

Oppleeringslova §9a
«Alle elevar har rett

til eit trygt og godt
sko/emilja som e Ofte er de’éulikg syn pékog meninger ck)m hva
. som er ngdvendig og viktig a vite for kunne
frem/ar helse, bidra til 3 sikre at elevens rettighet til et trygt
trivsel/ og /aering» og godt skolemiljg blir oppfylt.

* Ulike lovverk for de to profesjonsgruppene
med tanke pa taushetsplikt.
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- Skolehelse

Reguleres gjennom Forvaltningsloven § 13

* Personlige forhold omfatter for eksempel opplysninger om barnets slektskaps-,
familie- o% hjemmeforhold, fysiske og psykiske helse, karakterer og evt. vedtak
om spesialundervisning.

* Taushetsplikten kan oppheves ved samtykke fra den det gjelder. Det er ingen
formkrav til dette samtykket, men det ma veere frivillig og informert.
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Kommunikasjon'

K Taushetsplikten kan ogsa oppheves av behovet for internkommunikasjon for a
oppna en «hensiktsmessig arbeidsordning», men kan ikke benyttes overfor
eksterne etater som for eksempel helsetjenesten.
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Helsesykepleiers taushetsplikt

» Reguleres i tillegg til Forvaltningsloven ogsa
av Helsepersonelloven § 21 og omfatter en
persons «legems- eller sykdomsforhold».

* Viktig for tillit og trygghet til a kunne gi fra
op,olysninger som er ngdvendige for a fa god
helsehjelp, uten a frykte at disse kommer pa
avveie.

e | utgangspunktet er taushetsplikten til hinder
for at helsesykepleiere kan gi opplysninger
videre til andre profesjonsutgvere eller
etater. ‘
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Statte, hjelp og Elevens skolefungering

T + l @ tilrettelegging | - helse, trivsel og leering
skolehverdagen ~

Informasjon fra helsesykepleiere '

om elevens fysiske og psykiske helse /@ @

Cvo
Informasjon fra laerere
om elevens faglige og sosiale mestring

/
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e Fokus pa muligheter — ikke begrensninger.

N * Anonymiserte opplysninger er unntatt
taushetsplikt.

* Aggregerte rapporter pa gruppeniva kan gi
gode rom for kommunikasjon f.eks. lokale
trivselsundersgkelser og nasjonale
kartlegginger som Elevundersgkelsen og
Ungdata. Hva er utfordringsbildet pa var

kommunikasjonsrom skole? Pa vart trinn?
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Temamote 4
* Driscoll, H. (2022). Taushetsplikten som utfordring for samarbeid i FJITJ}'J
skolen. Utdanningsnytt. https://www.utdanningsnytt.no/arbeidsmiljo- : R

fagartikkel-laererarbeid/taushetsplikten-som-utfordring-for-
samarbeid-i-skolen/171454

ARBUP ®NTNU &) oswo
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