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MEESKONNAJUHI ARENGUPROGRAMM
Juhtimiskoolitus meeskonnajuhtimise to6vahendite dppimiseks (2+2+2+1 paeva)

Opingute kogukestus on 72 tundi (auditoorne dppet6d 56 tundi)

Sihtgrupp:
Meeskonna- ja grupijuhid ning gruppides inimeste arendajad (nt koolitajad, coach’id jne).

Meeskonnajuhi arenguprogrammi eesmdrk on Opetada kollektiivse intelligentsuse
kaivitamist ja dratamist erinevates gruppides ja meeskondades.

Opiviljundid
Osalejad teavad vastuseid jargmistele kiisimustele:
e Mis seisus grupp praegu on?
e Kuidas luua lihtne kontekst ja raam tegutsemiseks?
e Kuidas luua grupis Ghtsust?
e Kuidas suurendada igalihe vastutust?
e Kuidas arvestada ja kasutada seda, mis on grupis varjatud?
e Kuidas tootada erimeelsuste ja vastuoludega?
e Kuidas tagada grupi pidev areng?

Osalejad omandavad toovahendid kollektiivse intelligentsuse kaivitamiseks.
Oppe sisu:
I moodul (2 padeva)

Esimene paev:

Mis seisus grupp praegu on? Vaga tihti puudub grupis Ghtne arusaam hetkeolukorrast — selle
loomiseks on vaja psuhholoogilist paindlikkust, et tdsta teadlikkust enda ja Umbritseva
toimimisest.

Peamised teemad:
e Mis on grupp ja mis on meeskond?
e Mis on meeskonna tunnused?
e Kollektiivse intelligentsuse eeldused ja ennastjuhtiva meeskonna alused
e Meeskonna ,diagnoosimise” vahendid
e Vd&imalused Uhise reaalsustaju suurendamiseks

Toovahendid: tulemusliku meekonna 7 komponenti, meeskonna diagnostika kisimustik jt.
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Teine paev:
Kuidas luua tUhtne kontekst ja raam tegutsemiseks? Efektiivseks koostegutsemiseks on vaja nii
turvalisust ja usaldust kui ka vabadust ja spontaansust.

Peamised teemad:
e Gruppe ja meeskondi toetavad ja takistavad kultuuri komponendid, sh juhtimisstiil
e Reaalsusprintsiip ja selle eristamine fantaasiatest
e Grupis usalduse ja avatud dhkkonna loomine ja hoidmine
e Spontaansuse dratamine ja selle takistavad tegurid nii iga grupiliikme kui kogu grupi
vaates

Toovahendid: koostookokkulepete kontrolleht, meeskondlikud interaktsioonimudelid, st
gruppi tagasi toomise reeglid, kommunikatsioonimudelite kontroll jt.

Il moodul (2 pédeva)

Esimene paev:
Kuidas luua grupis (ihtsust? Uhtsuse aluseks on lisaks thisele eesmirgile ka vastastikune
seotus ja selged suhted.

Peamised teemad:
e Grupiprotsess, sh grupi arengutakistused ja juhi tGlesanded
e Kuidas jouda koos Uhistest eesmarkidest individuaalsete tegevusteni?
e Grupikogunemiste, sh koosolekute, labiviimine ja juhtimine
e Meeskonna arendamise tiitipvead
e Sotsiomeetria —teadus grupisuhetest, kuidas grupijuht saab labi teadliku
sotsiomeetria gruppi mdéjutada

Toovahendid: grupiprotsessi  analllsi  kisimustik, grupikogunemiste ja koosolekute
labiviimise kontrollkisimustik, individuaalse tegevusplaani koostamise toéleht jt.

Teine paev:

Kuidas suurendada igalihe vastutust? Psiihholoogilise vastutuse votmiseks peab igaliks saama
panustada vastavalt oma parimale véimekusele ning selle aluseks on andmise-saamise
tasakaal, sh avatud tagasiside.

Peamised teemad:
e Efektiivsed ja ebaefektiivsed protseduurid grupis
e Funktsionaalsed ja psiihholoogilised rollid
e Tagasisidestamine
e Toovahendid vastutuse jaotuse selgitamiseks ja ala- ning tlefunktsioneeriva impulsi
ohjeldamiseks

Toovahendid: protseduuride hindamise kisimustik, arendava tagasiside mudel, turvalise
dialoogi mudel grupis jt.
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Il moodul (2 paeva)

Esimene paev:

Kuidas arvestada ja kasutada seda, mis on grupis varjatud? Igas grupis on lisaks nahtavale ja
valjendatule ka mingi osa, mis on varjatud ja mittevaljendatud. Iga targa grupijuhi ilesandeks
on tootada ka grupi mitteteadvustatud ressurssidega.

Peamised teemad:
e Tegevuslik sotsiomeetria — suhete ndhtavale toomine vdimaldab gruppi muuta
e Mitteteadliku markamine ja teadvustamine
e Emotsioonide juhtimine grupis
e Meeskonnajuhi toimetulekuviisid iseenda emotsioonidega

Toovahendid: H.E.A.R. mudel, R.A.V.E mudel, meeskondliku vahendamise ja lepitamise
protsessimudel jt.

Teine paev:

Kuidas todtada erimeelsuste ja vastuoludega? Uheks raskeimaks ®&ppetunniks on
teadvustamine, et see kui minul on digus, ei tahenda, et teine eksib. Parimal juhul arvestavad
targad grupid paljude vdoimalike vaatenurkadega.

Peamised teemad:
e Kuidas paistab reaalsus teistes rollides?
e Konflikti anatoomia: konflikti liigid ja staadiumid
e Kaks kalduvust konfliktis: peale-kdija ja eemale-tdmbuja
e Kuidas ehitada toelisi kohtumisi?
e Konflikti vahendamine
e Tunnetekeskne lahenemine ja negatiivse tsukli katkestamine

Toovahendid: konflikti lahendamise 6-astmeline mudel, kaitumisvastuolude lahendamine
dialoogi soodustamise kaudu, parima alternatiivi leidmine olemasolevale situatsioonile kui
lahendamine on vdimatu, suhtlemise arendamise 8-mudel jt.

IV moodul (1 péev)

Kuidas tagada grupi pidev areng? Paljud grupid suudavad Uksikute valjakutsete puhul ennast
mobiliseerida, konkurentsieelise ja osalejate pikaajalise pliihendumise tagab aga jatkuv areng.

Peamised teemad:
e Pideva arengu juurutamine grupi protseduuridesse
e Grupijuhi enesejuhtimine ja -areng
e Kiipse grupi/meekonna juhtimise valjakutsed

Toéovahendid: POOGI meeskonnale, meeskonnajuhi eneseanalliiisimudel jt.
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Kursus toimub kogemusdppe vormis, kus kasutatakse kaasaegseid tegevuslikke
tdiskasvanudppe meetodeid:

e |Uhiloengud ja t66 infomaterjalidega

e grupiarutelud

e simulatsioonid ja praktilised harjutused
e sotsiomeetrilised harjutused

e eneseanallils ja refleksiooni

e 160 kirjandusega

Osalejad saavad infomaterjalid (isiklikud t66vihikud koolitusel), mis sisaldavad lihilGlevaadet
teooriast ja todvahendite kirjeldusi.

Opingute I&petamise eelduseks on osalemine vihemalt 44 tunni ulatuses auditoorses t606s.

Kursuse labiviimisel viljastatav dokument:

Tunnistus, kui dpingute |6petamise nduded on taidetud.

Toend, kui dopitulemusi ei saavutatud, kuid dppija vottis osa Oppetddst. Téend viljastatakse
vastavalt osaletud kontakttundide arvule.

Taienduskoolitusasutuse nimetus: OU Change Consulting

Oppekavarithm (vastavalt ISCDE 2013 dppekavariihmade klassifikatsioonile):
0413 Juhtimise ja halduse dppekavarihm

Oppekava kinnitamise aeg:
04.01.2021
EHISe ID 13797



