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TELLIMUSEST TAGANEMISE AVALDUS 

Käesolevaga soovin tagastada tellimusest  Arve nr:                             

Toote nimi Värv Suurus Põhjus

Kauba kättesaamise kuupäev: 
Ostja/arve saaja nimi: 
Ostja kontaktandmed: 

Ostja allkiri: 
Kuupäev: 



KAUPADE TAGASTAMINE
Via Coocon e-poest ostetud kaubad saad 14 päeva jooksul alates kauba kättesaamisest soovi korral tagastada 
kasutades taganemisõigust. 
SmartPOSTi ja Omniva pakiautomaati tellitud kaupade puhul arvestatakse 14 päevast perioodi alates kauba pakiautomaati 
saabumise teate kättesaamisest. 
Võid kasutada ostulepingust taganemisõigust, kui kaup on kasutamata ( Taganemisõiguse info leiad www.coocon.ee/tingimused )
Kaubad soovitame tagastada originaal transportpakendis. 
Tagastamisel palun täida ära Tellimusest taganemise avaldus ning lisa see leht kauba juurde.
SmartPOSTi pakiautomaati tellitud kaubad saad 14 päeva jooksul tagasi saata SmartPOSTi pakiautomaadi kaudu,  
kasutades selleks sama uksekoodi, mida kasutasid kauba kättesaamisel. 
Omniva pakiautomaati tellitud kaubad saad 14 päeva jooksul tagasi saata Omniva pakiautomaadi kaudu, kasutades selleks 
tagastus uksekoodi. 
Raha tagastatud kauba eest kanname Sinu arvelduskontole üle hiljemalt 14 päeva jooksul. 
Taganemisõiguse kohta leiad lisainfot Via Coocon e-poe müügitingimustest veebilehelt www.coocon.ee/tingimused 
või klienditeenenduse telefoninumbril 660 7883


