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Sissejuhatus
Kord kolme kuu jooksul toimuvad kohtumised aktiivsete elanike ning Raadiku Arenduse ja haldusfirma
esindajate vahel. Vastavalt vajadusele kaasatakse teisi osapooli.

Kohtumisest votavad osa elanikud, kes on osalenud varasematel avatud kohtumistel voi andnud muul moel
marku oma huvist moelda kaasa Raadiku elukoha kiisimustes.

Kohtumiste eesmark saada elanikelt vahetut tagasisidet ja arvamust Raadiku peamiste teemade kohta (heakord,
haldus, turvalisus ja infovahetus) ning anda pdhjalikumaid selgitusi kiisimustele, mis elanike kdige rohkem
huvitab.

Kohtumisi aitab korraldada MTU Linnalabor.

1. Haldus- ja remonditoode iilevaade jaan - marts 2021
Ulevaade remonttdddest, mida teostab Raadiku Arendus OU oma vahenditest. Kulusid ei lisata iiiirnike arvetele
ei otseselt ei varjatult.

Peamised tehtud t66d viimaste kuude jooksul:

8b/3 maja paneelivuukide parandusega (t66 on Idpusirgel) - 24 000 eurot;

Madalates majades tuletokkeklappide vahetus - 2 200 eurot

8/1 maja on priigimaja lukustamine ja fonosiisteemi vahetus - 3 000 eurot

8/3 maja suitsueemaldussiisteemi renoveerimine summas 36 000 eurot

Kdéikides majades toimus 2020. aasta kevadel ja stigisel kuni kdtepuhastusjaamade paigaldamiseni
igapdevane puutepindade desinfitseerimine. T66 maksumus 2020. aasta detsembris ja 2021. aasta
jaanuaris - 4 000 eurot (kulu kattis Raadiku Arendus OU, kuigi kulu on heakorrakulu)

Plaanid uuel majandusaastal aprill 2021 - marts 2022 (tegemist esialgse plaaniga, mis voib muutuda
vastavalt vajadusele):

Kdikide priigimajade renoveerimine - 23 000 eurot

Tornmajade kisipuude renoveerimine - 3500 eurot

Uue mangu- ja spordivéljaku ehitamine (vana rularambi asemele) — 54 000 eurot

Hoovialade haljastuse korrastamine - 8 000 eurot

Madalate majades liftide parandustédd — 20 000 eurot. See on olnud iga-aastane prioriteet, sest liftide
kasutus on vaga tihe ning kuluosad vajavad véljavahetamist

e ATS silisteemi parandused - 6 000 eurot
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8/3 majas suitsueemaldussiisteemi parandus — 36 000 eurot

Parkimismaja evakuatsiooni valgustussiisteemi renoveerimine - 36 000 eurot

8a/3 paneelivuukide renoveerimine - 27 000 eurot

Jooksvad trepikodade varvimised - 20 000 eurot

Ventilatsiooni puhastamisega korterites ja tildaladel - 44 000 eurot.

Hooldustehnikud kaivad labi kdik korterid, teostatakse ventilatsiooni puhastus ja korteri tilevaatus.
Tehakse foto korteri seisukorra kohta. Kontrolli ajal on muuhulgas voimalik tuvastada, kes naabritest
suitsetavad. Tuleb markida, et suitsetamine korterites on kodukorra jargi keelatud. Kolme fikseeritud
sarnast rikkumist on alus lepingu tlestitlemiseks.

Ulevaade péordumistest Stell infoliinile ja haldurile

1. jaanuarist kuni 18.martsini on olnud u 500 p66rdumist. Neist 70% seotud oma korteri probleemidega
(segisti, elekter jne), 20% tiirilepingute kohta, 10% tldkasutatavate alade kohta (trepikojad ja hooviala). On
valja kujunenud, et igas majas on u 2-3 eriti aktiivset inimest, kes markavad ja annavad teada erinevate
probleemide kohta.

Uleskutse halduri poolt - olla sama aktiivsed probleemide teavitamisel infoliinile ja halduri meilile. Kdikide
lilirnike suurema aktiivsuse korral, on voimalik probleme kiiremini lahendada.

Elanike kiisimus: Kas tornmajades on ettendhtud peasissekiikude varikatustelt lekete likvideerimine?
Vastus: 2020. aastal tehti kdik katused korda (sh varikatused). Kui probleeme leidub, siis saab tellida
garantiiremonti. Vaadatakse iile.

Elanike kiisimus: tornmajades vuukimistoid teostav firma kaitus vastutustundetult viisil seades elanike ohtu.
Ei olnud paigaldatud hoiatussilte, piirdeid jms. Samuti jattis firma enda jarel ehitusprahti, kipsinoad priigimaja
juurde. Mure, et selle védljaveo eest maksavad elanikud.

Vastus: Ehitusfirmaga on juba suheldud probleemist. Vdetakse veel kord ithendust kinnituse saamiseks, et nad
utiliseeriks ise oma prigi.

2. Haldus ja heakord

SISE- ja VALIKORISTUS

Ulevaade sise- ja vilikoristuse korraldusest

Raadiku.ee lehel asuvad kdik tabelid sise- ja valikoristuste kohta. 5 korda nadalas teostatakse kuivpuhastust, 2
korda nadalas margpuhastust. Samuti kogu aeg toimub trepikasipuude, uste ja liftiuste puhastamine. Kojamees
korjab lahtist prahti. Oues tuleb jélgida, et priigikastid oleksid tiihjendatud. Priigikonteineri korrastus on
tahelepanu all. Talveperioodil toimub 5 korda nadalas (v6i vajaduspdhiselt) treppide ja konniteede libedustorje.
Suvisel ajal 1-2 korda kuus muru niitmine, hooajalised t66d toimuvad kord aastas (nt. hekipddsaste
korrastamine).

Elanike kommentaar: inimesi tuleb rohkem korrale kutsuda ja naiteks selgitada, et maja sisendes tuleb
jalatsid puhastada. Tuleks seda kommunikeerida nii eesti kui ka vene keeles. Inimesed voiksid ise aktiivsemalt
enda jargi koristada. Kiidetakse 8/1 maja koristajat.

Elaniku kiisimus: Millal toimub Kkillustiku koristus tanavatelt?
Vastus: Killustiku puhastamist tehakse siis, kui lumi on sulanud ja ilmateate jargi ei ole miinuskraade ehk siis,
kui libeduseoht on kindlasti mé6dunud.



Elanike kiisimus: Kaubaalustes tehtud istumisalad ja lauad hooviala - neid tuleb koristada ara. Sinna
kogunevad noorukid ja muud soovimatud isikud, kes rikuvad 66rahu.

Vastus: need on rajatud Tallinna Spordi- ja Noorsooameti toetusel 2018. aastal kaasates kohalike noori.
Eesmark suurendada vastutustunnet oma kodukoha suhtes ja anda vdoimalus teha oma katega midagi kasulikku.
Neid istumiskohti kasutavad soojal ajal elanikud ise vaba aja veetmiseks, Lasnamae noortekeskus viib 1abi ka
noorsootegevusi dues. Paraku iga istumiskoht linnas voib olla kohaks ebasobilikuks kaitumiseks, kuid see ei ole
piisav pohjus nende eemaldamiseks. Kiill aga jalgitakse valimoobli seisundit ning parandatakse/eemaldatakse
kui on katki.

Elanike ettepanek: Kas on voimalik kaaluda “jadpurustaja” kasutamist, et eemaldada jaad?
Vastus: Raadiku teede pikkus on 2 km, seega jddpurustajaga seda labi kdia on liiga ajamahukas. Kasutades
sisepéaasi treppidel, voib see Iohkuda plaate, mille tulemusel néuavad need hiljem remonti.

Elanike ettepanek: Teha killustiku konteinerid ligipadsetavaks, et elanikud saaksid seda pdeva jooksul
vajadusel ka ise panna?
Vastus: Jah, saab kaaluda selle tegemist.

Elanike kommentaar: Talvine teehooldus on olnud ebapiisav. Mida annab teha, et seda parandada?
Vastus: Teede puhastamise teenus on toimunud regulaarselt. Kui tekib paeva jooksul libedus, siis pannakse
uuesti killustiku jargmisel paeval. Selgituseks: kvartalisiseste sdiduteede korrashoiu eest vastutab Raadiku
Arendus OU; kvartali iimber olevate sdiduteede eest vastutab linn. Seega vdib olukord erineda.

Varsti solmitakse leping uue teenusepakujaga heakorratoode kohta (Stell asemel). Lepingu sélmimisel tuleb
koikides kanalites elanikele teavitus. Loodetakse uudset lihenemist.

PRUGIMAJAD

Priigimajade lukustamisest

Algselt on olnud priigimajad kinni oma eraldi votmega, kuid omal ajal elanike palvel tehti priigimajad lahti, et
oleks mugavam kasutada. Viimaste aasta jooksul on tulnud elanikelt aga tagasiside priigimajade taas
lukustamise osas. Seekord on seda otsustatud teha fonoluku vétmega. Esimese katsetusena tehti 8/2 majas, mis
nditas head tulemust, seega niitid rakendatakse koikjal.

Elanike kiisimus: Miks on otsustatud panna priigimajad kinni fonolukuga, mitte tavavotmega?

Vastus: Varasem kogemus néitab, et elanikud jatavad priigikotid priigimaja ette, kui ununeb priigimaja voti.
Seda juhtub suurema téendosusega, kui priigimajal on oma voti. Seetottu on otstarbekad kasutada uksen66pi,
mis on nagunii alati kaasas. Samuti on fonosiisteem tookindlam, ei ole vaja luku katki mineku korral iga kord
tehnikut kutsuma. Oli teada antud, et fonomagnet ei ole nii tugev nagu seda on vaja. See probleem on juba
lahendatud ja vanades majades vahetatakse valja vana fonosiisteemi (sh 8/3 maja magnet on niitid korras).

Elanike kiisimus: Osa priigimajadest on vigaste ustega. Samuti kuigi enamik priigimaju on lukus, on ustel avad
(osadel pandud kinni vineeriga), mille tottu saab nagunii igaiiks seda lahti teha. Millal ja kuidas seda
lahendatakse?

Vastus: Probleem on teada. Joudumo66da pannakse avad kinni. Pikemaajalisem lahendus on priigimajade
renoveerimine, mis on planeeritud kiesoleval aastal. Selle raames tulevad seal kus vaja priigimajadele uued
uksed. Enamasti tegemist varvimistd6dega, mida tehakse ilmade soojenemisel. Uste vahetusel jalgitakse, et
oleks tugev magnet, et ei oleks voimalik ilma votmeta uksi lahti kiskuda.



Elanike kiisimused: Milline on olukord kaameratega, kuivord saab nende abil tuvastada vodraste priigi
mahapaneku?

Vastus: Tornide ees on uued kaamerad, mis on suunatud priigimajadele. Tanu kaamerale on juba tuvastatud
vooraste inimeste poolt priigi mahapanekut ja edastatud MUPO-le. Uhes priigimajas katsetatakse
priigimaja-sisest kaamerat. Sildid kaamerate kohta asuvad priigimaja uksel.

Elanike kiisimused: Millal toimub pdlenud priigimaja parandus?
Vastus: Priigimaja katus ja seinad on olemas, pooleli veel varvit6od ja vork. Seega t66d veel pooleli.

MUUD TEEMAD

Lisavotmete tellimise kord
17.martsist llsavotmete telllmlse kord

Elanlke ettepanek kirjutada lahti ka votmete tdpne hind: fonovéti 5eur + km = 6eur ja korteri voti 6eur + km =
7,2eur.

Elanike kiisimus: Vee kloorisisaldus tundub suur. Mida saab sellega ette vtta? Kas nditeks veepuhastus igasse
korterisse?

Vee Kkloori sisaldus: Tallinna Vee sdnul vastab vee kvaliteet kdikidele normidele. Majadel on hetkel mudafiltrid
Uuritakse, mida tdhendaks veepuhastusfiltri paigaldamist ja mis mdju ta annab, kuid kloorisisaldust see ei
muuda.

Elanike kiisimus: Kuidas moodustuvad arved? Kuidas saab kontrollida oma korteri teenuste arvete digsust?
Vastus: Raadiku Arendus on sélminud teenusepakkujatega lepingud - kiite, vesi, elekter, elektrivorgu teenus ja
prigi valjavedu. Arved Raadiku Arendusele esitatakse naitude jargi, koikidel siisteemidel on ndidulugejad peal.
Selle jargi tekib kuu kulu. Raadiku Arendus maksab arved dra, seejdrel jagab kulud korterite vahel dra ja esitab
vastava arve korterile. Kui on eraldi m66dikud igal korteril, nagu elekter ja vesi, siis jagatakse kulu konkreetse
ndidu jargi. Muul juhul, nagu kiite ja priigi, jagatakse seda korteri lepingus oleva neto ruutmeetri pinna jargi.
Arvete esitamisel ei pane Raadiku Arendus juurde koefitsente, kulud tehakse otse edasi.

Raadiku Arenduse kohustus on seejuures nduda arvete maksmist neilt, kes seda ei tee. Selle tulemusel tekkinud
volga, ei kiisita otsesel ega varjatud kujul teistelt elanikelt. Huvi korral saab Raadiku Arendus majandusaasta
aruandeid vaadata (vandeaudiitori poolt kontrollitud), et veenduda arvete korrektsuses.

Samuti saab kiisida teenuste alusarveid naha haldusfirma arveametniku kaudu. Seejuures tuleb silmas pidada,
et alusarved on maja, mitte konkreetse korteri kohta.

Elanike kiisimus: Kuidas tekib elektrihind?

Vastus: Elektrihinda ostetakse Eesti Gaasi kédest elektriborsil pdhineva ehk “muutuvhinnaga” paketina, hind
0,33 eurot/kwth + marginaal. Muutuvhinnaga paketis séltub elektri hind Nordic Pool Spoti borsi hinnast, mis
muutub tunnipdhiselt. Seda saab vaadata ka tagantjargi siit:
https://www.nordpoolgroup.com/Market-datal /Dayahead /Area-Prices/EE/Monthly/?view=table

Elanike kiisimus: Raamatupidajal ei ole digust vilja 6elda telefoni teel konkreetse korteri volga ega ettemaksu
(ka mitte isikukoodi alusel).
Vastus: Rasgitakse iile raamatupidaja ja juristiga, et edaspidi seda ei oleks.

3. Turvalisus ja ohutus
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Tuleohutuse auditi tulemused

Raadiku majades on tuleohutusega kdik hasti. Evakuatsioonivalgustuses osad lambid ei p6lenud, kdikude korras
vahetatakse valja. Samas ldbiv teema on koridorides evakuatsiooniteedele jaetud asjad (kelgud, lillepotid,
jalgrattad, moobel). Meeldetuletusena: evakuatsiooniteed peavad olema kogu aeg vabad. Selle jalgimiseks
tehakse regulaarseid ringkiike. Uleskutse ka elanikele: jalgida ka enda poolt, et koridorides ei jaetaks asju ja
anda haldurile teada, kui seda on tehtud.

Elanike kiisimus: millised t66d hetkel toimuvad 8/3 majas ja kas see v6ib pohjustada ventilatsiooni t66
muutumist korteris (undamine, suurem tdmme jm)?

Vastus: 8/3 majas toimub suitsueemaldussiisteemi renoveerimine, t66d peaksid olema l6ppenud martsikuu
16puks. Selle t66 jooksul tehakse lahti ka suitsueemaldusluuke, mis vdib péhjustada tugevamat tdmmet
korterites. Elanikel anda teada, kui parast té6de I6ppu on endiselt probleeme.

Elanike kiisimus: Kas nende to6de kdigus puhastatakse ka ventilatsioonisiisteemid prahist?
Vastus: Uks kord poolaastas puhastatakse ventilatsioonisiisteemid. Viimati see toimus siigisel.

Elanike kiisimus: Kas on plaanis paigaldada veel kaameraid, et jalgida korrarikkumisi hoovialal?
Vastus: Raadiku elanikel toimuvad pistelised turvapatrullid (hiljuti oli 8/3 majas). Sama firmaga kiib praegu
arutelu, et vaadata iile kogu Raadiku olukord (kas ja kuhu panna kaameraid juurde).

Elanike kiisimus: Kuidas on véimalik tornmajades teha trepikojad turvalisemaks, et vodrad inimesed ei
paaseks sisse sinna koguneda, suitsetada, juua jne.

Vastus: Probleem olemas, seda kiisimust peab eraldi arutama, iiks mote on kasutada fonolukuga sarnast
slisteemi.

Elaniku kiisimus: koik elanikud ei paase koikjal oma arvestitele ligi votmega.
Vastus: Arvestades, et votmed on sarjatud, peaks olema koigil ligipaas ka arvestitele. Kui see ei toimi, siis anda
haldurile teada.

Elanike kiisimus: Kas saab panna heakorra marke (koerte jarel koristamine jm)? See on paremaks aluseks
keelamiseks, kutsuda MUPO kontrolle tegema.
Vastus: Ei ole vaga palju usku mérkide toimimisse, samas vdib proovida.

Elanike kiisimus: noored kdivad madalate majade rédude all suitsetamas ja urineerimas. Kas ei saa neid
rédualuseid kinni panna?

Vastus: Probleem arusaadav, kuid selle lahendamiseks ei ole sellel aasta vahendeid arvestatud. Et sellega
tegeleda, peab sel juhul dra jdtma midagi muud.

Elanike kiisimus: Kas ja millal on planeeritud iile vaadata manguvaljakute konstruktsioone?

Vastus: Minguviljakutel teeb regulaarset iilevaatust Atix OU. Viimati tehti iilevaatust hilissiigisel, mille jooksul
tuvastati probleeme vaikestel rularampidel (parandused tehtud). Haldur vétab ithendust manguvaljakute
hooldajaga, et planeerida uut labivaatust.

Elanike kiisimus: Millised on koroonaviiruse ennetavad meetmed? Arvestades soovitust liikuda liftis tiksinda,
kas on voimalik programmeerida lifte nii, et vottes inimest peale konkreetsel korrusel sdidaks lift ilma
vahepeatusteta alla?

Vastus: Elanike palvel on koroonaviiruse leviku pidurdamiseks pandud kinni Raadiku manguvaljakud. Paraku
lifti tarkvara timberkorraldamine néuaks kulukaid védljaminekuid ja ei ole seega otstarbekas.



4. Infovahetus ja koost66

Kuidas toimub Raadiku teemal suhtlus Tallinna Linnavaraametiga?

Tallinna Linnavaraameti poole saavad elanikud alati pddrduda. Eelistatud on, et seda tehakse tildkontakti kaudu
(linnavaraamet@tallinnlv.ee). Selle kaudu registreeritakse kdik pd6rdumised Postipoiss siisteemi kaudu ja
suunatakse dige ametniku poole.

Arvestades, et viimasel ajal on elanikud p66rdunud Linnavaraameti poole erinevatel teemadel, on ettepanek
viia labi aprillis veebi teel kohtumine, kus Linnavaraameti jurist selgitaks tdpsemalt iiilirilepingu ja arve
pohimotteid. Selgituseks: iiliriarved, mida Stell valja saadab genereeritakse linna tarkvara siisteemis; sinna
sisestatakse arvete algandmed ning toimub korteri vahel jagamine ja arvete jagamine.

Heaolukiisimustik

Viimati tehtud 2017. aastal. Planeeritud viia labi uuesti aprilli jooksul, kaasata voimalikult palju elanike (igasse
postkasti ka paberkujul). Eesmark kaardistada elanike arvamusi, et selle pohjal paremini planeerida tegevusi
Raadikul.

Infovahetuse parandamine
e Stendidel plaanis uuendada infot aprillis, kui toimub ka heakorra teenusepakkuja muutus.
e On kaalumisel panna trepikodades paberteadete stendide asemel ekraanid, mis oleksid vandaalikindlad.

Elanike kaasamise formaat
e Kolm elanike koostd6 formaati:

o kord aastas avatud elanike arutelud - vaba osalemine, kokkuvotted edastatakse haldusfirmale ja
omanikule, info trepikodades ja raadiku.ee lehel

o kord kolme kuu jooksul kuni 10 elanikuga kohtumised haldusfirma ja omanikuga - osalemiseks
edaspidi eelnev registreerimine

o tagasiside andmine heakorratddde osas

e Uleskutse elanikele on anda koostéds protsessis osalemise huvist teada. Tipsem info iileval
trepikodades ja raadiku.ee lehel:
https://www.raadiku.ee/reeglid-ja-elukorraldus/elanike-kaasamine-ja-koostoo

e Uus piloot-ettepanek on katsetada 8/2 majas elanike seas nn. kontaktisiku valimisega. Eduka katse
korral rakendada ka teistes majades.

o Kontaktisiku(te) rolli esialgne ndgemus: (1) osaleda ja esindada oma maja kord kvartalis
kohtumistel haldusfirma ja omanikuga; (2) vajadusel koguda elanikelt tagasisidet; (3) selgitada
ja aidata elanikel paremini mdista Raadiku elukorraldust; (4) anda kord kuus iilevaadet kogu
maja heakorra olukorrast.

o Valimise protsess:

m ileskutse esitada oma kandidatuur (kirjeldada oma motivatsiooni ja sobivust) - u 2
nadalat;
tingimus: hea eesti keel, valmisolek konstruktiivseks, rahulikuks ja méistvaks koost6oks;
kandidaatide seas saavad maja elanikud anda oma toetushaile (igasse postkasti
haaletussedel) — u 2 naddalat;

m voib olla rohkem kui tiks kontaktisik.
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