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Koikidest maksetest ~85% algatatakse eraisikute poolt
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@ 65% koikidest maksetest tehakse pangakaardiga

EUROSUSTEEM

Olulisemad sularahata makseviisid (tuhat makset; keskmiselt paevas)
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Finantskaitumise uuring 2017

Kiisitlus 18 a. ja vanema elanikkonna seas

Turu-uuringute AS
September 2017




|gapaevaostude eest tasumine Eesti Pank

EUROSUSTEEM

®m Ainult sularahas Sularahas sagedamini kui maksekaardiga
Maksekaardiga sagedamini kui sularahas = Ainult maksekaardiga

Ei oska 6elda

2017 - 18 58 12 1
2015 - 17 60 11 2
2013 - 19 58 10 1
2011 - 28 51 8 1
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%




Tahtis maksete tasumisel, % Eesti Pank

EUROSUSTEEM

Mis on teie jaoks maksete tasumisel maarava tahtsusega? Palun jarjestage tahtsuse jargi.

H esimene teine kolmas

hind 21 33

kiirus 40 27
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Maksete liikumise kiirus — tegelikkus ja ootused, % EestiPank

m2017 m2015 m2013

Mis Te arvate, kui kiiresti Vahem kui 5 minutiga T8
liiguvad praegusel hetkel Eesti

riigisisesed maksed iihest Kuni paar tundi _22-}45
pangast teise?
Umbes pool paeva (3-5 tundi) -31]78
Jargmisel téopaeval H ]133
Ei oska delda m 1]89

*

Kui kiiresti peaks Teie arvates raha saajani
joudma?

Vahem kui 5 minutiga 35

Umbes pool paeva (3-5 tundi) ‘ }}

Vahemalt samal téopaeval “]24

Hiljemalt jargmisel toopaeval ‘335
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Viipekaardi kasutamise sagedus. % Eesti Pank

EUROSUSTEEM

Kui teil on viipemakse voimalusega maksekaart, siis kas te kasutate seda ja kui tihti?

Kasutan tihti

Kasutab sagedamini:
Kasutan harva, kuna limiit ei

linnad, 25-34a. ole piisav

Harvem: 60+ = Kasutan harva, kuna
makseterminalid ei voimalda

Ei kasuta, kuna olen
viipekaardil selle voimaluse
piiranud 73

= Eji kasuta muul pdhjusel

Mul ei ole viipemakse
voimalusega maksekaarti




Internetikaubandus Eesti Pank

Kas Te olete viimase 12 kuu jooksul ostnud/tellinud FUROSUSTEEM

internetist tooteid voi teenuseid vilismaiselt Kuidas olete tasunud vdlismaiselt
kaupmehelt? kaupmehelt tehtud ostude eest? Kas...
% koigist vastajatest vanuses 18+ % valismaiselt kaupmehelt ostnutest

m2017 =m2015 = 2013
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m2017 m2015 =m2013

maksekaardiga 443l6 69
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s setca | | y
Ei oska oelda 8 PayPal'i vahendusel ‘236

%

maksekorraldusega &026

Suurenenud TIn, Tartu, Virumaa. Eelkdige 25-

. muu, palun tapsustage
49a. kuid ka 18-24a. seas, suuremas P P g

sissetulekugrupis.
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... jatkub sularaha teemal
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