Danone Uldine Privaatsusteatis

Privaatsusteatis

Sissejuhatus

Danone teab, et teid huvitab, kuidas teie isikuandmeid kasutatakse ning me
teadvustame, et teie privaatsuse kaitsmine on oluline.

Kdesolev Privaatsusteatis selgitab, kuidas Danone S.A. ning koik tema
tlitarettevotted (edaspidi ,Danone“) koguvad ning haldavad teie isikuandmeid.
See sisaldab teavet selle kohta, missuguseid andmeid me kogume, kuidas me
neid kasutame, miks me andmeid vajame ning kuidas sellest voib teile kasu olla.

Kui teil on kiisimusi voi kui te soovite esitada taotluse seoses mone oma
andmesubjekti Oigusega, siis votke meiega tihendust siin:
https://danone.ee/kontakt.

Kdesolevat privaatsusteatist uuendati viimati 21.05. 2018.

Peamised p6himotted ja puhendumine privaatsusele

Danone’is oleme pithendunud teie privaatsuse kaitsmisele. Meie eesmargiks on
kaitsta mistahes meie kies olevaid isikuandmeid, hallata teie isikuandmeid
vastutustundlikul viisil ning olla oma tegemistes labipaistev. Teie usaldus on
meile oluline. Seega oleme piihendanud end jargnevate pohimotete jargimisele:

e Teil ei ole vahimatki kohustust anda meile mistahes isikuandmeid, mida
me teie kaest kisime. Sellele vaatamata, kui te otsustate oma andmeid
mitte jagada, ei pruugi meil olla voimalik tagada teile mdne teenuse
pakkumine voi toote kasutamine;

e Me kogume ja tootleme teie andmeid liksnes eesmarkidel, mis on valja
toodud kiesolevas Privaatsusteatises voi konkreetsetel eesmarkidel,
millest me teid eelnevalt teavitame ja/v6i millega te olete eelnevalt
noustunud;

e Me iiritame koguda, tdddelda ning kasutada nii vahe isikuandmeid kui
voimalik;

e Kui me kogume teie isikuandmeid, on meie eesmargiks hoida need
voimalikult tapsed ja ajakohased;

¢ Kui meie kogutud isikuandmed ei ole enam vajalikud mistahes eesmargil
ning seadusest ei tulene kohustust andmeid sdilitada, teeme kdik endast
oleneva, et andmed kustutada, hdavitada véi piisivalt tuvastamisvéimetuks
muuta;

e Teie isikuandmeid ei jagata, miilida, laenutata ega avaldata muul juhul kui
on kirjeldatud kdesolevas Privaatsusteatises.
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Mis isikuandmeid me kogume?

Kogutavad isikuandmed on erinevad ning soltuvad kogumise eesmargist ning
teile pakutavast tootest voi teenusest.

Uldiselt voime teie kiest koguda jargnevaid isikuandmete liike:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

j)

[siklikud kontaktandmed, nagu naiteks nimi, e-posti aadress, postiaadress
ning telefoninumbrid;

Konto sisselogimisandmed, nagu naiteks teie kasutaja ID, e-posti
kasutajanimi ning parool. Kidesolev on vajalik teile isikliku kasutajakonto
loomiseks meie veebikeskkonda;

Meievahelised suhtlused, mis vdivad sisaldada iiksikasju meie vestlustest
vestluskeskkonnas, hooldusliinide kasutamisel ja/voi
klienditeenindusliinide kasutamisel;

Demograafiline teave, nagu nditeks teie vanus ning sugu ja elustiili
eelistused. Elustiili eelistused voivad holmata teie eelistusi mdone meie
pakutava toote osas ning teie ootusi seoses taoliste toodetega;
Veebilehitseja ajalugu, nagu naiteks kiilastatud lehed, kiilastamise
kuupéaev, asukoht kiilastuse ajal ning IP aadress;

Meie veebipoes tehtud ostude makseteave. Makseteave sisaldab tavaliselt
arve saaja nime, aadressi ning makseandmeid, nagu teie
krediitkaardiandmeid v6i pangakontonumber;

Teie tervisega seotud andmed;

Teave muude isikute kohta, nagu naiteks isikuandmed teie
perekonnaliikmete kohta, kui te avaldate taolist informatsiooni vahetult
meile;

Sotsiaalmeedia kontod;

Kui te kunagi kandideerite meile to6le, kogume tidiendavaid isikuandmeid,
nagu nditeks teie eelnevad to6kohad, hariduslik taust ning tédandja
soovitused.

Voime kaudselt koguda teie isikuandmeid kui:

a)

b)

te avaldate meie toodetega seonduvat vOi vastate meie
reklaammaterjalidele sotsiaalmeedias, sotsiaalmeedia lehekiilgedel,
veebilehekiilgedel voi rakendustes; voi

me loeme voi kogume teie isikuandmeid, mille oleme saanud teistelt
veebilehekiilgedelt kogutud teabe lugemisel (nditeks véime paigaldada
reklaame kolmandate isikute veebilehekiilgedele ning kui te vajutate
sellel reklaamil, saame me teie ning teiste veebilehekiilje kiilastajate
kohta teavet selleks, et mo6ta reklaami ulatust ning edu).

Miks me kogume ning kasutame teie isikuandmeid?

Kogume teie isikuandmeid selleks, et saaksime teile pakkuda parimat voimalikku
veebikogemust ning pakkuda teile korgekvaliteedilist klienditeenindust. Voime
koguda, hoida, kasutada ning avaldada teie isikuandmeid jargnevatel
eesmarkidel:
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a) Tootlemaks teie makseid kui ostate meie tooteid, avaldamaks teile teie
tellimuse staatus, tegelemaks teie pdaringute ning taotlustega ja
hindamaks ning tegelemaks mis tahes kaebustega;

b) Tootlemaks ning vastamaks teie paringutele voi kontakteerumaks teiega
selleks, et vastata teie kiisimustele ja/v0i taotlustele;

c) Arendamaks ja parendamaks meie tooteid, teenuseid,
kommunikatsioonimeetmeid ning veebilehekiilgede funktsionaalsust;

d) Jagamaks teiega teavet ning haldamaks teie registreerumist meie
uudiskirja tellimiseks voi muude teadete saamiseks;

e) Haldamaks meie igapaevaseid ettevottega seonduvaid vajadusi seoses
teie osalemisega meie vdistlustes, loteriides vodi reklaamtegevustes voi
taotlustes;

f) Meiega telefonitsi, elektrooniliste vahendite v6i muul Vviisil
kontakteeruvate isikute isikusamasuse tuvastamiseks;

g) Sisekoolituste korraldamise ning kvaliteedi tagamise eesmarkidel;

h) Moistmaks ning hindamaks klientide huve, vajadusi ning muutuvaid
soove, eesmargiga parendada meie veebilehekiilge, olemasolevaid tooteid
ning teenuseid ja/voi arendamaks valja uusi tooteid ja teenuseid;

i) Pakkumaks isikustatud tooteid ja teavitusi kui ka tootesoovitusi teile kui
kliendile;

Meil voib teie isikuandmeid vaja minna ka seadusest tulenevate kohustuste
taitmiseks vO0i meievahelisest lepingulisest suhtest tulenevate kohustuste
tditmiseks.

Kui me kogume ja kasutame teie isikuandmeid eespool nimetatud eesmarkidel
vOoi mudel eesmarkidel, teavitame teid sellest enne andmete kogumist v&i
andmete kogumise ajal.

Vajaduse korral kiisime teilt ndusolekut isikuandmete tootlemiseks. Kui te olete
tootlustegevusteks andnud oma ndusoleku, on teil digus oma nousolek igal ajal
tagasi votta.

Teie digused

Kui me tootleme teie isikuandmeid, on teile tagatud teatud digused ning teil on
voimalus neid digusi igal ajal kasutada. Oleme allpool esitanud nendest digustest
lilevaate iiheskoos teabega, mida see teile kaasa toob. Teil on vdimalik oma
Oigusi teostada meie kohtaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu:
https://danone.ee/kontakt.

Oigus juurdepéasuks isikuandmetele ning andmete parandamine

Teil on oOigus igal ajal taotleda oma isikuandmetele juurdepddsu, parandada
andmeid vdi uuendada neid. Mdistame nimetatud 6iguste olulisust ning kui teil
on soov mdnda oma Oigustest teostada, palun votke meiega iihendust meie
kontaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu: https://danone.ee/kontakt.
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Andmete lUlekandmise 6igus

Teie isikuandmed on ilekantavad. See tihendab, et andmeid on voimalik
elektrooniliselt liigutada, kopeerida voi edastada. Kdesolev 6igus kohaldub
tiksnes jargnevatel juhtudel:

a) tootlemine pohineb teie nousolekul;
b) to6tlemine toimub lepingu tiditmise eesmargil;
c) tootlemine toimub automatiseeritult;

Kui teil on soov teostada oma andmete lilekandmise digust, palun votke meiega
ithendust  meie kontaktandmeid sisaldava  veebilehe kaudu
https://danone.ee/kontakt.

Oigus isikuandmete kustutamisele

Teil on 6igus nduda, et kustutaksime teie andmed, kui:

a) isikuandmeid ei ole enam vaja sellel eesmargil, millega seoses need on
kogutud; voi

b) te votate meile eelnevalt oma isikuandmete tootlemiseks antud
nousoleku tagasi ning puudub muu 0Oiguslik alus isikuandmete
tootlemiseks; voi

c) te esitate vastuvdite oma isikuandmete to6tlemise suhtes otseturunduse
eesmarkidel; voi

d) te esitate vastuvdite oma isikuandmete tootlemise suhtes Danone’i
oigustatud huvidest lahtuvalt (naiteks selleks, et parandada tldist
kasutajakogemust meie veebilehekiilgedel); voi

e) teie isikuandmeid on t66deldud ebaseaduslikult; voi

f) teie isikuandmed tuleb kustutada selleks, et tdita digusega ette ndhtud
kohustust.

Kui teil on soov kustutada isikuandmed, mis meil teie kohta on, palun votke
meiega iihendust meie kontaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu
https://danone.ee/kontakt ning me votame maoistlikke samme selleks, et vastata
teie taotlusele vastavalt kohalduvale digusele.

Kui meie kogutud isikuandmed ei ole enam vajalikud mistahes eesmargil ning
seadusest ei tulene kohustust andmeid siilitada, teeme koik endast oleneva, et
andmed kustutada, havitada voi plisivalt tuvastamisvéimetuks muuta.

Oigus isikuandmete tdétlemise piiramisele

Teil on 6igus nduda oma isikuandmete to6tlemise piiramist jairgnevatel juhtudel:

a) teie hinnangul on meie kadsutuses olevad isikuandmed ebadiged; voi

b) isikuandmete tootlemine on ebaseaduslik, kuid isikuandmete
kustutamise asemel eelistaksite te selle asemel piirata oma isikuandmete
tootlemist; voi

c) me ei vaja teie isikuandmeid enam eesmarkidel, mille jaoks me andmeid
algselt kogusime, kuid andmed on teile vajalikud 6igusnouete
koostamiseks, esitamiseks voi kaitsmiseks; voi
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d) olete esitanud oma isikuandmete t66tlemise suhtes vastuvdite ning ootate
kinnitust selle osas, kas teie digused seoses vastuvaitega kaaluvad iiles
teie isikuandmete to6tlemise diguslikud alused.

Kui teil on soov piirata oma isikuandmete tootlemist, palun votke meiega
tthendust meie kontaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu
https://danone.ee/kontakt ning me votame maoistlikke samme selleks, et vastata
teie taotlusele kooskdlas diguses ette ndhtud kohustustega.

Oigus esitada vastuvaiteid

Teil on igal ajal digus esitada vastuvaiteid oma isikuandmete to6tlemise suhtes.
Palun votke meiega ithendust meie kontaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu
https://danone.ee/kontakt .

Oigus esitada kaebus jarelevalveasutusele

Teil on digus esitada kaebus otse jarelevalveasutusele seoses sellega, kuidas me
teie isikuandmeid to6tleme.

Kuidas me teie isikuandmeid kaitseme

Moistame, et teie isikuandmete turvalisus on oluline. Teeme ko6ik endast oleneva,
et kaitsta teie isikuandmeid vairkasutuse, sekkumise, kaotsimineku, loata
juurdepdisu, muutmise voi avaldamise eest. Oleme votnud kasutusele mitmeid
turvameetmeid, et Kkaitsta teie isikuandmeid. Naiteks kasutame
ligipddsupiiranguid, tulemiilire ning turvalisi servereid, samuti kripteerime
isikuandmeid.

Teie isikuandmete jagamine

Kui jagame teie isikuandmeid tiitarettevotete ja teiste organisatsioonidega,
veendume eelnevalt, et andmeid jagatakse iliksnes selliste organisatsioonidega,
kes kaitsevad teie isikuandmeid ning  jargivad kohalduvaid
andmekaitseseaduseid samal voi ligildhedaselt samal madaral kui meie seda
teeme.

Teie isikuandmeid ei jagata, miilida, laenutata voi avaldata muudel Kkui
kdesolevas Privaatsusteatises satestatud juhtudel. Kiill aga véime jagada teie
andmeid, kui vastavasisuline ndue tuleneb seadusest ja/vdi seda nduavad
riigiasutused.

Andmete rahvusvaheline jagamine

[sikuandmeid voidakse toddelda valjapool Euroopa Majanduspiirkonda (EEA).
Kui andmetéotlus toimub valjapool EEA-d, tagab Danone, et piiriiilene
andmeto6tlus on kaitstud piisavate kaitsemeetmetega.

Kaitsemeetmed, mida kasutame, kaitsmaks piiritilest andmetootlust, holmavad:
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a) Euroopa Komisjoni poolt heaks kiidetud lepingu tiiliptingimused.
Nimetatud standardsed lepingu tiitiptingimused pakuvad piisavaid
kaitsemeetmeid, et tagada vastavus Euroopa isikuandmete kaitse
tildmaarusest tuleneva piisavuse ja turvalisuse nouetega; voi

b) Sertifitseerimised, mis tagavad, et kolmandad isikud, kes asuvad valjapool
EEA-d, tootleksid isikuandmeid viisil, mis on kooskdlas Euroopa
isikuandmete kaitse uldmaarusega. Isikuandmete kaitse utldmaaruse
kohaselt kiidetakse sertifikaadid heaks kas Euroopa Komisjoni, padeva
jarelevalveasutuse voi padeva riikliku akrediteerimisasutuse poolt.

Automatiseeritud otsuste tegemine ja profiilianaluus

Moningate teenuste ja toodete jaoks vOime tdddelda teie isikuandmeid,
kasutades selleks automatiseeritud otsuste tegemise vahendeid. P6himotteliselt
tahendab eeltoodu seda, et otsused langetatakse automaatselt ning ilma inimese
sekkumiseta.

Uhtlasi voime teie isikuandmeid toodelda profiilianaliitisi eesmargil, et
ennustada teie kditumist meie veebilehekiiljel voi ennustamaks, millised tooted
voivad teile huvi pakkuda.

Kui otsustame taolisi meetodeid kasutada, teavitame teid loomulikult sellest ning
anname teile vOimaluse enne vastavate protsesside kohaldamist nende
kasutamisele vastuvditeid esitada. Voite meiega taolise to6tlemise kohta
taiendava teabe saamiseks igal ajal kontakti votta https://danone.ee/kontakt .

Kupsised ja muud tehnoloogiad

Voime teie isikuandmeid koguda ka labi kiipsistekasutuse ning muude
tehnoloogiate. Kdesolev vdib toimuda, kui kiilastate meie v6i kolmandate isikute
veebilehekiilgi, vaatate meie veebipakkumisi v0i kasutate meie/kolmandate
isikute mobiilirakendusi ning eelnev véib hdlmata jargnevat teavet:

a) teave teie seadme veebilehitseja ja operatsioonisiisteemi kohta;
b) kasutatava seadme IP aadress;

c) milliseid meile kuuluvaid veebilehekiilgi te kiilastate;

d) lingid, millele vajutate kui olete meie teenustes interaktiivne.

Kdesoleva kohta tdiendava teabe saamiseks palun tutvuge meie kiipsiste

teatisega https://danone.ee/kupsised .

Kuidas meiega kontakteeruda

Kui teil on kiisimusi, tdhelepanekuid voi kaebusi seoses kdesoleva
Privaatsusteatisega voi teie isikuandmete tootlemisega, votke meiega palun
tihendust meie kontaktandmeid sisaldava veebilehe kaudu
https://danone.ee/kontakt .
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