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PRETENSIOONI ESITAMISE KORD

e Miija vastutab Ostjale muldud kauba lepingutingimustele mittevastavuse voi
puuduste eest, mis ilmnevad kuni kahe aasta jooksul, alates kauba Uleandmisest
Ostjale.

e Puuduste kdrvaldamiseks on Miiljal digus nduda ostuarve vai selle koopia esitamist.
Selle puudumise korral votab tootja endale diguse keelduda pretensioonis nimetatud
tootele esitatud pretensiooni lahendamisest.

e Pretensioonide esitamise aeg algab ostuarve vdljastamise kuupdevast.

e Pretensiooni esitamise korral likvideerib Mudja kdik tootjapoolsed materjalide
defektid v6i deformatsioonid.

e Pretensioon lahendatakse, kui korraparaselt hooldatud tootele on tekkinud defekt.

e Miija ei lahenda pretensioone, mis hdlmavad valesti paigaldamisel vigastatud voi
kahjustatud tooteid.

e Midjal on 0digus keelduda pretensiooni lahendamisest, kui tootel on fllsiline
kahjustus, mis on tekkinud voi tekitatud kliendi stilil voi ettevaatamatuse ja hooletuse
tottu.

e Pretensiooni esitamise korral ei likvideerita valest v6i puudlikust hooldamisest
tingitud defekte.

e Miiija ei lahenda pretensioone, mis on tingitud toodete loomulikust kulumisest.

e Pretensiooni ei lahendata Miitija poolt, kui tootel on pretensioonide esitamise aeg labi.

e Erisusi, mis ei mdjuta toodete tugevust ning kasutust, pretensiooni esitamisel ei
lahendata. Need vdivad olla minimaalsed pindmised erinevused, mis on pdhjustatud
ilmastikust ja tavakasutusest.

e Pretensiooni ei lahendata, kui ostja on tootele lisanud omapoolselt lisavarustust voi
kui toodet kasutatakse koos selliste osade, komponentide v6i seadmetega, mille
kohta ei ole saadud Mudjalt kirjalikku luba.

e Pretensioonide esitamisel ei lahendata toodete mittesihtotstarbelisest kasutusest
tulenevaid kahjustusi.

e Transpordi kdigus vdi ebakorrektsest ladustamisest tekkinud kahjustusi ei lahendata.

e Pretensiooni esitamisel ei kaeta kaudselt tekkinud kahju, mis on p6hjustatud defektse
toote vdi osa tagajarjel.
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