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Aasta Turvatootaja kandidaat

Esitab ETEL liige: Viking Security AS

Kandidaadi nimi: Sander Nurgamaa

Kandidaadi vanus: 26

Turvatéotaja oskuslik ja jarjepidev tegevus tooiilesannete tiitmisel voi iihekordne tooalane
mirkimisviirne tegu

Sander Nurgamaa on Viking Security pikaajaline t66taja, kes toGtab meie ettevottes alates
01.02.2013. Tema tooalaseks ,.koduks* on Pirita Selver, mille turvalisust ta suurepdraselt
tagab. Kogu sealne Selveri pere peab Sandrit oma heaks kolleegiks ja vadrt meeskonna
likmeks. Hiljuti tiitus tal ettevOttes 7 aastat to0staazi ja kogu antud aja viltel on ta end viga
heast kiiljest ndidud nii to6tulemuste kui ka suhtumise osas.

Sander iseloomustab ennast jargnevalt: ,Kasvasin iilesse vdikses kohas lisakus, mis asub
Ida-Virumaal. Olen périt perekonnast, kus kasvas viis venda ja mina olen neist noorim. Kuna
olin noorim, siis pidin alati palju vaeva nigema, et vendade varjust vilja paista ja tdnu sellele
olen meeletult voistlushimuline®.

Tallinnasse kolides alustas ta t66d USS Security Tammsaare &drikeskuse administraatorina,
kuid mdistis peagi, et laua taga istumine pole paris tema jaoks. Peagi leidis Sander tee
Viking Securitysse ja toGtab tinaseni, ndidates suurepéraseid tulemusi.

Julgeme OGelda, et Sandri to6tulemused on iihed Eesti parimad ja selle taga peitub tugev
enesedistsipliin, motiveeritus ja suur todtahe.

Eelneva kalendriaasta jooksul jéirjepidev tootamine ETEL liikme juures turvatéotaja ametikohal

Sander on Viking Securitys tootanud alates 2013. aastast. Oma t66d iseloomustab ja
jargnevalt: ,,Sin tootades olen aru saanud, et igakord, kui mdtlen, et olen kdike ndinud, siis
tuleb ikka ja jille ette wuusi asju, millega pean poorduma turvajuhi poole. T66 voOib
korvaltvaatajale tunduda kiill iiksluine, kuid iga péev, situatsioonid ja inimesed on alati uued.

ToostaaZz valvetootaja, turvatootaja voi turvajuhi ametikohal

2013 — USS Security AS, administraator, Tammsaare arikeskus.
2013- ... — Viking Security AS, turvatdotaja, Pirita Selver
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Tooandja voi kliendi poolsed tunnustused valitud perioodil:

2018 — Viking Security aasta parim turvatdotaja
2019 — Novembrikuu parim td6taja
2019 — Aasta eripreemia tulemusliku t606 eest

v

TANUKIR)

Igapievane teeninduskvaliteet:

Turvajuht Paul _Tiidemann: Minul, kui turvajuhil, on mitu Kkriteeriumit, kuidas ma
turvatdotaja  tookvaliteeti hindan. Minu jaoks on need: tulemuslikkus, oskus korrektselt
lahendada  konfliktsituatsioone,  Gige  kéditumine  eriolukordades  ning  turvatdotaja
enesekindlus oma tegevustes.

Hinnates Sanderi to6tulemustlikust 2013 vs 2019 aastaga — see on nagu 66 ja paev! 2013.
aastal avastas ta 22 digusrikkumist ja kaitses kaupluste vara summas 475 eurot. Juba
esimesel t0Gaastal niitas, et temas on potentsiaali. 2019. aastal olid juba need numbrid: 231
kinnipeetud Oigusrikkujat ja tOkestatud varguste kogusumma 3593 eurot, mis on minu
arvates miarkimisvddrne saavutus. Toon seda meelsasti teistele turvatootajatele eeskujuks.

Tanaseks on Sander suurte kogemustega kaubandusobjekti turvatootaja. See on saavutatud
tdnu pidevale Oppele, praktikale ja tdienduskoolitustele, mida tooandja iga aasta korraldab.
Siinkohal on OLULINE mirksona ,kaubandusobjekt”, kuna Eestis on just antud valdkonna
objektidele kdige raskem hdid ja pisivaid tootajaid leida. Sandri professionaalsuses saan olla
tdiesti kindel ning ta suudab ka koige Krittilisemad olukorrad lahendada Kiiresti ja
korrektselt.

Lisaks tugevatele tootulemustele tunneb Sander valveobjekti kui oma vit sdrme. Ta on
pooranud  tdhelepanu  elektrikatkestustest  tulenevatele  ohusituatsioonidele,  kéaitunud
oskuslikult tulekahjuhdirete korral ja teostanud viimase aasta jooksul korduvalt hoone
evakuatsioone, kus tegutsemine on olnud {limalt operativne. Tadnapdeval peab kaubanduse
turvatootaja  suhtlema paljude inimestega nt kaupluste kiilastajatega, kliendi esindajaga,
politseiga jne. Sander oskab iskutega suhelda vastavalt olukorrale, Klientidega viisakalt,
oigusrikkujatega resoluutselt, kuid samas korrektsel.

Pirita_Selveri_teenindusjuht Laura Maaring: Meil on au to6tada koos Sanderiga. Sellist
turvatdotajat, nagu tema, ei ole me veel teenindussektoris kohanud. Tema peale voib alati
kindel olla ning tema poole voib poorduda mis iganes kiisimustega. Ta aitab alati, isegi kui
see el ole otseselt seotud tema tdodiilesannetega. Sander on oma t66d tehes viga huvitatud
tulemustest ja ilmselt rohkem kui pooled vargused on avastatud just tdnu tema enda
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initsiatiivile. Ta teeb iitlematagi rohkem, kui temalt oodatakse. Pirita Selver on viga
onnelik ja tanulik, et ta meie majas tootab — kui Sander on t66l, on kord majas.

Kolleeg: Oma t66s on Sander avameelne ja loov. Ta on alati valmis abistama ka tehniliste
kiisimustega, mida ise koheselt ei oska. Suudab kinnipeetud isikud korrale kutsuda ja
koostood tegema veenda, isegi kui kinnipeetu vdga ei ole esialgu koostodaldis. Sanderile
ainult kiidusonad tema t60s — Selliseid tookaaslasi voiks rohkemgi olla!

Kandidaadi iihiskondlik— ja kodaniku aktiivsus:

Sanderi auhinnariiulit voime leida tihe huvitava Eesti meistritiit paljudele vOdral
spordialal, milleks on tuletorjesport. Ténaseni kuuluvad tema nimele kaks Eesti rekordit
antud spordialal. ,Paistja pisik“ on tal kiilge jadnud vanematelt vendadelt. Samuti tegeles
Sander varem Noorte Kotkaste organisatsiooniga, mis paraku praegu téokohustuste ja
mitmelapselise pere hiivanguks on tagaplaanile jadnud.

Kandidaadi perevéirtuste ja/voi sportlike eluviiside jargimine:

Sander on viiest vennast kdige noorem ja pidanud alati pingutama, et vanemate vendade
hulgast vélja paista. Tasub mérkida, et koigi vendade eluteed on iisna sarnased. Tema kolm
venda on padsteametnikud. Neljas vend on Kaitsevées. Lisades siia juurde veel Sanderi, kes
hoolitseb igapdevaselt meie enda ja meie lihedaste turvalisuse eest, on tegu vidga tublide
Eesti meestega, kes panustavad koik tihiskonna hiivanguks.
¢ A

»KO0kk mida teen, iritan olla sammu vOrra parem®
iseloomustab Sander end. Noorena tegeles ta korvpalliga ning tuli ka Eesti meistriks.
Praeguses eluetapis peab ta enda meelistegevuseks kalastamist ja looduses grillimist, kuid
nendib, et hetkel votab suurema vaba aja pere. Tema peres kasvab kolm imetoredat last, 11-
ja 2-aastased tiidrukud ning 3-kuune poiss.

»Peale laste siindi hakkasin motlema, et ei peagi td6tama n-o iile mdistuse palju, vaid saab ka
vihem ja efektivsemalt”, {itleb Sander, kes tihti armastas voimalusel teha palju iletunde.
»Minu tulemustele aitab kaasa see, kui iga kuu panen paika enda mimimum eesmérgid, mida
saavutada soovin. Laste korvalt vdsimus ikka pitsitab, aga Onneks on mul vdga vedanud
elukaaslasega, kes lastega ilusasti hakkama saab®“. Oma soovidega jadb Sander
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tagasihoidlikuks, kuid tddeb, et iihel edukal tooaastal soovib ka tema koos perega pikema
puhkusereisi ette votta.

Kandidaadi isikuomadused:

e Sander: Oma suurimaks miinuseks t66l pean seda, et oma paarimeestelt nduan
tookohustusi tiites iseendale seatud standardeid. Pikalt samal objektil to6tades teavad
mind enamik poe piisikliente, mis muudab toopdevad palju meeldivamaks.

e Kilient: Inimesena on Sander hooliv, sdbralik ja tihelepanelik ning tddtajana
kohusetundlik, viisakas ja hoolas.

e Turvajuht: Sander on viga pohjalik, siisteemne, toetav, usaldusvéirne,
tasakaalukas, loogilise mdtlemisega, loov, tulemustele orienteeritud ning hea
analiiiisivoimega.

e Kolleeg: tihelepanelik ja abivalmis

e Poeg: issi pole paks, ta on puhvis.

Muu mérkimisvairne info:

Viking Security tunnustab mitmendat aastat jarjest lisaks aasta parimatele ka kuu parimaid.
Sanderi nimi kéib kandidaatide hulgast Iibi iga kuu. See fakt iseloomustab hasti, kui tubli
mehega on tegu. Oma t60d iseloomustab Sander jargmiselt: ,,Paljud peavad turvatodd lhtsaks
ja kiireks raha teenimise vOimaluseks vOi ldvepakuks peale kooli Idpetamist todellu siirduda.
Minule on see valdkond midagi enamat — midagi, mida mulle meeldib teha. Tunnen, et
olen selles hea ja miks peaks seda muutma? Olen valinud eeslini t66, kuna see on koige
mitmekiilgsem. Oluliseks pean ka Oiget meeskonda ja Vikingis on selleks parimad eeldused,
kuna siin on vdga nooruslik kollektiiv, vdtab Sander asja kokku.

Todtulemuste statistika

250 3637¢€ 3593¢ 4000€
3500€
200 3092 €
3 000€
150 2500€
1573¢€ 1776%€ 2000€
100 10afc 1500€
1000€
50 475€
500 €
0 €
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Kinnipeetud digusrikkujad Tagastatud kaupade summa

Kandidaadi esitajal on soovi korral voimalus esitada lisamaterjale ettepaneku paremaks
ilmestamiseks. Soovituslik on kindlasti lisada kandidaadi pilt. Valik tehakse elektrooniliselt
komisjoni likmetele esitatud dokumentide alusel.

Kandidaadi digitaalselt esitanud ETEL lilkme volitatud esindaja nimi:

Tannar Tiitsar, Viking Security AS

Kandidaadi esitamise kuupidev:

20.04.2020




