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Sissejuhatus

Ringdisaini ja 6koinnovatsiooni
tulemuslikkuse parandamiseks peab
organisatsioonidel olema selge
arusaam nii nende praegusest kui
ka potentsiaalsest innovatsiooni- ja
disainivéimekusest, aga ka sobi-
vatest ringdisaini strateegiatest |
praktikatest. Kuigi ringdisain peaks
kuuluma organisatsiooni tldisesse
disainiprotsessi ja dristrateegiasse,
et hoida ja parandada selle tooteid
ja teenuseid, ei ole seda ikka veel
voimalik traditsiooniliste meetodi-
tega kergesti mddta ja juhtida.
Seetdttu on ringdisaini protsessi
parendamiseks vajalik stisteemne
hindamine.

Ei ole olemas auditi korraldamise
universaalseid standardeid, mis
hélmaks erinevaid ringdisaini aspek-
te organisatsioonis. Kasitletav ring-
disaini auditi metodoloogia tugineb
Eesti Disainikeskuse ja Jatkusuutliku
Disaini Labori teadmistele ja varase-
matele sarnastele kogemustele,

mis on saadud ettevotete kooli-
tamisel disaini tugiprogrammides’.
Lisateave parineb muudest ring-
disaini suunistest. Naiteks tugineb
ringdisaini hindamise meetod
suuresti Cambridge i Ulikooli val]
tootatud Circular Economy Toolkiti
(ringmajanduse vahendid) elemen-
tidele?.

1 Ringdisaini projektid Jatkusuutliku Disaini

Laboris (EKA) (vaata ka ht /w.artun.ee/en/

research-a s/news/) Eesti
i tugiprogramm
nikeskus.ee/et,

signforeurop /case-study/
design-bulldozer)
2 Vaata ka http://circulareconomytoolkit.org/

Ringsaini audit on mdéeldud vaikes-
tele ja keskmise suurusega orga-
nisatsioonidele. Auditi peaks labi
viima audiitor (ettevotte valine
konsultant voi disainijuht), kes peab
jargima soovitatavaid hindamise
etappe, et saada usaldusvaarne,
kontrollitud ja integreeritud
Ulevaade, mis hdlmab asjakohased
aspektid ja annab aruandena
vormistatud selged soovitused.

Auditi soovitused aitavad orga-
nisatsioonidel luua aluse, millele
tuginedes saab edasi liilkuda toote
ja ettevotte arendamisega. Edasise
arengu edendamiseks sobib raken-
dada ringsaini sprinti.

Ringdisaini auditi metoodika

on vélja too6tatud Eesti
Kunstiakadeemia Jatkusuutliku
Disaini Labori poolt projekti
,EcoDesign Circle: EcoDesign
innovatsiooni vedajana Laanemere
regioonis” osana, mida on osaliselt
rahastanud Euroopa Liidu Laane-
mere piirkonna riikidevaheline
(European Union Interreg Baltic
Sea Region) programm. Projekti
eesmark on suurendada teadlik-
kust ringdisainist selle piirkonna
vaikestes ja keskmise suurusega
organisatsioonides, disainiga
tegelevates organisatsioonides ja
disainerite hulgas.
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Miks
audit?

Ko&ik organisatsiooni ststeemid
peavad toetama innovatsiooni ja
disaini. Ettevotete juhid vajavad
sageli valist abi ja vahendeid, et
auditeerida oma organisatsiooni
innovatsioonivéimekust ja valja
selgitada sobivad ringdisaini
kontseptsioonid.

¢ Organisatsioonil valja selgitada
enda disainivoimekus ja -joudlus.
Audit annab teavet, mida on
organisatsioonil vaja, et integreerida
jatkusuutlikkuse, disaini ja ring-
majandusega seotud parendused
oma aristrateegiasse ja toote-
arendusprotsessidesse.

¢ Organisatsioonil moista ringdisaini
kontseptsiooni ja vélja selgitada
voimalikud ringdisaini véimalused/
lahenemised, mida on voimalik
vOtta aluseks edasises toodete/
teenuste arendusprotsessis.

Hindamine on kiire ja sellest on
palju kasu ka nii ringmajanduse kui
ringdisaini kontseptsiooni selgita-
misel, annab voimaluse vaadelda
seda organisatsiooni perspektiivist
ning levitada seda teadmist

tootajate seas.

Mis see on? Kellele
see on Moeldud?

Ringdisaini auditi eesmargiks on
hinnata organisatsioonide disaini-
voimekust ja voimalikke disaini lahe-
nemisi, et integreerida disaini ja
ringmajandusega seotud aspektid
nende tootearenduse protsessi.

1. Hinnata ja kaardistada organi-
satsiooni olemasolev strateegia,
struktuur, protsessid ja asjaomased
disaini juhtimise aspektid, et oleks
voimalik vélja selgitada organisatsi-
ooni suurimad vajadused, véimali-
kud nérkused ja tugevused.

2. Vélja selgitada ringdisaini seisu-
kohast lahtuvad véimalused ja
voimalikud disaini lahenemisviisid
organisatsiooni toodete ja teenuste
arendamisel.

Audit on etapiviisiline hindamise ja
anallUusimise protsess, mille [6pus
tehakse soovitused disaini-
voimekuse ja voimalike disaini
|lahenemisviiside parandamiseks
litkumisel ringmajanduse mudeli
poole. See aitab mdista organisatsi-
ooni parendamise voimalusi ja selle
veel avastamata potentsiaali, olgu
selleks ringdisain, ringmajanduse
arimudelid voi uute jatkusuutlike
toodete/teenuste arendamine.

¢ Saab aidata iga ettevdtet vOi
organisatsiooni selle praeguse
disainivéimekuse, strateegia, prakti-
ka|teja tootearenduse analldsimi-
sel.

¢ Sobib eelkdige vaikestele ja kesk-
mise suurusega organisatsioonidele,
sest neil puuduvad sageli teadmised
ja vahendid 6koinnovatsioonile
spetsialiseerumiseks ja sobivate
ringdisaini lahenduste leidmiseks.

* Sobib paremini juba eksisteeri-
vatele organisatsioonidele,

sest metodoloogia keskendub
olemasolevate disainijuhtimise
praktikate, samuti olemasolevate
toodete ja teenuste hindamisele.

e TOsine soov ja motivatsioon
tegeleda 6koinnovatsiooniga
ja parandada oma toodete voi
teenuste keskkonnamaju.

e VVdhemalt minimaalne véimekus,
seesmine organisatsioon ja ressur-
sid, mis vbimaldavad organisatsi-
oonil ringdisaini projekti ellu viia.
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Tulemused

Auditist saadav kasu on jargmine:

e Auditi kdigus vaadatakse l&bi
organisatsiooni olemasolev
disainistrateegia ja praktikad.
Organisatsioonivaline konsultant
saab anda ndu alternatiivsete ja
tadiendavate abindude ja tehnikate
kohta, mida organisatsioon saab
rakendada oma innovatsiooni ja
disainivdimekuse parandamiseks ja
maksimeerimiseks.

e Auditi tulemused aitavad tosta
organisatsiooni disainivdimekust
ning selgitada valja organisatsiooni
ringmajandusel pohineva ringdisaini
vdimalused.

Ringdisaini auditi tulemused esita-
takse organisatsioonile dokumen-
teeritud aruandena. Tulemusi on
voimalik esitada ka visuaalselt
(diamond graafik), mis véimaldab
naidata, millest organisatsioonil on

puudus ning mis vajab parandamist.

Aruanne loob aluse hindamaks iga
organisatsiooni ringlust puudutava
parenduse arilist potentsiaali.

Organisatsiooni voimekuse
hindamise tulemused:

Strateegia
6

Oppimine Organisatsioon

Seosed Protsess

Ringdisaini
hindamise tulemuseaq:

Ressursside kokkuhoiule
suunatud disain

100%
T6husale tootmisele

suunatud disain

Toote pakkumine
teenusena

Kasutuselt korvaldatava
toote ringlusesse votmisele
suunatud disain

Pikaealistele toodetele
suunatud disain

Toote korduvkasutusele
suunatud disain

———m——— Potentsiaal

——e—— Tulemused Diamond graafik
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Ringdisaini audit —

kuidas?

Ringdisaini auditi tehnikad ja
tdpsem lahenemisviis voivad olla
erinevad, séltudes organisatsiooni
eriparadest, selle suurusest,
tegevusvaldkondadest ning Uldisest
eesmargist ja auditi vajadustest.

Ringdisaini audit koosneb kolmest
faasist:

1. Ettevalmistavad tegevused

2. Hinnangud
2.1. Disainivdimekuste hinnang
2.2. Ringdisaini hinnang

3. Aruanne

Tavapéraselt on audit kombinatsi-

oon |Uhikesest ettevotte kUlastusest,

intervjuu(de)st (disainivdimekuse
hindamine) ja td6tuba (ringdisaini
hindamine). Auditi peamine fookus
ja ulatus lepitakse kokku auditeeri-
tava organisatsiooniga enne auditi
labiviimist ning tldjuhul kulub

keskmiselt viis pdeva, et madrata
auditi ulatus, viia labi hindamised
ning koostada aruande projekt.

Eesmargiks on:

1. koguda pdhiandmeid auditeeri-
tava organisatsiooni ja selle
tegevuste (sh tooted ja teenused,
finantstulemused ja organisatsiooni
struktuur) ning lisateavet disaini
juhtimise, konkurentsiseisundi,
tarnijate ja kliendisuhete kohta.

2. koostada auditi plaan (ajakava,
seotud tdotajad, logistika, koos-
olekud/tootoa kokkulepped), mis
lepitakse kokku auditeeritava
organisatsiooniga.

Eeltoo tegemise ajal peab audiitor
tutvuma sektorispetsiifiliste arengute

ja asjakohaste ringdisaini voimalus-
tega. Korralik ettevalmistus aitab
audiitoril valida auditi eesmarkide
saavutamiseks koige sobivama

lahenemise.

13
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Ettevalmistavad

tegevused
Taustteabe kogumine
auditeeritava organisatsiooni

kohta
Organisatsiooni
disainivéimekuse Ringdisaini
hinnang hinnang
Ettevdtte esindajate Tootuba
intervjueerimine
Aruanne Joonis 1.
peamised jareldused Rinadisaini auditi
ja valja selgitatud gais u

struktuur

voimalused

¢ Mdista organisatsiooni, selle
vbimalusi ja piiranguid seoses
ringdisainiga.

® Paremini vélja selgitada auditi
protsess ja ette valmistada hinnan-
gute Iabiviimine (nt vélja tootada
ja kohandada kisimustik ja ette
valmistada to6tuba).

Taustteavet saab koguda kusimus-
tiku abil (vt Lisa 1 Ik 24). Selle kisi-
mustiku vdib saata asjaomastele
organisatsiooni tootajatele
taitmiseks.

Pdhiandmed kogutakse ja analtusi-
takse kahe eraldi hinnanguna:

1.0rganisatsiooni disainivdimekuse
hinnang

2 Ringdisaini véimaluste hinnang

Ringdisaini auditi tulemused esita-
takse organisatsioonile dokumen-
teeritud aruandena. Tulemusi on
vOimalik esitada ka visuaalselt

(diamond graafik Ik 12), mis véimal-
dab ndidata, millest organisatsioonil
on puudus ning mis vajab paranda-
mist.

Aruanne loob aluse hindamaks iga
organisatsiooni ringlust puudutava
parenduse érilist potentsiaali.

Voimekuse hindamise eesmargiks
on vélja selgitada organisatsiooni
ringdisaini vdimekus', ehk selgitada
valja praegused disaini juhtimise
protsessid ja praktikad, organisatsi-
ooni tugevad ja nérgad kiljed ning
viisid, kuidas parandada toodete /
teenuste disaini praktikat kogu
organisatsioonis.

Selle hindamise kaigus analtUsi-
takse mitmeid tegureid vOi
dimensioone?, mis kujundavad

1 Disainivéimekus defineeritakse organisatsiooni
vdimekusena koguda, Uhendada ja rakendada
disainialaseid teadmisi. Ringdisain on organisatsiooni
Gldise disaini- ja dristrateegia lahutamatu osa.

2 Innovatsiooni ja disainivdimekuse hindamine
tugineb nn innovatsiooni teemandi mudelile, mille
pakkusid valja Tidd, Bessant ja Pavitt (Managing
Innovation. 3rd ed. John Wiley & sons, Ltd, 2005),
mida kasutatakse laialdaselt organisatsioonide inno-
vatsiooni ja tootearenduse voimekuse hindamiseks.

organisatsiooni innovatsiooni ja
ringdisaini vdéimekuse.

Hindamise kaigus uuritakse:

e Kas organisatsioonis on kehtes-
tatud strateegia ja hasti juhitud
strateegilise planeerimise protsess,
mis toetavad ringdisaini.

e Kas innovatsioon ja disain on
tunnustatud kogu organisatsiooni
poolt.

¢ Kas organisatsioonis on kehtesta-
tud mehhanismid, mis aitavad
téhusalt ellu viia organisatsiooni
strateegiat ja toetavad selle vaartusi.

Hindamise kaigus uuritakse:

¢ Kas organisatsiooni struktuur aitab
kaasa innovatsioonile ja disainile,
mitte ei pidurda neid.

e Kas juhtkond on kehtestanud
ststeemi, mis ergutab tootajaid uusi
ideid pakkuma.

¢ Kas disainiprotsessi rollid ja vastu-
tused on selgelt maaratud.

Hindamise kdigus uuritakse organi-
satsiooni tootearenduse protsesside
olemas-olu, robustsust ja paindlik-
kust. Peale selle uuritakse hindamise
kaigus organisatsiooni suutlikkust
juhtida oma sisemisi tootedisaini
protsesse.

Hindamise kaigus uuritakse
organisatsiooni vdimekust

teha koostddd ja luua suhteid
organisatsioonivaliste isikutega (nt
kliendid, tarnijad, teadusasutused,

konsultandid, dripartnerid jne).
Eelkbige uuritakse nende sidemete
potentsiaali pakkuda organisatsi-
oonile teadmisi/teavet. Tihe koos-
t66 vdimalike partneritega on eriti
oluline edukate ringarimudelite
rakendamisel.

Hindamisel:

¢ Plltakse md6ta organisatsiooni
pUhendumust oma tootajate
koolitamisel ja arendamisel.

¢ Uuritakse organisatsiooni suutlik-
kust koguda teadmisi/teavet oma
sidemete kaudu ja muude valiste
tegurite (nt diguslik, majanduslik,
sotsiaalkultuuriline, tehnoloogia
areng) mojul, mis vdivad mojutada
organisatsiooni tegevust.

¢ Vaadeldakse organisatsiooni
voimekust dppida edust ja eba-
edust.

e Uuritakse ettevotte vdimet jagada
neid saadud teadmisi kogu organi-
satsiooniga.

K&iki eespool mainitud dimensi-
oone moddetakse kisimuste
kogumiga, et hinnata organisatsi-
ooni vdoimekust vastavas vald-
konnas (vaadake ka Lisa 2.
Voimekuse hindamise naidis, |k 25).

Hindamiseks vajalik teave kogutakse
ettevalmistavate tegevuste etapis
ning organisatsiooni tippjuhi voi
teiste oluliste inimestega peetavate
[Ghiintervjuude (1-3 h) ajal.

15
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Audiitor voib kasutada ka muid
raamistikke voi mudeleid, et hinnta
organisatsiooni uuenduslikkust ja
(6ko/ring)disainivoimekust.

Audiitor peab igale kUsimusele
maarama punktid, et oleks voimalik
leida iga dimensiooni puhul selle
tulemuslikkuse tase. See aitab selgeks
teha organisatsiooni uuenduslikkuse
ja (6ko/ring)disaini juhtimise uldise
profiili.

Audiitori valida on intervjuu
tulemuste dokumenteerimise meetod,
tuginedes oma kogemusele. On soovi-
tav koostada teemade / kUsimuste
kontrollnimekiri voi konkreetsetest
kUsimustest koosnev kusimustik (asja-
kohane audteeritavale organisatsioo-
nile), mida saab kasutada intervjuude
alusena. See aitab susteemsemalt

hinnata organisatsiooni tulemus-
likkuse taset (ja maarata punktid
hindamise mallis sisalduvatele
kUsimustele) iga hinnatava dimensi-
ooni puhul. Soovitatav on kokku
votta hindamise tulemus iga
kUsimuse juures luhimarkuse voi
jareldusega. See aitab hiljem auditi-
aruannet koostada.

Ringdisaini hindamise eesmargiks
on vélja selgitada auditeeritud
organisatsiooni toodete/teenuste ja
arimudeli parendamise véimalused
voi lahenemised vastavalt ring-
majanduse pdhimotetele.

Ressursside kokkuhoiule
suunatud disain

Ringdisaini hindamine p&hineb Susteemi Tohusale
Ecodesign Strategy Wheel kontsept- Ringlusesse  muutusele tootmisele
sioonil, mida on kohandatud ring- votmine suunatud suunatud
majanduse tarbeks. See kirjeldab disain disain
ringdisaini lahenemiste valikut,

mida organisatsioon saab kasutada Korduv- o ys

oma toodete ja arimudelite arenda- kasutus

miseks. Ringdisaini lahenemised on
esitatud toote elutstkliga etappide-
ga seotud kategooriatena alates
toote disainist, mille puhul arvesta-
takse materjali voi ressursside
kokkuhoiu kisimustega, ning millele
jargnevad tavalised toote elutstklil
pbdhinevad etapid — tootmine, toote Joonis 2
kasutamine ja toote kasutuselt Ringdisaini véimalused
korvaldamine.

) a0
% ele, pikeﬁdam\
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Peale selle kuulub hindamisele mis puudutavad toote ringdisaini ja

susteemi muutmisele suunatud seotud arivoimalusi. Too.tell i S Stisteemi
disain (tapsemalt: Toode kui ) rl?eter'Ja 'a Toote Toote eluea B i muutusele
teenuse mudel, vt Joonis 2k 17ja  Audiitor taidab ringdisaini O0stIse92 | tootmine pikendamine materal . | suunatud
Tabel 11k 19). hindamise kisimustiku téétoas ss_otg taaskasutus diain
osalejatega peetavate arutelude sain
Ringdisaini hindamine viiakse labi alusel. Iga ringdisaini véimaluse/
kolmetunnise todtoana. lahenemise kategooriat hinnatakse Toote
skaalal (vaiksemalt suuremale), Ressursside | Tohusale T‘?Ete kTogte ringlusse- T
markides x Uhte viiest positsioonist. kokkuhoiule | tootmisele IF?' &F I Ort UV‘l vbtu lpeta- kEOte'
O 't ht 't |<~ |< Tg!emused esitatakse ringluse suunatud suunatud | €@ |suse§ asu usede misele ga umine
N 1a |S, el KOl véimaluse kasutamise protsendina, et e suunatud | suunatu S eenusena
mis soltub subjektiivselt osalejate disain disain disain

T00tea reﬂd U Seg A  arvamusest. 0% tahendab, et ei

N esirée uht|egi ringluske v%imaléjst vOi
— neid ei ole senini rakendatud ning
SeOtUd VOtme 100%|téh(ejndab, etkkéikrin%luse
A : vOimalused on ara kasutatud.
tootajad osalek-

: e Audiitor koostab kokkuvotte,
S|d tOOtoaS tuginedes arutelu ja hindamise
tulemustele, mis esitatakse auditi
aruandes.

‘pielarew

pNYI[eyoY ‘plielia1ew pNYIYoa1IW ‘pijel121eW peARIRINSEYSER] 1U) SUIWI|RA SpIRlI21eW pninjeey
‘SyasIWLeRINSeY

‘snsnyoieibiaug
159NN apIelia1ew ePLSAIUOW [1Ye| [3SILUEP|RAIQY 12SNINSEY PIaU qRP|RWIOA SIW ‘UIBSIP 819P00|

‘aulwelnsey eibisusanisee]
‘snaepidnisea 9100]

‘JUoWal e[ dUILIBP|O0Y dUY]| SYasILIRBRY 9SNARPIdNISeA 39S [9SILURINSEY 9100

Tavaliselt arutatakse to6toas
jargmisi ktsimusi:

‘swif aulWeNqos a|ipualpy

“fI[eA apljelisrew wasieA
‘pipuauoduwoy pN1aasIpIepuURls 'SNSIERINPOWU U ‘SNjEWIOA 3siuepueyoy el asiweiseyosyele 91001

‘swif snsjeewndo / snsjeeuoisyuny

Ipuayed ‘snjewion aSILUIOA 3ssasn|Bull el suiuueINSey 1jefia1ew — ulesipipuayed

e Sissejuhatus ringmajandusse

¢ Ringdisaini Iahenemiste/véima-
luste ja seotud ringarimudelite
Ulevaade

'$91001 pijefizrew pniusawndo ef pniepusyep
QU3 WIUIL Bf SUIWIPIOYRIR SSIWYDY 1aWiee(

‘DUILIPID| 3SNPUDNLI 3]212P00I[eAIOY el 9|91aW1RRISIWLI00]

¢ Phjalik véimaluste arutelu ja
nende potentsiaali hindamine
organisatsiooni seisukohalt
(tuginedes varasemale hindamise
kUsimustikule)

‘DulWePRWIOA 9SNABPERSS11EY 91001 — aUlWIUSI 9100

‘PUaSNUD2Y 9U!Luﬂ>|}€d 91001 — aulluNse] 1599 NYIYynasnuaa |

e Kokkuvédte ja jargmised sammud

"UO peu NBRU BUSSI||9S BPRINSEYANPIOY PISU qeP[RWIOA SIW ‘UIBSIP 819P00|

‘eplSaA0URI Bl epepuRied SYaSNINSEYANDPIOY 1590133 19p001 QRP|RWIOA SIU UlesI(

Audiitor suunab arutelu ja

hindamist, lahtudes ringdisaini

hindamise kontrollkisimustikust,

mis jargib ringdisaini Iahenemisi

(vt Tabel 1 1k 19 ja Lisa 3 lk 28).

KUsimustik on loetelu asjadest, mis

toetavad organisatsiooni

potentsiaali analtUsimist ja

hindamist erinevate ringdisaini

meetodite rakendamisel. Hindamise

kaigus selguvad potentsiaalsed o , Tabel 1>
parendamist vajavad valdkonnad, Ringdisaini meetodite kategooriad

‘epepai el epnboy [9SILUBP|RAIQY 13SNINSEY 3]|3S 21001 GeP|RUIQA SIL 'UlesIq
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3. FAAS. Tulemuste aruanne

Ringdisaini auditi tulemused
esitatakse organisatsioonile kirjaliku
aruandena. Ettevotte juhile voi
juhtidele esitatakse kdigepealt
auditi esialgsed tulemused koos
peamiste jarelduste ja valja selgita-
tud véimalustega ning arutatakse
need labi enne |6pparuande
koostamist. See on soovitatav, kuna
on vdga téendoline, et ettevotte
juhtidel voib olla sigavam Ulevaade
teatavate leidude osas. Seejarel
esitatakse ettevottele |dpparuanne.

Aruanne on aluseks, mille pohijal
saab hinnata selle organisatsiooni
iga ringlusega seotud arenduse
potentsiaali selle vastavas konteks-
tis.

Sageli on kasulik korraldada
auditi esitlemiseks ja tulemuste
tutvustamiseks ning voimalike
tootearenduse arendamise edasiste
sammude kokkuleppimiseks eraldi
seminar.
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Audiitor

Ringdisaini auditi viib labi orga-
nisatsioonivaline konsultant voi
konsultandid (disainijuhid voi
eksperdid) tihedas koostdos audi-
teeritava organisatsiooni juhtkonna
ja tootajatega.

Kas auditi teeb
Uks konsultant/
disainijuht voi
ekspertide rthm
soOltub uuritava
organisatsiooni
suurusest ja
keerukusest.

e peab olema vastava kvalifikatsioo-
niga ekspert, kes suudab analttsida
ja diagnoosida, kellel on varasemad
kogemused valdkonnas ja laialda-
sed teadmised disainipraktikatest

ja tootearenduse probleemidest
vaikestes ja keskmise suurusega
ettevotetes.

® peab omama laialdast kogemust
tootamisest mitmete ettevotetega

innovatsiooni ja disaini valdkonnas,
nende auditeerimisel voi konsult-
eerimisel.

¢ Ta peab tundma auditeeritavat
arisektorit.

e Tal peavad olema teadmised
jatkusuutlikkuse, keskkonna ja
ringdisaini osas.

¢ Ta peab tundma auditeerimis-
tehnikaid ja ringdisaini auditi
metoodikat, olles Iabinud vastava
koolituse.

e Tal peavad olema psihholoogiline
teadlikkus ja nn pehmed oskused,

mis puudutavad suhtlemist
ettevotte esindajatega ja juhtidega.

Edukaks
auditiks on
kOige enam vaja
koostood ja head
kommunikatsi-
ooni audiitori
ja kliendi vahel.

Konfidentsiaalsus

Auditeerimise ajal ja parast seda
tuleb tagada, et audiitor (k&ik
osalevad konsultandid ja eks-
perdid) hoiab saadud teabe
konfidentsiaalsena, sest auditi
kaigus puutub ta kokku paljude
organisatsiooni tegevuse tundlike
valdkondadega. Enne auditeeri-
misega alustamist soovitatakse

allkirjastada konfidentsiaalsusleping

auditeeritava organisatsiooni ja
audiitori(te) vahel.

Jarelsona

Ringdisaini auditi eesmark on olla
strateegiliseks tooriistaks organi-
satsiooni aritegevuse arendamisel.

Ringdisaini auditi meetod on
valja todtatud koos suurepdaraste
inimeste ja ettevotetega.

Eriline tdnu Eesti Kunstiakadeemia
Jatkusuutliku Disaini Laborile, Anne
Raudakoskile Ethica Oy-st ja kdigile

ettevotetele, kes osalesid auditite
piloteerimisel. Meie siigavaim
tanu ka Design Forum Finland'ile
ja Swedish Industrial Design
Foundation'ile, kes aitasid meil
korraldada auditite piloteerimist
Soomes ja Rootsis.
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Tobtajate arv

Kaive/ettevotte kasv (viimased
5 aastat)

Puhaskasum

Peamised (majandus)tegevused
(NACE)

Pohitooted/-teenused
Pohikliendid/kliendirihmad
Pohiturud

Omatoodete/-teenuste osakaal
(ettevotte enda arendatud)

Viimase viie aasta jooksul
arendatud voi parendatud uute
toodete osakaal

Milline on ebakindluse tase
seoses disainitud toodete/
teenustega?

Toote disaini/arenduse eelarve
(eurot aastas)

Projektile maaratud tavaline
disainimeeskonna suurus

Milliseid probleeme on
organisatsioonil olnud varem
seoses klientide, toodete, toota-
jatega jms?

On/Eiole
O/O
On/Eiole
O/O

e Madal (tuntud voi tunnustatud
meetodite/tehnoloogiate kasutamine)

¢ Kérge (vdga uuenduslikud ja loovad
projektid/tooted/teenused)

o Keskmine (mdnede teadmata
tulemusteni viivate uuenduste
integreerimine)

o Ej kehti

On/Eiole
Arv

Strateegia
Hinnatav tegur JAH | osaliselt

1 | Kas organisatsioonis moistetakse
innovatsioonist ja (ring)disainist saadavat
kasu?

2 | Kas innovatsioon/disain sisaldub organ-
isatsiooni strateegias voi strateegilises
planeerimises?

3 | Kas jatkusuutlikkus/keskkonna-teemad
on |6imitud organisatsiooni strateegi-
asse?

4 | Kas organisatsioonil on hasti korraldatud
strateegilise planeerimise protsess, mis
toetab (ring)disaini (muuhulgas selged
eesmargid ja kavandatud tegevused)?

5 | Kas kogu organisatsioonis tuntakse ja
moistetakse innovatsiooni/disainistratee-
giat?

6 | Kas strateegilisi eesmarke ja sihte jalgi-
takse regulaarselt?

Organisatsioon
Hinnatav tegur JAH | osaliselt

1 | Kas organisatsiooni struktuur toetab
innovatsiooni ja tootearendust/disaini?

2 | Kas tippjuhtkond on plihendunud (taga-
vad asjakohase eestvedamise) ja valmis
pakkuma vajalikke ressursse innovatsi-
ooniks ja tootearenduseks?

3 | Kas rollid ja kohustused on selgelt
maaratletud?

4 | Kas organisatsioonil on piisavalt sisemist
voimekust ja oskusi tootearenduseks
(sh ringdisainiks)?

5 | Kas inimesed to6tavad koos mitut
rolli tditvates meeskondades (projekti-
meeskondade moodustamise praktika)?

6 | Kas on olemas innovatsiooni ja toote-
arendust toetav tasustamis- ja
tunnustamisststeem?

Ei

Ei

Markused

Markused
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Protsess

Maérkused

Hinnatud tegur

JAH

osaliselt

Ei

Kas organisatsioonis on kehtestatud
standarditud to66protsessid, neid raken-
datakse ja toetatakse?

Kas tootearenduse protsess on hasti
disainitud ja juhitud?

Kas projektijuhtimise véimekus on hasti
arendatud?

Kas organisatsioonil on olemas hasti
toimiv sise- ja valiskommunikatsiooni-
stisteem (turundus)?

Kas koik (mitte ainult turundus)
mébistavad kliendi vajadusi?

Kas organisatsioonil on piisav taristu ja
tehnoloogia?

Seosed

Markused

Hinnatav tegur

JAH

osaliselt

Ei

Kas organisatsioonil on vahendid teabe
levitamiseks ja toetuse hankimiseks
(vorkude, sotsiaalsete platvormide,
muude suhtlusvahendite kasutamine)?

Kas organisatsioonil on sailinud usaldus-
vaarne uute teadmiste allikas (nt koostoo
konsultantide/ekspertide, Glikoolide voi
uurimiskeskustega)?

Kas organisatsioon hoiab oma tarnijate-
ga molemale poolele kasulikke suhteid?

Kas organisatsioon on valja t66tanud
vorgustikud, et kaasata teenindatavaid
Uksikisikuid véi gruppe??

Kas organisatsioon osaleb sektori/
kutseorganisatsioonide (Uhingud,
klastrid, liidud jms) t66s?

Kas organisatsioon vordleb ennast oma
konkurentidega?

Oppimine

Markused

Hinnatud tegur JAH | osaliselt

Ei

1 | Kas organisatsioonis on tegevustele
kehtestatud tulemuslikkuse eesmargid?

2 | Kas organisatsioonil on méé&tihikud,
mis aitavad maarata selle innovatsiooni/
disaini juhtimisega seotud tegevusi?

3 | Kas organisatsioonil on sisse seatud
tagasiside ja dppimise (nt varasematest
vigadest ja edust 6ppimine) slisteem?

4 | Kas organisatsioonil on protseduur,

mis aitab valja selgitada ja analtUsida
peamisi organisatsioonivaliseid riske ja
voimalusi (nt diguslikud, majanduslikud,
sotsiaalkultuurilised, tehnoloogilised)?

5 | Kas on olemas tohus turu/kliendi
tagasiside mehhanism?

6 | Kas dpitut jagatakse kogu organisatsioo-
niga (oluliste inimestega?

JAH =1 punkt; OSALISELT — 0,5 punkti; El = 0 punkti

Naide. Organisatsiooni vdimekuse hindamise tulemused

Strateegia 3
Organisatsioon | 4,5
Protsess 45
Seosed 2,5
Oppimine 3,5
Strateegia
6

Oppimine Organisatsioon

Seosed Protsess
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Lisa 3. Ringdisaini hindamise naic
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Praegune ringlusvoimaluste kasutamine
Ressursside kokkuhoiule suunatud
disain

Tohusale tootmisele suunatud
disain

Pika elueaga toodetele suunatud
disain

Toote korduvkasutusele suunatud
disain

Toote kasutuselt korvaldamisel
ringlusesse votmisele suunatud
disain

Toote pakkumine teenusena

Maksimaalne potentsiaal
Ressursside kokkuhoiule suunatud
disain

Téhusale tootmisele suunatud disain

Pika elueaga toodetele suunatud
disain

Toote korduvkasutusele suunatud
disain

Toote kasutuselt korvaldamisel ring-
lusesse votmisele suunatud disain

Toote pakkumine teenusena

Kas olete huvitatud
Ringdisaini auditist?

Rohkem teavet leiate lehelt
Voite meile saata ka e-kirja aadressil
EcoDesign Circle i kohta leiate rohkem teavet lehelt

toob kokku ja Uhendab disaini valdkonnas tegutsejaid.
Meie eesmargiks on teha disain uhiskonnas ndhtavamaks, parandada
disainialast teadlikkust ja edendada disaini kasutamist strateegilise
vahendina suurte sotsiaalsete probleemide lahendamisel, majanduskasvu
éoetamlisel, innovatsiooni suurendamisel ja igapaevaelu kvaliteedi paran-
amisel.

EESTI ESTONIAN
DISAINI—DESIGN ECODESIGN
KESKUS CENTRE ST

“lnterreg

Baltic Sea Region i

Kasiraamatu koostasid Harri Moora ja Markus Vihma, Eesti Disainikeskus
koostdos Eesti Kunstiakadeemia Jatkusuutliku Disaini Laboriga.

Kujundus: LooLoo
Fotod: Maris Orav, Eesti Disainikeskus


http://www.disainikeskus.ee/ringdisain
mailto:info%40disainikeskus.ee?subject=
http://www.ecodesigncircle.eu
http://www.looloo.ee
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