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Otsime vastust kusimusele ...

... kuhu konnib Opikasitus ja
millist teed selleks sillutab tagasiside?
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Alustame

LEIA KUJUND* MIS ISELOOMUSTAB SINU
ARVATES TAGASISIDET

* Pildiotsing digivahendi abil on enam kui tervitatav
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Mida peetakse silmas kul
raagitakse opikasituse
muutusest ja kuidas on see

seotud
tagasisidestamisega?
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Opikasituse fookus

lga iInimese (sh erivajadused, eakad,
vahemusgrupid jms) voimete avamine ja
tema toetamine viisil, mis lubab parimat
toimetulekut jarjest keerustuvas maailmas
ning ka selle maailma enda moistlikul
arengurajal hoidmist.

Mati Heidmets, 2017
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“Mis hariduses tootab?”
(Prof. John Hattie)

Prof. John Hattie, Uks maailma mo6jukamaid haridusteadlasi, kes
arendas valja viisi, kuidas hinnata metaanaltuuside pdohjal tegureid, mis
tootavad hariduses.

Oma murrangulises uuringus “Nahtav 6ppimine” (Visible Learning,
2009) reastas ta 138 mdojutegurit, mis on seotud positiivse vOi
negatiivse Oppimise tulemusega.

Tema soov oli leida vastus kusimusele “Mis hariduses tootab?”

@ TALLINNA ULIKOOL
Vaata lisaks:https://visible-learning.org/hattie-ranking-influences-effect-sizes-learning-achieven



Hattie pingerea

|. lf'-'ppija ootused endale/ lapse enda hinnangud oma edasijoudmisele

L. f:'-'pemja teadmised oppimisest ja oppijast (cpetamine hetke-
tasemest veidi “ette’)

(a) varane sekkumine opilase probleemide ilmnemisel

(b) opetaja usaldusvaarsus

3. Kujundav hindamine

4, f:'-'pemja tegevuse filmimine (hilisern analiis, Sppimine)
3. Andekate “kiirendamine”
6. Distsipliin klassis

7. Sekkumine opiraskustega opilaste puhul

B. lf'-'pe:t—aja selgus (eesmarkide ja edukriteeriumite sonastamine)

9. Vastastikune Spetamine

|0. lgasugune tagasiside oppimisele (Gpetajalt, kaasopilastelt, arvutilt)
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Vaatame tagasisidega enim seotud
efektidele lahemalt otsa

Sinu Ulesanne algab siin ja selle tulemusel valmib:

VIIS soovitust ehk

TAGASISIDESTAJA ABC
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1. Oppija ootused endale / 6ppija enda hinnangud oma
edasijoudmisele

(209 uurimust, 305 kirjeldatud efekti, efekti suurus 1,44)

Opilaste ootused on enese suhtes tihti madalamad kui méistlik, piiides mangida
kindla peale ja varuga. Ootusi peab 6petaja suutma tdsta ning vbimaldama
Opilastele eduelamusi korgemal sooritustasemel. Edu kannustab Opilasi latti
kérgemal hoidma juhul, kui see kérgemal hoidmine ei ole seotud ulearu suure
pingutusega.

Uldjuhul jatavad 6pilased dppimise pooleli, kui nad arvavad, et veavad oma
teadmistega jargmisel paeval koolis enam vahem valja. Tegelikult on
potentsiaali veel. Opilaste ootusi enese suhtes tuleb tdsta, lisada
enesekindlust, arusaamist oppimise vajalikkusest ja oskusi pingutada rohkem.
Oma parima andmine ei ole kunagi piisav. Opetaja peab suutma dpilase viia
kaugemale kui dpilane suudaks ise omal kael liikuda (scaffolding).

MILLINE ROLL ON TAGASISIDEL?
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3. Kujundava hindamise I6imimine oppetoosse

(30 uurimust, 78 kirjeldatud efekti, efekti suurus 0,90)

Kujundava hindamise all mdeldakse hindamist enne dppima asumist ja dppimise
jooksul protsessi juhtimiseks (mitte parast aradppimist). Kusitakse, mida juba
oskab sellest, mida hakatakse dpetama vaoi kuidas jouab Opetatav parale.
Hindamine toimub pidevalt, opilased kohandavad oma Opistrateegiaid
(eneseregulatsioon) ja dpetajad dpetamise strateegiaid. Efekt 0,9 avaldub vaid
siis, kui tagasiside on rikkalik (valjendab, kus 6pilane oma dppimisega on,
kuhu ta voiks valja jduda ning mis ta peaks saavutamiseks ette vétma) ning
siis muutub see votmetahtsusega didaktiliseks strateegiaks. Kujundav
hindamine on Usna detailselt struktureeritud meetod (eesmargistamine,
hindamismudelite tutvustamine Opilasele koos uue materjali omandamisega,
kaaslaste hindamine, enesehindamine). Ainult rikkalik sdnaline tagasiside ei
anna 0,9 efekti. Opilast huvitab, mida ta peaks jargnevalt tegema.
Erivajadustega Opilaste puhul on efekt 0,70. Tagasiside olemasolu muudab
paljud 6petamisviisid efektiivsemaks.

Efekti annab eriti 6pilase tagasiside dpetajale, mille pdhjal 6petaja kohandab
Opetamisstrateegiaid.

MILLINE ROLL ON TAGASISIDEL?
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4. Micro teaching - opetaja tegevuse filmimine

(402 uurimust, 439 kirjeldatud efekti, efekti suurus 0,88)

Opetaja tegevus (dppe-eesmargil vahendatud suurusega) klassis filmitakse
Opilase positsioonist, et seda saaks Opetaja ise ja tema kolleegid hiljem
analuusida justkui mikroskoobi all, millest ka microteaching nimetus. Tihti on
fookuses mingi uudse pedagoogilise votte kasutamine. Analulsimine toimub
koos kolleegidega, spetsialistidega ning ménikord isegi dpilastega. Opetaja
Opib tundi nagema opilase silmade labi, hindab tunni lavastuslikku kilge, oma
liikumist klassis, dialoogide provotseerimise edukust, Opetamise tempot ja
pauside otstarbekust, reageerimist mitteplaneeritud seikadele, klassi jalgimist
ja kohanemist olukorraga klassis. Filmimine paneb Opetajat rohkem ennast
jalgima ning kehakeelt arendama. Opetaja ei tohi anallilisides oma tegevust
oigustada vaid peab pigem kuulama tahelepanelikult teiste vihjeid.

MILLINE ROLL ON TAGASISIDEL?
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10. lgasugune tagasiside, ka teistelt opilastelt voi arvutilt
(1287 uurimust, 2050 kirjeldatud efekti, efekti suurus 0,73)

Opilastele 6eldakse, mida on nad teinud hasti (positiivne kinnitus) ning mida tuleb parandada, samas
tapsustades eesmarke. Seega on ka hindamiskriteeriumide tutvustamine Hattie moistes
tagasiside. Korge kvaliteediga tagasiside on alati seotud mingite valiste kriteeriumidega.
Opilased saavad tagasisidet nii lilesande taitmise kui eneseregulatsiooni osas. Tagasiside peab
olema Ulesandekohane, mitte isikukohane. Efekt saavutatakse dpilaselt saadud tagasiside
tdlgendamisest. Opilasel peab olema huvi saadud tagasisidega tegelda. 70% 6petajatest
arvavad, et nad annavad tagasisidet, kuid ainult 45% opilastest ndustub. Enamus tagasisidest
saavad Opilased kaasodpilastest ning enamuses ei ole see padev, pigem seotud inimeste kui
asjaga. Opetajate kasutatavad klepsud on pigem aktiviseerimismeetod kui tagasiside, sest
sisaldab vahe informatsiooni. Efekt negatiivne -0,34. Alahindab sisemist motivatsiooni. Eriti
huvitavate tlesannete puhul (-0,78) vérreldes 0,18 ebahuvitavate tlesannete puhul. Opilased ei
vota vastutust eneseregulatsiooni alal. Tagasiside ei ole sisuline. Tagasiside on efektiivne, kui
sisaldab informatsiooni mitte vale vaid dige vastuse suhtes. Tagasiside on efektiivsem, kui on
tegu valjakutset pakkuvate raskete Ulesannetega. Mitte aga keerukate Ulesannetega. Tagasiside
on efektiivsem, kui sellel on vaiksem mdju enesehinnangule, sest vdimaldab enam tahelepanu
sisulisele poolele. Opilane peab aru saama, mida ta peab saavutama ning kuidas tal selles
suunas liikkumine edeneb. Kui tagasiside on suunatud isikule, tritavad opilased valtida riski.
Norgemate dpilaste puhul tuleb rohkem panustada 6petamisse kui tagasisidesse.

MIDA SELLEST OPPIDA?
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Tagasisidest
konkreetsemalt
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Tagasisidseonumi
“vormistamine‘ ehk
millele osundada?

Vihjeid pakub maailmakuulus Carol Dweck
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JAAVUSTEOORIA
Oppimist parssivad uskumused
» teadmised on peamiselt faktid.

» vOimekus on jaav ja kaasasundinud,
seda el saa arendada

JUURDEKASVUTEOORIA
Oppimist soodustavad uskumused

» teadmised on pidevalt arenevad ja
faktide paikapidavus soltub kontekstist

» vOimekust saab tegutsedes arendada,
voimekus on alati arendatav

@ TALLINNA ULIKOOL (Dweck, 2006, 2007, 2012)

pasnwnysn
‘pasnweAnle eliddo

~



Tagasiside tahendus andragoogilisest
vaatenurgast

Tagasiside on interaktiivnhe protsess ehk kahepoolne
protsess, mille eesmargiks on pakkuda tagasiside saaja
tegevusele, lahendustele, tekstidele jms Ulevaadet.

Tagasiside andmine on vajalik selleks, et kiirendada
oppimist ja arendada oskusi. Tagasiside annab vajaliku
informatsiooni tehtu kohta ning seda analuusides on
vOoimalik teadvustada enda arengukohti.

MIDAGI MUUTUKS VOI KUl SOOVIME

TAGASISIDEL ON MOTET KUI ME SOOVIME, ET
KINNISTADA/TUNNUSTADA.
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Tagasiside voib olla:

KONSTRUKTIVNE/
PARANDUSLIK

INFORMAALNE

FORMAALNE

TUGEVDAV/
KINNITAV

FORMATIIVNE
SUMMATIIVNE
DIAGNOSTILINE
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Opetaja kui tagasisidestaja ja
tagasiside Opetaja

OPISITUATSIOONIS LUUAKSE OPPIJATELE VOIMALUSI
LISAKS AINE/TEEMA OPPIMISELE,
ARENDADA KA OPIOSKUSI, SOTSIAALSEID,
sh TAGASISIDE ANDMISE JA SAAMISE OSKUSI.

Professionaalseks tagasiside andjaks ei ole meist keegi
sundinud.
Tagasiside andmise kogemus kasvab praktika kaudu.
Tagasiside kvaliteeti mojutab nii tagasiside andmine kui
vastuvotmine, sest tagasisidest on kasu vaid siis kui
sellega midagi ette voetakse.
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Tagasiside subjektid

TAGASISIDE ANDJA

TAGASISIDE SAAJA

TAGASISIDE GENEREERIJA

Tagasiside andmine eeldab positiivset suhtumist,
konkreetsust, enesekehtestamist ja valmisolekut
suhtlemiseks.

Tagasiside vastuvotmine eeldab orientatsiooni iseendale,
enesearengulist hoiakut, valmisolekut tagasisidet saada,
valmisolekut suhtlemiseks ja kuulamiseks. Tagasiside
vajab analuusi.

(Quiton ja Smallbone, 2010)
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Tohus tagasiside

... vastab kolmele kusimusele soltumata sellest, kas vaadata
tagasiside andja vOi tagasiside saaja seisukohalt.

FEED UP - kuhu olen minemas? (eesmargid)
FEEDBACK - kuidas mul seni on lainud?

FEED FORWARD - mis edasi? Mis on minu jargmised
sammud?

(Moon, 2004, Hattie ja Timperley, 2007)
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Tagasiside andmisel ja saamisel
arvesta, et ...

0

tagasiside on MINA s6numi pohine

tagasiside on eesmargistatud ja pohineb kokkulepetel
tagasiside andmine ja vastuvotmine eeldab aega ja
keskendumist

tagasiside on pohjendatud

tagasisidetstamisel on oluline KUULATA (mitte digustada,
vastuseks valmistuda jms. ehk osata valtida
kuulamistokkeid)

tagasiside mojutab alati

tagasisidestamisel on oluline jatta oppijale ruumi ise
vastutada, otsustada ja tegutseda (iseseisvuse ja
vastutus-voimelisuse kasv)
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TA GAS | Sl DE A B C ehk Sinu soovitused

bk wWwnNE
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TAHTSUSE MARKLAUD
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Lugemiseks ja motlemiseks

Drago-Severson, E., Blum-DeStefano, J. (2016). Tell me so | can hear you. A Developmental Approach
to Feedback for Educators. Cambridge, Massachusetts: Harvard Education Press.

Clynes M.P., Raftery SE. (2008). Feedback: an essential element of student learning in clinical
practice. Nurse Education in Practise, 8(6), 405-11.

Drapen, S., W. (2009). What are learners actually regulating when given feedback? British Journal of
Educational Technology, 40(2), 306-315.

London, M., Sessa, V., |. (2006). Group Feedback for Continuous Learning. Human Resource
Development Review, 5(3), 303-329.

Nicol, D. (2007). Principles of good assessement and feedback:Theory and practice.

https://sydney.edu.au/education-portfolio/ei/assessmentresources/pdf/Link9.pdf

Vaatamiseks
https://www.youtube.com/watch?v=05m2xwVMMYI
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https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/?term=Raftery SE[Author]&cauthor=true&cauthor_uid=18372216
https://sydney.edu.au/education-portfolio/ei/assessmentresources/pdf/Link9.pdf
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Kuidas innustada oppijat (naited)

Carol Dweck

“Kui sa opid, kuidas tegeleda uue

ettetulnud probleemiga kasvatab
see sinu “...-aju’!

“Kui sa tabad end utlemas “ma ei
ole ...-inimene”, siis lisa sellele
sona VEEL.”

“‘Eesmark ei ole teha asju kohe
oigesti. Eesmark on kasvatada
samm sammult sinu arusaamist.
Mida sa saad jargmiseks
proovida?”

“Tunne, et ... on raske, on mark
sellest, et su aju kasvab ja
areneb”

“Koik ei olegi .... head. Anna
endast lihtsalt parim”

“Koik on hasti! Voib-olla ei ole ...

lihtsalt sinu tugevaim kulg”

“Ara muretse, kill sa saad

hakkama, kui jatkad proovimist.
Kui 6pilane kasutab vale strateegiat, ei
pruugi nende pingutus vilja kanda. Lisaks
sellele voivad nad tunda end eriti
saamatuna kui nende katsed on viljatud.

]

“Suureparane pingutus! Sa

andsid endast parima” Ara
aktsepteeri oma opilastelt vahemat kui
optimaalne sooritus.

pasnwnysn
‘Pasnwenle efiddo
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Tagasiside andmisel moétle alati, mis
pohjusel ma seda teen?

The wrong reasons to give

feedback:

The right reasons to give

feedback:

» Defend/excuse your own
behavior

» To demoralize/condemn
» You're in a bad mood

» To appease a third party
» To make yourself seem

superior,/ powerful

» Commitment/concern for
another

» Sense of responsibility

» To guide/mentor

» To support/enhance

https://encrypted-tbn0.gstatic.com/images?g=tbn:ANd9GcT Zyp3uvb5NY-b-

2NaDS mQdEgLz gBgV-g-ObnWtQaKQKw7da
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Katrin.karu@tlu.ee
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