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1. SISSEJUHATUS

Kaéesolev uuring on ldbi viidud eesmérgiga anda sisendit IT Akadeemia programmist
toetust saavate Tartu Ulikooli ja Tallinna Tehnikaiilikooli (TalTech) IKT &ppekavade
hindamiseks, sh millist tulemust on andnud senised 6ppekavade arendustegevused ning
kuidas nendega edasi liikuda. IT Akadeemia programm on Hariduse Infotehnoloogia
Sihtasutuse (HITSA) poolt koordineeritav IKT korgharidust toetav programm, mille
raames toetatakse kokku kuue IKT &ppekava arendust: Tartu Ulikooli Informaatika
bakalaureuse ja magistriope, Tallinna Tehnikatilikooli Informaatika ja Arvutisiisteemide
magistriope ning kahe tlikooli tihiséppekavadena Tarkvaratehnika ja Kiberkaitse
magistriope. Need 6ppekavad on fookuses ka antud uuringus, kuhu terviklikuma tilevaate
saamiseks on lisatud ka Tallinna Tehnikatlikooli Informaatika magistrioppekava
tagasiside. Iga eelnimetatud oppekava kohta (vt Joonis 1) on koostatud ka poéhjalikum

raport, mis on edastatud vastavate oppekavade juhtidele.

Tartu Ulikool

* Informaatika bakalaureuseope
* Informaatika magistriope (ing k)

Tallinna Tehnikailikool

* Informaatika bakalaureuseope
* Informaatika magistriope
* Arvutisiisteemide magistriope (ing k)

TU/TalTech iithiséppekavad

* Kiiberkaitse (ing k)
* Tarkvaratehnika (ing k)

Joonis 1. Uuringusse kaasatud oppekavad

Antud uuringu eesmirkideks on:

e Kaardistada lopetajate teadmised ja oskused, mida eeldatakse tookohal hakkama
saamiseks.
e Saada tooandjatelt tagasisidet rahulolu kohta IKT 6ppekavadel antavate

teadmiste ja oskuste osas nende ettevottes tootavate 1opetajate naitel.
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e Saada hiljuti ulikooli 16petanutelt tagasisidet rahulolu kohta ldbitud 6ppekavaga
ning kuidas hindavad tlikoolist saadud teadmiste ja oskuste vastavust tookohal
noutule.

e Kaardistada oskused, sh tulevikku vaatavad noudlused, mille 6petamisele voiksid
kérgkoolid rohkem tdhelepanu poorata.

e Teha muudatusettepanekuid 6ppekavade arenduseks.

Kaesolevaga sarnane uuring té6andjate ootustest IKT erialade I6petanutele ja vilistlaste
tagasiside osas viidi 14bi ka aastatel 2016/2017!. Kdesoleva uuringu tulemused annavad

voimaluse vorrelda omavahel kahe uuringu tulemusi.

2. METOODIKA

Antud uuringul on kaks olulist sihtrithma: 1) valitud IKT 6ppekavade hiljutised 16petajad
(Iopetamisaastaga 2017 v61 2018), kes on suundunud erialasele t66le, 2) nende 16petajate
tobandjate esindajad. Lahtematerjalina valimi koostamiseks kasutasid uuringu teostajad
oppekava lopetajate avalikke nimekirju, mille alusel teostati péhjalikud veebiotsingud

I6petaja ametikoha ja t66andja kontaktide leidmiseks (vt ka Tabel 1).

Uuring on 14dbi viidud kombineerides kvantitatiivseid ja kvalitatiivseid uurimismeetodeid.
Kvalitatiivne pool, mis on uuringu peardhuks, on ldbi viidud poolstruktureeritud
personaalsete intervjuudena. Lopetajaid ja to6andjate esindajaid intervjueeriti eraldi,
kuivord nende kisimuskavad ning fookused olid erinevad. Peamiselt intervjueeriti
tooandjate esindajatena lopetajate vahetuid juhte (eelistatum), mentoreid voi1
staazikamaid kolleege, kes olid 16petaja toolilesannete ja edenemisega paremini kursis (sh
saanud jilgida ka nende arengut). Intervjuud viidi 14bi perioodil juuli kuni november

2018.

Kvantitatiivne pool holmab endas oOppekaval antavate kompetentside skaalapohist
hindamist. Arvuliste hinnangute andmisel kasutati viiepalliskaalasid, kus ,1“ markis

madalaimat hinnangut ning ,,5“ korgeimat.

1.2017: té6andjate ja 1opetajate rahulolu uuring“ on kittesaadav HITSA kodulehel:
http://hitsa.ee/ikt-haridus/uuringud/tooandjate-rahulolu-ikt-oppekavadel-korgkooli-lopetajate-
oskustega/2017-aasta-tooandjate-ja-lopetajate-rahulolu-uuring
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http://hitsa.ee/ikt-haridus/uuringud/tooandjate-rahulolu-ikt-oppekavadel-korgkooli-lopetajate-oskustega/2017-aasta-tooandjate-ja-lopetajate-rahulolu-uuring
http://hitsa.ee/ikt-haridus/uuringud/tooandjate-rahulolu-ikt-oppekavadel-korgkooli-lopetajate-oskustega/2017-aasta-tooandjate-ja-lopetajate-rahulolu-uuring

3. VASTAJATE ULEVAADE

Antud uuringu valimi moodustasid eelpool mainitud valitud oppekavade 2017. ja 2018.

aasta lopetajad ning nende té6andjad. Uuringu valimisse kuulus 613 hiljuti tlikooli

I6petanut ning kokku tehti uuringu raames 140 intervjuud, sh 76 lopetaja ja 64

tooandja esindajaga. Siinjuures tuleb aga arvestada sellega, et osades ettevotetes tootas

mitu sama eriala I6petanut, kellel oli ka sama juht, mistottu t66andja v6is Gihe intervjuu

raames anda tagasisidet mitme 1petaja kohta.

Tabel 1. Uuringu valimi moodustamine ning osalejate arvud.

Osalejate]
% Oppe-
kavast

Mitmes

Lopetajate |Lopetajad,|erinevas

arv kelle ettevottes
3 oppekavas |tookoht (lopetanud
Oppekava [(2017/2018) |leiti tootasid
TalTech
Informaatika |73 71 |69 49
BAK
TalTech
Informaatika |33 26 |44 34
MAG
TalTech
Arvutistist. |16 27 |22 16
MAG
TU/TalTech |33 42 |25 21
Kiuberkaitse
TU Infor-
maatika 82 74 |84 47
BAK
TU Infor-
maatika 20 32 |31 26
MAG
TU/TalTech
Tarkvara- 42 42 48 42
tehnika
Kokku 613 342 179

Kokku kaasati antud uuringusse 49 erinevat ettevotet, sh osa ettevotetest andis

tagasisidet mitme erineva 6ppekava kohta. Kdesoleval aastal osalenud ettevotetest andis
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17 ettevotet tagasisidet ka eelmise sarnase uuringu raames. Alljargnevalt on véilja toodud

koik ettevotted, kes antud uuringusse panustasid:

1. Arvato 1s. FoodDoc 37. Security

2. Bevira 19. Fujitsu Software

3. Catapult Labs 20. Genius Sport 38. Smartmatic —

1. CGI 21. Guardtime Cybernetica

5. Clarified Security 22. Icefire Centre of

6. Concise 23. Iglu Excellence for

7. Confent 24. Ignite Internet Voting

s. Coolbet 25. InBank AS s9. Skype

9. Danske Bank 26. Leego Hansson 40. SMIT

10. Daprime 27. LHV 41. Stoneridge

1. eAgronom 28. Microsoft 42. Swedbank

12. Eesti Kaitsevigi 29. Modera Infra 43. TEHIK

13. Elektrilevi 30. Open Systems 14. Thorgate

14. Ellore Software 31. Pipedrive 45. Tieto
Development and 32. Playtech 46. TM Development
Integration 33. Proekspert oU

15. European Space 32. Reach-U 47. TransferWise
Agency s5. Register OU 4s. Tootukassa

16. Feelingstreem 36. RinglT 49. Veriff

17. Finestmedia

Allolev joonis 2 kirjeldab uuringus osalenud l6petajate ametikohti. Sarnaselt eelmisele
uuringule, on ka kiesolevas uuringus tagasiside laekunud enim tarkvaraarendaja
ametikohast ldahtuvalt. Kokku tootas tarkvaraarendajana 48 intervjueeritud
lopetajatest, mis moodustab vastajatest 63%. Tarkvaraarendajate suur osakaal ilmestas
ka eelmist sarnast uuringut, kui 67% vastanutest to6tas programmeerija voi
tarkvaraarendajana (sh noorem- ja vanemarendaja positsioonidel) (vt ka Joonis 3).
Siinkohal on oluline taaskord rohutada, et antud uuringu raames laekunud tagasiside on
peamiselt seotud just tarkvaraarendaja ametipositsiooni spetsiifikaga ning seda tuleks ka

tulemuste tolgendamisel silmas pidada.
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Lopetajate ametikohad 2018

IKT Andmeteadlane; 3
turvaspetsialist; 3
IT juht; 3
Muu; 4
Analuutik; 5
IT spetsialist; 5
B Tarkvaraarendaja M IT spetsialist M Testija = Analtitik
H Muu BT juht B KT turvaspetsialist @ Andmeteadlane

Joonis 2. Uuringus osalenud lopetajate ametikohad

Joonisel 3 on vélja toodud l6petajate ametikohad 2016/2017. ja 2018. aasta uuringute

vordluses.

Juht ‘3 5
Analiotik [ 5
Testija r3 >
IT spetsialist E 3
Muu E 10
Tarkvaraarendaja/ programmeerija _4‘%8

0 10 20 30 40 50 60

HArv2018 ®Arv2016/2017

Joonis 3. Lopetajate ametikohad kahe uuringu loikes
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Vordluseks on véilja toodud ka l6petajate ametikohad 6ppekavade 16ikes, kus on samuti
néha, et koikides 6ppekavades (v.a. Kuberkaitse magistrieriala) on enamik 16petajatest

todle asunud tarkvaraarendajatena (vt Joonis 4).

B Tarkvaraarendaja M T spetsialist IT juht
Testija W Analtdtik B KT konsultant
B Ststeemiadministraator B IKT turvaspetsialist B Vorguadministraator

B Andmeteadlane

TU/TTU TARKVARATEHNIKA MAG NN
TU/TTU KUBERKAITSE MAG 1 1 3 1

TTU ARVUTISUSTEEMID MAG

TU INFORMAATIKA BAK 1 2 1
TU INFORMAATIKA MAG 5 1 2
TTU INFORMAATIKA BAK 10 1

TTU INFORMAATIKA MAG I U

Joonis 4. Lopetajate ametikohad 6ppekavade loikes.

4. TOOANDJATE OOTUSED

Kuivord tagasiside laekus suurel maédral tarkvaraarendaja ametikohast lahtuvalt,
peegeldavad alltoodud ootused kompetentsidele ennekdike just sellele ametikohale seatud
ootuseid. Lisaks on eraldi 6ppekavapohistes raportites vilja toodud hinnangud konkreetse
oppekava opivéaljundite olulisusele vastaval ametikohal ja rahulolule 16petaja naitel, mis

annab voimaluse teha ettepanekuid 6ppekavade arenduseks.

Eristades ootuseid bakalaureuse ja magistrilopetanutele, siis valdavalt t6id té6andjad
bakalaureuse lopetanute ootuste osas vilja seda, et 16petajatel oleksid olemas olulised
IT baasteadmised ja -oskused, sh programmeerimisoskus (ka veebiraamistikud),
andmebaasid, erialaste pohimdistete tundmine. Samuti on olulised kaasaegsete

arendusmetoodikate tundmine, testimine ja kasutajakogemuse disain.

Tockogemust bakalaureuselopetajatelt tavaliselt ei eeldata, kuid tééandjad tunnevad
siiski huvi, milliseid praktilisi projekte on I6petaja teinud (nii ilikoolis kui ka iseseisvalt).

Oluline on ka see, et 16petajad oskaksid tilikoolis omandatud teoreetilisi teadmisi seostada
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praktiliste iilesannetega téokohal ning selles osas oodatakse iilikoolilt ka suuremat

panustamist (sh matemaatika-alaste teadmiste sidumist reaalelu probleemidega).

Magistri erialade lopetanutele seatakse aga ildjuhul juba kérgemaid tehnilisi
ootuseid, kuivord nende puhul on ootuspdrane ka tockogemuse olemasolu.
Magistrierialade 16petanutele seatakse suuremaid ootuseid ka iseseisvuse ja suurema
vastutuse votmise osas, sh té6tada keerukamate projektidega ning pigem olla ise teistele
juhendajaks. Ootus neile on ka oskuses niha laiemat pilti, mis on arvatavasti seotud
taaskord suurema to6kogemusega (mitte ainult hands-on praktilised kogemused, vaid ka
oskus siisteeme kavandada, planeerida ja arhitektuuriliselt 14bi méelda). Uldiselt on
selleks ajaks inimestel valja kujunenud ka oma kindlam spetsialiseerumissoov ning seega
on todandja ootused spetsiifilistele erialastele oskustele seotud ka vastava

rollispetsiifikaga.

To6andjate seas esines palju ka seda vaadet, et otseselt ei peetud oluliseks eristada
bakalaureuse ja magistritaseme l6petanuid, kuivérd té6andja jaoks oluline kogemus vo6ib
olla omandatud ka mujalt (sh ise 6ppides). See rohutas tehniliste kompetentside kérval
samuti véaga oluliseks peetavaid iuldisemaid oskuseid. N-6 tldkompetentside all leidis
enim nimetamist 6ppimisvoime ja -tahe, mis on seotud sellega, et tootajal oleks soov
end téokohal pidevalt areneda ja uusi teadmisi ning oskusi juurde omandada (sh 6ppida
erinevaid tehnoloogiad kasutama). Olulisteks peeti veel nii kirjalikku kui ka suulist
eneseviljendust ja suhtlusoskust, mille alla kuuluvad nii meeskonnatté oskus kui ka
kliendisuhtlus. Lisaks mainiti oluliste ja ootuspiraste tlldkompetentside all ka

iseseisvust ja analiilisivoimet.

Tapsema tlevaate saamiseks tooandjate ootuste osas, on need jaotatud kuue laia IKT
valdkonna alla: IKT tehnilised, analiiitilised, infoturbe, juhtimise ning arvutivérkude ja

riistvaraalased kompetentsid.

4.1. IKT tehnilised kompetentsid

Tehniliste kompetentside all leidis tilekaalukat mainimist programmeerimisoskus, mis
on tarkvaraarendajate suure osakaalu tottu ja ootuspdrane. Samas on oluline siinkohal
vilja tuua, et vorreldes eelmise sarnase uuringuga rohutasid nii toééandjad kui ka

Iopetajad front-end raamistike jirjest kasvavat olulisust, mistottu vajaksid need
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oskused ka paremat ettevalmistust tilikoolis (sh JavaScripti raamistikud Angular, React

jm).

Olenevalt ametikohast toodi ootuspiraste tehniliste kompetentside all veel valja
testimise oskust (sh automaattestimine), andmetootlust, teadmisi
kiiberturvalisusest (sh kuidas kirjutada turvalist koodi), operatsioonisiisteemide
tundmine (sh Unix) jms. Mitmel korral nimetati tehniliste ootuste all ka &rilise poole

mdoistmist, mis on seotud laiema pildi ndgemise oskusega.

4.2. Analuitilised kompetentsid

Analuttilisi kompetentse peetakse samuti erinevatel ametikohtadel olulisteks. Koige
uldistatumalt toodi siin all vilja voimet moista ja lahendada probleeme, samuti
kuidas laheneda oma tootiilesannetele analiiiitiliselt, Arinéuete moistmist kui ka
oskust loogiliselt (matemaatiliselt) moelda. Samuti aitab analtiltiline ldhenemine
leida uusi lahendusi t66s ette tulevatele probleemidele. Rollispetsiifiliselt toodi siin all
vialja ka nii andmeanaliiisiga seotud kompetentse (sh andmekaeve),
(sisteemi)analiitiitikute spetsiifikat kui ka infoturbega seotud spetsiifilisi oskuseid (nt
probleemide ennetamine). Nii bakalaureuse kui ka magistrierialade lépetanute osas
oodati, et mneil oleks tlikoolist olemas ka arusaam erinevatest IT-rollidest ja
toollesannetest, mis aitavad oma to0s analuutilist fookust hoida — mitte ainult enda kitsa
to6l6igu ndgemine, vaid ka laiem arusaam sisendist ja I6ppeesmérgist ning sellest, kuhu

tahetakse jouda.

4.3. IKT infoturbe kompetentsid

Kéige kérgemad infoturbe kompetentside alased ootused oli TalTech/TU Kiibekaitse
magistrierialade lo6petanutele. Siinjuures peeti oluliseks nii teadmisi, kuidas seadmed
ja andmebaasid t6otavad kui ka erinevate infoturbe pohimatete ja téoriistade valdamist.
Peamiselt tarkvaraarendaja ametikohast lahtuvalt spetsiifilisi infoturbe kompetentside
ootuseid alati ei seatud, vaid eeldati vihemalt baasteadmiste ja -oskuste olemasolu
(sh kuidas kirjutada turvalist koodi, rindevektorite tundmine, vorgutehnoloogiaga
kaasnevad riskid, turvaliste paroolide olulisus, nn kiiberhiigieen jms). Samas osadel

ettevotetel oli korgemad ootused ka kriiptograafia alaste teadmiste valdamise osas (sh
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avatud ja salajase votme kriiptograafia, rasifunktsioonid jms). Korduvat mainimist leidis
ka ISKE siisteemi tundmine. Infoturbe alaseid kompetentse peeti oluliseks ka tuleviku
vaates, mistottu nendele tuleks jirjest enam rohku panna ka ettevalmistavas faasis

ulikoolis.

4.4, IKT juhtimise kompetentsid

Bakalaureuse taseme Iopetajatelt tildjuhul juhtimise alaseid kompetentse ei eeldata.
Samas magistritaseme lopetanute puhul ménikord neid eeldati, kuid mitte alati. Siiski
toid tooandjad véalja, et erinevatel ametikohtadel td6tamise juures tulevad kasuks
mitmekiilgsed kommunikatsioonialased oskused, oma t66 teistele arusaadavalt
selgitamine (sh kliendisuhtluses). To6dandjad on ildiselt arusaamisel, et
juhtimispiddevus areneb tookohal koos kogemusega, kuid selle aluseks on
ennekoilke oma t66 ja Ulesannete (ka aja) oskuslik juhtimine. Tarkvaraarendajate
ametipositsioonis on samuti oluline mdéista tarkvaraarenduse projektijuhtimist ning

arendada neid oskuseid, mida on vaja tulemuslikuks meeskonnattoks.

4.5. Arvutivorgud

Arvutivorkudealased kompetentsid tulevad té6andjate sonul t66s nende ettevottes
iildjoones kasuks, kuid siivateadmisi 16petajatelt tavaliselt ei eeldata. Uligpilased
peaksid teadma pohilisi vorgutehnoloogia printsiipe ja toimimismehhanisme.
Samuti toodi arvutivorkude alaste kompetentside all olulisematena vélja
pilvetehnoloogiate tundmist, vorkude turvalisuse tagamist, vorguprobleemide
diagnostikat, LAN-vorke, olulisemate standardite tundmist, (interneti)protokolle.
Uldiselt leiti, et iilikool peaks andma olulised sissejuhatavad teadmised, mida t66taja kas

1seseisvalt v01 t66andja suunamisel saaks ettevottes ise edasi arendada.

4.6. Ruistvaraalased kompetentsid

Ka riistvaraalaste kompetentside osas ei olnud to6andjatel korgeid ootuseid

(peamiselt jallegi tarkvaraarendaja ametikohast ldhtuvalt). Oluliste baasteadmiste all
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toodi siinkohal vélja néditeks personaalarvuti ja virtuaalserveri to6pohimotete
tundmist, andmebaaside salvestustiitipide, protsessori t66, limiteeritud méalu hulkade ja

andmete salvestumise pohimoétete tundmine jms.

5. TOOANDJATE RAHULOLU LOPETANUTEGA

Eelpool kirjeldatud toéoandjate ootustele lisaks paluti té6andjatel hinnata, kuivord
I6petajate teadmiste ja oskuste tase vastas ettevotte ootustele. Allolevalt jooniselt on ndha
tooandjate viiepalliskaalal antud hinnangud 6ppekavade 16ikes (vt Joonis 5). Tulpadel on
kuvatud vastajate arvud. Valida sai jargmiste vastusvariantide vahel: 5=, Vastas
taielikult”, 4=, Pigem vastas®, 3=,Nii ja naa“, 2=,Pigem ei vastanud® ning 1=,E1 vastanud
uldse®. Sama skaala alusel on 16petajad andud oma hinnangud kiisimusele: ,, Kas see, mida

koolis dppisid, vastas sellele, mida Sinult téckohal oodatakse?“ (vt Joonis 6).

LOpetajate taseme vastavus todandjate ootustele

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0

X

TU InformaatikaTU Informaatika TO/TTU TU/TTO
BAK MAG Informaatlka Informaatlka Arvutlsusteemld Klberkaitse Tarkvaratehnika
BAK MAG MAG MAG MAG
B 5 - Vastas taielikult ®4 - Pigem vastas M 3 - Nii ja naa 2 - Pigem ei vastanud M1 - Ei vastanud Uldse

Joonis 5. To6andjate vaade — kuivord vastas lopetajate teadmiste-oskuste tase ootustele.

Uldiselt on téoandjad iilikoolilpetanute tasemega rahul ning vaid kahel juhul on
vastavust hinnatud ,nii ja naa“-ga. Samas rahulolematuid téoandjaid I6petanute
tasemega ei olnud. Korgeimad keskmised hinnangud on saanud Kiiberkaitse ja

Arvutisisteemide magistriope (vastavalt 4,9 ja 4,8 palli) ning madalaim keskmine
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hinnang oli TalTechi Informaatika magistridppe lopetanute tasemega (4,30 palli), mis

siiski on vaga hea tulemus.

Tookohal ndutava ja likoolis c")pitu vastavus

5,0
4,0
3,0
2,0
1,0

TU Informaatika TU Informaatika TO/TTO TO/TTO

BAK MAG Informaatlka Informaatlka Arvutlsusteemld Kiberkaitse Tarkvaratehnika
BAK MAG MAG MAG MAG

B To0andjad 2018 M Lopetajad 2018

Joonis 6. To6kohal néutava ja tilikoolis opitu vastavus. Lopetajate hinnang: kuivord vastab opitu tookoha
ootustele. Tooandjate hinnang: Kuivord vastab lopetajate teadmiste ja oskuste tase tookoha ootustele.

Joonisel 6 on tooandjate hinnanguid korvutatud lopetajate hinnanguga selles osas,
kuivord 16petajate hinnangul vastab tlikoolis 6pitu tookohal seatud ootustele. Siin tuleb
tdhele panna, et 1opetajatele ja tooandjatele on ménevérra erinevad kiisimused seatud,
mistottu tulemuste vordlemisel tuleb olla tdhelepanelik. Tagasisidest on néha, et koikide
oppekavade 16ikes on té6andjad hinnanud 16petajate teadmiste-oskuste taseme vastavust
ootustele korgemalt kui lopetajad tlikoolis omandatu vastavust tédkohal ndéutule.
Sarnane tendents iseloomustas ka 2016/2017 aastal labiviidud IKT 6ppekavade rahulolu
uuringut. Lopetajate madalamad hinnangud on tldjoones seotud sellega, et koike tilikoolis
opitud (sh teoreetilised teadmised) ei ldhe t66kohal vaja v6i ilmneb nende olulisus hiljem.
Samas vaadates tébandjate vilja toodud hinnanguid nende ettevittes tootavate 16petajate
tugevustele, on palju toonitatud just lopetajate korget Gppimisvéimet — seda, mida

ulikoolis otseselt ei 6pitud, tehakse endale té66kohal kiiresti selgeks.
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6. LOPETAJATE RAHULOLU VALITUD OPPEKAVAGA

Kuigi 16petajad olid kriitilisemad tlikoolis 6pitu ja téokohal noutava vastavuse osas, siis
hinnangud rahuolule oma 6ppekavaga on lopetajate vaates valdavalt positiivsed (vt Joonis
7). Nii on koikidest uuringus osalenud lopetajatest vaid liks lopetaja rahulolematu oma
oppekava valikuga (TalTechi Informaatika bakalaureuse erialalt). Pea kolmveerand
osalenud lopetajatest on oma oppekava valikuga rahul (s.o. 56 16petajat) ning 19 l6petajat
(25 %) jaid seisukohale ,nii ja naa“. Vorreldes 2016/2017 aasta uuringuga on kéesolevas

uuringus osalenud I6petajad oma 6ppekavaga veidi isegi rahulolevamad.

LOpetajate rahulolu Gppekava valikuga 2016/2017 ja 2018. aasta
vordluses
El jaanud rahule 2018 f
Ei jasnud rahule 2016/2017 [l
Nii ja naa 2018 [JElING 34 3]
Nii ja naa 2016/2017 |EEISENZN 2 DGR

Jain rahule 2018 | IEEENNNNTINNNG 10 5 13 Il
Jain rahule 2016/2017 |G 9 [ 6 10 BN
0 10 20 30 40 50 60
m TTU Avutististeemid MAG m TTU Informaatika BAK TTU Informaatika MAG

TTU/ TU Tarkvaratehnika MAG m TTU/TU Kiberkaitse MAG m TU Informaatika BAK
m TU Informaatika MAG

Joonis 7. Lopetajate rahulolu 6ppekava valikuga

7. ETTEPANEKUD OPPEKAVADE ARENDAMISEKS

Antud peatiiki alla on koondatud nii to6andjate kui ka lopetajate ettepanekud éppekavade
arenduseks. Ulevaade on koostatud mitme erineva avatud vastuse pohjal, sh nii 16petajate
kui ka tébandjate otsesed ettepanekud 6ppekava arendamiseks, mille juures on lisaks veel
analGisitud nii todandjate vidlja toodud lopetajate arengukohti kui ka seda, mida

Iopetajad enda hinnangul on pidanud té6kohal enim juurde 6ppima. Lisaks on siin vélja
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toodud ka ootused tulevikus enam réhku vajavatest kompetentsidest, mille osas tilikoolid

saaksid dppureid ette valmistada.

To6andjate ja lopetajate peamised ettepanekud oppekavade arendamiseks on koondatud

Tabelisse 2. Kuigi siit tilevaatest on jadnud vilja osad oppekavaspetsiifilisemad

ettepanekud (isedranis oli Kiiberkaitse 6ppekaval koige enam selliseid ettepanekuid, mis

teiste 6ppekavade omadega ei haakunud), annab see siiski tisna hea pildi olulisematest

ettepanekutest 6ppekavade arenduseks.

Tabel 2. Peamised ettepanekud 6ppekavade arendamiseks

Ettepanek

TalTech
Inf Bak

TalTech
Inf Mag

TalTech
Arvuti-

suist.
Mag

TU
Inf
Bak

TU
Inf
Mag

quTech/
TU
Kiiberk.

TalTech/
TU
Tark-
varateh

1. Integreerida
oppekavasse rohkem
praktilisust/praktikat

v

v

v

1. Tervikliku tarkvara-
projekti teostamine
opingutel, sh
meeskonnatoo
harjutamine

2. Uuemate
veebitehnoloogiate
stivendatum késitlemine
(sh front-end
raamistikud)

3. Rohkem
testimisalaseid oskuseid,
sh automaattestide
kirjutamine

4. Turvalisuse teemade
stuvendatum kasitlemine

5. Siduda matemaatika-
ained reaaleluliste
ndidetega (sh ka
programmeerimisalaste
teemadega)

6. Selgemad nouded
16putsole, sh voimalus
teha praktilisema
suunitlusega 16put66

Tabelist on ndha, et nii I6petajatel kui ka té6andjatel on suurem ootus just praktiliste

oskuste jiarele Oppekavas. Sealjuures peeti silmas nii praktiliste ainete lisamist,
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praktikamahu suurendamist, praktiliste kogemustega Gppejoudude kaasamist kui ka
anda kogemus tervikliku tarkvaraprojekti otsast I6puni tegemisel jms. Samuti on
vorreldes eelmise uuringuga kasvanud veebirakenduste arendamise oskuse vajadus,
sh uuemate veebiraamistike tundmine. Mainimist on leidnud ka erinevate ainete sidumist
reaaleluliste niaidetega (sh matemaatika- ja fiiiisikaained). Uhiséppekavade puhul
hakkab silma soov teha praktilisemat laadi magistritoid. Tapsema ilevaate

saamiseks tehtud ettepanekutest tuleb tutvuda oppekavapdhiste raportitega.

Oppekava arendusettepanekute kdrval on oluline vaadata ka lgpetajate arengukohti ning
seda, mida nad on pidanud t66l kéige rohkem ise juurde Ooppima voi endas arendama.
Jargnev analiiis pohineb tédandjate vastustel 16petajate peamistest arengukohtadest
ning l6petajate vastusest selles osas, mis tundus neil t66] esiti keerulisem v6i mida nad
on pidanud kéige enam ise juurde Sppima. Positiivne on siin see, et tildjuhul ettevétted
tegelevad oma tootajate arendamisega ning moistavad ka seda, et koiki tockohal vaja
minevaid teadmisi ning oskuseid ei saagi llikoolilt eeldada (sh ettevotte spetsiifilised
vajadused). Samuti el tunnetanud toéoandjad uldjuhul suuri puudujaike lopetajate
ulikoolipoolses ettevalmistuses. Huvitav siinjuures on aga see, et praktiliste oskuste
arendamise korval t6id té6andjad vilja ka n-6 ildkompetentside arendamist, millest
olulisim on suhtlusoskuse arendamine (nii meeskonnasiseselt kui ka

kliendisuhtluses).

Praktilise poole pealt leidis aga mainimist oskus siduda teoreetilisi teadmisi
praktiliste, to6l esinevate iilesannetega, automaattestimine, teadmised
pilvetehnoloogiatest, veebirakenduste arendamise oskus, koodi lugemisoskus
jms. Samuti on tooandjatel ootus, et ilikoolis tutvustatakse kaasaegseid
tehnoloogiaid ning programmeerimiskeeli, mida oleks voimalik paremini kohe

praktikasse rakendada.

Ka lopetajate vastustest ilmnes, et enim on tulnud endale selgeks teha ettevotte
ariloogikat ja Gppida spetsiifilisi t661 vaja minevaid tehnoloogiaid ja tooriistu
tundma ning kasutama. Samuti tunnetasid I6petajad puudust praktilisest kogemusest,
sh vanade v01 suuremate siisteemide arendamise vallas. Lisaks leidis mainimist
versioonihaldamise oskus, infoturbe alased teadmised, veebiarenduse uuemate

raamistike ning test-driven development p6himotete tundmine.
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Lahtuvalt IT Akadeemia programmi teaduse toetusmeetme teadussuundadest uuriti
lahemalt ka kuue teadussuuna olulisuse kohta (vt Joonis 8). Tulevikku vaatavate IKT
kompetentside ja teadussuundade osas on tédoandjate ootused enim seotud
andmeteaduse ja suurandmete ning tehisintellekti ja masinoppe teemade
tutvustamise osas tilidpilastele. Olulisteks peeti ka turvalisuse teemasid. Samas tarkade

asjade internet, robotite-inimeste koostt6 ning riistavara siisteemide turvalisus olid

tébandjate vaates pigem nisiteemad voi ei kuulunud antud ettevotte ldhituleviku

huviorbiiti.

m Tehisintellekt ja
masindppimine

®m Andmeteadus ja suurandmed

m Robotite-inimeste koostoo ja
asjade internet to0stuse

protsessides N
Tarkvara usaldusvaarsus

A

18 = Riistvara ja stisteemide
turvalisus ning usaldatavus

® Tarkade asjade internet

35

Joonis 8. To6andjate tulevikunéoudlus IKT kompetentside osas

KOKKUVOTE

Kaesolev koondraport annab tlilevaate to6andjate rahulolust valitud IKT erialade hiljuti
lopetanute teadmiste ja oskustega. Kdesolev uuring keskendub peamiselt IT Akadeemia
programmi fookusoppekavade lopetajatega rahulolule to6andjate vaates, st
kokku osales uuringus seitsme Tartu Ulikooli ja Tallinna Tehnikailikooli 6ppekava
I6petajad ja nende tédandjad. Samuti on véimalik antud uuringutulemusi vérrelda
2016/2017 aastal 1dbi viidud sarnase uuringuga todandjate rahulolust IKT erialade

I6petanutega.
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Antud uuringus osales kokku 12% valitud 6oppekavade 2017. ja 2018. aasta
lopetanutest ning kokku andis tagasisidet 49 erineva ettevotte esindajad.
Vastavalt intervjueeriti 76 lopetajat ja 64 t6oandjat. Valdavalt laekus tagasiside
tarkvaraarendajate ametikohast lahtuvalt, kuna sellel ametipositsioonil té6tas enim

intervjueeritud l6petajatest.

Kaesoleva uuringu tulemustest ilmnes, et valdavalt on té6andjatel korgemad ootused
lopetajate tehnilistele oskustele ning selles vaates laekus dppekavade arendusse ka
koige rohkem ettepanekuid. Kui bakalaureuse oppekavade lopetanutele seati eelkdige
ootused IT baasteadmiste ja -oskuste osas, siis magistrierialade I6petanutelt eeldati ka
suuremat tookogemust ja spetsiifilisemaid praktilisi oskuseid. Samuti peavad
tobandjad oluliseks tootajate iseseisvust, oskust ndha laiemat pilti, 6ppimisvoimet
ning suhtlusoskust, et tosiilesannetega hakkama saada. Tehniliste kompetentside osas
on korgeim ootus programmeerimisoskuse osas (valdavalt tarkvaraarendaja
ametipositsioonist 1dhtuvalt), sealjuures oodatakse ka kérgemat kompetentsi erinevate
front-end raamistike tundmise osas. Ka analiitilised oskused on ametikohal
hakkama saamiseks olulised ning siinkohal lasuvad tééandjate ootused ennekéike
probleemi lahendamisoskusel, oma tootlilesannetele analiiiitilises lahenemises
ning oskuses loogiliselt moéelda. Infoturbealaste kompetentside ootused séltuvad
ettevottest ja konkreetsest ametikohast. Uldjuhul peavad téoandjad elementaarsete
kiiberkaitse teemade tundmist oluliseks (sh oskust kirjutada turvalist koodi), kuid
on ka ettevotteid, kellel on korgemaid ootuseid l6petajate kriiptograafiliste teadmiste
osas. Juhtimisoskuste eeldusena nihakse head kommunikatsiooni- ja
enesevéaljendusoskuseid ning tihti arenvad need oskused just kogemusega tookohal.
Arvutivorkude ning riistvaraalased kompetentsid tulevad téokohal hakkama

saamisel kasuks, kuid stigavaid teadmaisi lopetajatelt siinkohal tavaliselt ei eeldata.

Valdavalt on t66andjad nende ettevottes tootavate lopetajate tasemega rahul,
mis iseloomustas ka 2016/2017 aastal sarnases uuringus osalenud tédandjate vaadet.
To6andjate hinnangul on I6petajad ildjuhul head isedppijad, kes vajadusel omandavad
tookohal juurde uusi oskuseid, mida tlikool ei pruukinud anda. Kuigi 16petajad on
kriitilised selles osas, kuivord vastab tilikoolis Gpitu téokohal seatud ootustele, on nad

valdavalt siiski oma éppekava valikuga rahul.

To6andjate ja lopetate tehtud ettepanekud oOppekavade arendamiseks puudutavad
peamiselt suurema rohu asetamist praktiliste oskuste omandamiseks, sh osaleda

suurema tervikliku projekti otsast 16puni ise tegemisel (nt meeskonna projektina). Samuti
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soovitakse Oppekavades ndha siivendatud opet uuemate veebiraamistike oskuste osas,
aga ka automaattestide kirjutamise ja turvalisuse teemade stivendatuma késitluse osas.
Mainimist leidis ka erinevate ainete (sh matemaatikaainete) sidumine reaaleluliste

néidetega (sh programmeerimisalaste teemadega).

Praktiliste oskuste korval vajab téokohal arendamist ka 16petajate suhtlusoskus. Samas
ettevottele oluliste spetsiifiliste oskuste 6ppimist ja 6petamist peavad nii I6petajad kui ka
tooandjad tavaliseks praktikaks ning nenditakse, et koike tlikoolipoolselt

ettevalmistuselt el saa ka oodata.

Tulevikku vaatavate kompetentside osas on ennekdike ootused tehisintellekti ja

masinoppe ning andmeteaduse ja suurandmete kompetentside omandamise osas.
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