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Isikliku abistaja teenuse osutamise kord

Maidrus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 16ike 1 punkti 5 ning
sotsiaalhoolekande seaduse § 14 16ike 1 ja § 27 16ike 1 alusel.

§ 1. Reguleerimisala

(1) Kéesolev méadrus sitestab raske ja siigava puudega téisealistele isikutele isikliku abistaja
teenuse osutamise tingimused ja korra.

(2) Teenuse osutamist korraldab Parnu Linnavalitsuse sotsiaalosakond (edaspidi
sotsiaalosakond).

§ 2. Teenuse saajad

(1) Isikliku abistaja teenust on digus saada raske voi sligava puudega tiisealisel isikul, kes oma
puude tottu vajab tegevustes fliiisilist korvalabi ning kelle elukohaks rahvastikuregistri andmetel
on Pérnu linn.

(2) Teenuse saaja peab olema vdimeline vastu votma oma elukorraldust puudutavaid otsuseid
ning selgelt ja arusaadavalt oma vajadustest 1dhtuvalt isiklikku abistajat juhendama, vélja
Opetama ja andma t66juhiseid.

(3) Esmajédrjekorras on digustatud teenuse saajateks koolis ja t66l kdivad puudega inimesed ning
voimalusel koik teised isikud, kellel on kédesoleva paragrahvi 16ike 1 kohaselt digus teenusele.
(4) Isikutele, kes rahvastikuregistri andmetel ei ela Parnu linnas, kuid asuvad linna territooriumil,
osutatakse isikliku abistaja teenust kooskolastatult abivajaja rahvastikuregistrisse kantud
elukohajargse kohaliku omavalitsuse liksusega vastava lepingu alusel.

(5) Teenust ei osutata tugevate sdltuvusprobleemidega isikutele, nakkushaigusi pddevatele
isikutele, lamajatele haigetele ega isikutele, kes viibivad 60pédevaringsel hooldusteenusel voi
kellele on médratud hooldaja.

§ 3. Teenuse eesmérk ja sisu

(1) Isikliku abistaja teenus on sotsiaalteenus, mille eesmérk on suurendada puudega téisealise
isiku iseseisvat toimetulekut ja osalemist kdigis eluvaldkondades, vdhendades teenust saava isiku
seadusjargsete hooldajate hoolduskoormust.

(2) Isikliku abistaja teenuse sisuks on eelkdige tdisealise puudega inimese abistamine nendes
igapédevaelu tegevustes, milles inimene vajab tulenevalt oma puudest fiitisilist kdrvalabi. Isiklik
abistaja aitab isikut tema igapdevaelu tegevustes, nagu liikumisel, soomisel, toidu valmistamisel,
riietumisel, hiigieenitoimingutes, majapidamistoodes ja muudes toimingutes, milles isik vajab
korvalabi.

(3) Isikliku abistaja konkreetsed tooiilesanded, teenuse sisu ja teenuse osutamise aja médrab
teenuse saaja koost00s teenuse osutajaga ning need fikseeritakse isikliku abistaja, teenuse saaja
ja teenuse osutaja vahelises lepingus. Isikliku abistaja viljadppe eest vastutab teenuse saaja.



(4) Teenuse sisu tdpsel sOnastamisel ja teenuse mahu méédramisel ldhtutakse teenuse vajaduse
hindamise tulemustest ja iga teenuse saaja erivajadusest.

(5) Teenuse saaja leiab omale ise teenust vahetult osutava isiku, vajadusel abistab
sotsiaalosakond teenust vahetult osutava isiku leidmisel.

(6) Isikliku abistaja teenust ei tohi vahetult osutada isik:

1) kelle karistatus tahtlikult toimepandud kuriteo eest voib ohtu seada teenust saama digustatud
isiku elu, tervise ja vara;

2) kes on teenuse saaja esimese vOi teise astme iileneja voi alaneja sugulane;

3) kes elab alaliselt voi piisivalt samas eluruumis teenuse saajaga.

§ 4. Teenuse osutamise koht

(1) Teenust osutatakse iildjuhul Parnu linna territooriumil nii teenuse saaja igapaevases
elukeskkonnas kui ka viljaspool teenuse saaja tavapérast elukeskkonda.

(2) Viljaspool Péarnu linna on teenuse osutamisel prioriteediks tegevused, mis on seotud eelkdige
t60 vOi Oppetegevusega.

§ 5. Teenuse osutaja
Teenuse osutajaks on linnavalitsuse hallatav hoolekandeasutus Péarnu Sotsiaalkeskus (edaspidi
keskus) isikliku abistaja kaudu.

§ 6. Teenuse taotlemine

(1) Teenuse taotlemiseks esitab teenuse saajana digustatud isik kirjaliku taotluse
sotsiaalosakonnale.

(2) Taotluses margitakse taotleja isikuandmed, puude liik ja raskusaste ning kirjeldus teenuse
vajaduse ja mahu kohta.

(3) Taotlusega koos esitab taotleja perearsti poolt viljastatud tdendi nakkushaiguste
mittepddemise kohta.

(4) Teenuse saaja esitab omapoolse ettepaneku abistajaks sobiliku isiku kohta.

(5) Sotsiaalosakonnal on vajaduse korral digus nduda taotlejalt tdiendavaid andmeid ja
dokumente.

§ 6. Teenuse vajaduse hindamine

(1) Teenuse esmakordsel taotlemisel viib sotsiaalosakond 14bi teenuse vajaduse hindamise,
kaasates vajadusel teenuse taotleja olukorra selgitamiseks teisi spetsialiste.

(2) Hindamine viiakse 14bi teenuse saaja tavapdrases elukeskkonnas.

(3) Hindamisel vaib lisaks tugineda ka teiste spetsialistide ning rehabilitatsiooniplaani jérgseid
teenuseid osutava meeskonna soovitustele.

(4) Korduvhindamine toimub teenuse osutaja poolt vastavalt vajadusele voi teenuse taotlemise
asjaolude muutumisel voi lepingu pikendamisel.

§ 8. Teenusele suunamise otsus

(1) Teenusele suunamise otsuse teeb sotsiaalosakond teenuse taotluse ja teenuse vajaduse esmase
hindamise tulemusena. Sotsiaalosakond edastab teenusele suunamise otsuse teenuse saajale ja
keskusele.

(2) Otsusega koos edastab sotsiaalosakond keskusele teenusevajaduse hindamisakti koopia.

(3) Teenuse osutamise taotlust ei rahuldata, kui hindamise tulemusena selgub, et teenust
taotlenud isik teenust ei vaja voi ei ole digustatud seda saama. Voimalusel soovitab
sotsiaalosakond teisi meetmeid, sealhulgas teisi Pérnu linnas osutatavaid sotsiaalteenuseid.



§ 9. Lepingu solmimine

(1) Teenuse osutamise aluseks on kolmepoolne leping, mis sdlmitakse keskuse ja teenuse saaja
ning isikliku abistaja vahel. Lepingusse margitakse teenuse saajale osutatava teenuse periood,
maht, sisu ja tegevuste loetelu ning teenuse osutamise koht.

(2) Isikliku abistajaga sdolmib keskus iiheks aastaks kdsunduslepingu, kus on méératud osutatava
teenuse kdigus tehtavate tegevuste eest saadava tasu mair

(3) Teenus méadratakse ja selle osutamise leping sdlmitakse maksimaalselt 3 aastaks.

(4) Kui teenuse osutamise kdigus ilmneb, et teenuse vajadus on muutunud, viib teenuse osutaja
lébi teenuse vajaduse korduvhindamise.

(5) Korduvhindamise tulemustest teavitab keskus sotsiaalosakonda, kes teeb pohjendatud juhul
otsuse teenuse osutamise muutmise voi l0petamise kohta.

§ 10. Teenuse eest tasumine

(1) Teenuse eest tasumisel rakendatakse kliendi omaosalust, mille mééra kehtestab Pérnu
linnavalitsus.

(2) Pdhjendatud juhtudel v3ib teenuse saaja taotleda teenuse eest tasumisest vabastamist voi selle
vihendamist. Tasu maksmisest vabastamise otsustab Pdrnu Linnavalitsuse hoolekandekomisjon,
vottes eelkdige arvesse perekonnaseadusest tuleneva iilalpidamiskohustusega isikute olemasolu
ja taotleja majanduslikku toimetulekut.

§ 11. Lepingu loppemine ja ennetihtaegne lopetamine

(1) Leping 1dpeb lepingus margitud téhtaja saabumisega.

(2) Leping 1opetatakse ennetihtaegselt teenuse saaja soovil, teenuse vajaduse Idppemisel,
teenuse saaja elama asumisel hoolekandeasutusse voi teise omavalitsusiiksuse territooriumile.
Lepingu ennetihtaegsest I0petamisest teavitab keskus sotsiaalosakonda.

(3) Lepingu ennetéhtaegse 10petamise avalduse koos pohjendusega esitab teenuse saaja
keskusele.

§ 12. Teenuse osutamisega seonduvate andmete kasutamine, dokumentatsioon ja aruandlus
(1) Teenuse saajat ja tema pereliikmeid puudutavaid andmeid ning muud teenuse osutamisega
seotud informatsiooni kasutatakse ainult teenuse eesmérkidest 1dhtuvalt ja osapoolte huvides.

(2) Keskus esitab kliendit6o tundide aruande sotsiaalosakonnale vastavalt sotsiaalosakonna
esindaja poordumisele ja/voi koondaruande kord aastas.

§ 13. Miiruse kehtetuks tunnistamine
Tunnistada kehtetuks Parnu Linnavolikogu 20.12.2007 méérus nr 35 ,,Pdrnu linnas isikliku
abistaja teenuse osutamise kord*.

§ 14. Joustumine

(1) Méérus joustub 1. augustil 2017.
(2) Kéesoleva méadruse § 10 rakendatakse alates 1. jaanuarist 2018.
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