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Sissejuhatus

Kaasamine iseenesest ei ole Eesti ithiskonnas midagi uudset. Mida tihendab kaasamine? Kaasamist
voib kisitleda erinevates kontekstides. Laiemalt voib kaasamist vaadelda meie igapdevaelu tasandil.
Me kaasame oma perelitkmeid, sopru ja kolleege erinevatel eesmarkidel ja viisidel, nditeks Ghistesse
ettevotmistesse, aruteludesse. Soovime, et meie tegutsemise motiive ja eesmirke moistetaks
ja toetataks. Osapoolte veenmiseks kasutame erinevaid meetodeid, mis on ménikord meie
ettevotmisega kooskolas, kuid vahel ka sobimatud.

Kaasamine avalikus sektoris on aga tegevus, mis méjutab meid ithiskonnaliikmetena hoopis laiemalt.
Avalikus sektoris peame kaasamisega silmas partnerlust kaasatavate osapooltega/huvigruppidega
strateegiliste dokumentide (nditeks eelnbude, kontseptsioonide, strateegiate) viljatootamisel.
Oigusloomevallas toimuv kaasamine v6i kaasamata jitmine méjutab meid ja meie igapievaelu libi
parlamendis vastuvdetud seaduste, valitsuse mairuste ja korralduste.

Seetottu on oluline, et soovijad saaks tihiskonnaelu kujundamises osaleda. Huvigruppe ja avalikkust
kaasatakse digusloome- ja, laiemalt, otsustetegemisse erineval midral. See ongi koht, kus tduseb
esile vajadus kaasamise hea tava jirele. Kaasamispraktika on avalikku sektorit silmas pidades erinev
- siin leidub nii hdid kui ka halvemaid naiteid.!

Joonealuses viidatud Eleka-Rugam Rebase poolt sonastatud vajadus kaasamise hea tava jirele
oleks parim sissejuhatus avalikkuse kaasamise kisiraamatule, sest ilma teadmisteta on raske
thiskonnaelus aktiivset dialoogi tekitada. Teadmiste tiks edasiandmise viise on raamatud. Kdesolev
kdsiraamat sisaldab endas avalikkuse kaasamise vajalikke protseduure, aitamaks lahti motestada
muuhulgas huvigruppide, meediaviljaanne ja metoodikate valikut avalikkuse kaasamisel. Suure osa
kdsiraamatust moodustavad head avalikkuse kaasamise niited erinevatest Eesti omavalitsustest.
Alati on hea tugineda kellegi varasemalt 1dbi proovitud niidetele ja 6ppida teiste kogetust.

Kisiraamatu viljato6tamist on rahastanud Keskkonnainvesteeringute Keskus.

' Valitsusekodulehelhttp://www.valitsus.ee/?id=4997 onElekaRugam-Rebanelahtimétestanudkaasamiseheatava,misonpdéhimétete
kogum, millestlahtuvaltteevadkoostéddkodanikuiihendused,huvigrupid,avalikkusjaavaliksektor.Kaasamiseheatavaonméeldud
soovituslikuna nii avalikule sektorile kui ka kodanikulihendustele.
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Kaasamise 6iguslik raamistik

Airi Andresson
Riigikontroll

Kaasamise 6iguslik raamistik moodustub siseriiklike 6&igusaktide ja Eesti jaoks siduvate
rahvusvaheliste normide koostoimel. Kaasamise kisimusi reguleerivaid direktiive on ka Euroopa
Liidu tasandil ning eelkoige just keskkonna valdkonnas. Kuna aga direktiiv ei ole litkmesriigi
oigusruumis otsekohaldatav ja vajab oma toime saavutamiseks siseriiklikku digusesse tle votmist
(mida Eesti ka teinud on), siis siinkohal direktiivide noudeid eraldi vilja ei tooda. Kiill aga voiks
silmas pidada, et mitmed siseriiklikud digusaktid ldhtuvad paljus direktiivide poolt ette kirjutatust (nt
keskkonnainfo kittesaadavust puudutav direktiiv ja keskkonnaméju hindamist kisitlev direktiiv).

Kaasamise kohustus lasub koigil avaliku voimu kandjatel olenemata valdkonnast. Kuna
keskkonnakiisimustes on tulenevalt keskkonnaotsuste otsesest mdojust kéigile elanikkonna
gruppidele kaasamise vajadus eriti terav, siis on selles valdkonnas vilja té6tatud mitmeid eriseadusi.
Ka rahvusvahelistest kohustustest reguleerib Eesti poolt ratifitseeritud kaasamisest rdakiv nn
Arhusi konventsioon just keskkonnakiisimusi. Sellest tulenevalt on o&iguslikust raamistikust
tlevaate andmisel jargnevalt selgitatud esmalt kaasamise tldist iguslikku tausta ning seejirel,
kui keskkonnavaldkonna regulatsiooni osas on erisusi, ka keskkonda puudutavaid norme.
Tuleks siiski silmas pidada, et keskkonnanormid ei asu tlejidnud Gigusruumist eraldi ning ka
keskkonnakiisimuste otsustamisel peaks esmalt lahtuma tldistest seadustest ning seejdrel tipsustusi
tegevast eriregulatsioonist.

Eesti 6igusruumis reguleerivad kaasamist tldisel tasemel jargmised seadused:

* Eesti Vabariigi pohiseadus

* Avaliku teabe seadus

* Mirgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seadus

* Haldusmenetluse seadus

* VV mairus digustloovate aktide eelndude normitehnika eeskiri.

Eesti Vabariigi pohiseadus annab kaasamistegevusele garantiid libi igatihe diguse saada vabalt
tldiseks kasutamiseks levitatavat informatsiooni (§44), igaithe diguse p66rduda margukirjade ja
avaldustega riigiasutuste ja kohalike omavalitsuste asutuste poole (§46) ja igatihe 6iguse po6rduda
oma biguste ja vabaduste rikkumise korral kohtusse (§15). Nende diguste teostamist aitavad kaitsta
ka igatihe 6igus jddda truuks oma arvamustele ja veendumustele (§41) ning 6igus vabalt levitada
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ideid, arvamusi, veendumusi ja muud informatsiooni sonas, triikis, pildis v6i muul viisil (§45);
samuti 6igus koonduda mittetulundusithingutesse ja —liitudesse (§48).

Avaliku teabe seadus (edaspidi ATbS) nieb ette kaasamise reeglid avaliku véimu poolt teostatavat
informeerimist puudutavas osas. Mirgukirjale ja selgitustaotlusele vastamise seadus annab lisaks
selgituste kiisimisele avalikkusele ka véimaluse teha riigi- v6i kohaliku omavalitsuse voi muu avalik-
oigusliku juriidilise isiku organile ettepanekuid asutuse voi organi t66 korraldamiseks voi valdkonna
arengu kujundamiseks. Haldusmenetluse seadus (edaspidi HMS) reguleerib kaasamist haldusotsuste
vastuvotmisel ja haldustoimingute tegemisel, nihes selleks otstarbeks ette erimenetluse avatud
menetluse niol. Oigustloovate aktide eelndude normitehnika eeskiri reguleerib kodanike teavitamist
janende osalemist seadusloome protsessis. Muuhulgas paneb miirus eelnéu viljatootajale kohustuse
selgitada eelndu seletuskirjas, kellele eelndu kooskdlastamiseks ja arvamuste ja ettepanekute
saamiseks esitati ning millised olid arvamuste ja ettepanekute arvestamise tulemused.

Keskkonnavaldkonnas on olulisimaks tegevusjuhiseks keskkonnainfo kittesaadavuse ja
keskkonnaasjade otsustamisestildsuse osalemise ning neisasjus kohtu poole p66rdumise konventsioon
(edaspidi - Arhusi konventsioon). Kuna rahvusvahelise iguse normid on Eesti Gigussiisteemi
lahutamatuks osaks, siis tdiendab ja tdpsustab nimetatud konventsioon keskkonnakiisimuste
puhul pohiseaduslikke garantiisid ning annab ette raamistiku, millest peavad lihtuma kéik antud
valdkonna alama astme seadused.

Keskkonnavaldkonna eriseadused lihtuvad kaasamise reguleerimisel haldusmenetluse seaduses
ette nihtud uldpohimotetest, kuid ndevad konkreetsete menetluste puhul ette méningaid
erisusi voi tdpsustusi. Olulisemate seadustena voib vilja tuua keskkonnaméju hindamise ja
keskkonnajuhtimissiisteemi seaduse (edaspidi KeHJS) ning planeerimisseaduse (edaspidi PIS).
Lihtuvalt konkreetses valdkonnas viljaantavatest keskkonnalubadest v6i vastuvoetavatest kavadest
ja strateegiatest ndevad avatud menetluse kohaldamist ette ka mitmed valdkonnapohised seadused.
Niiteks jadtmeseadus jadtmelubade ja jidtmekavade puhul, vilisdhu kaitse seadus saastelubade
puhul, veeseadus vee erikasutuslubade ja veemajanduskavade vastu votmisel ning maapdueseadus
geoloogiliste uurimisté6de lubade ja kaevandamislubade vilja andmisel.

Mittesiduvaid kaasamise suuniseid sisaldavad Eesti kodanikuthiskonna arengu kontseptsioon
(EKAK) ning Vabariigi Valitsuse tegevuskava avaliku véimu ja kodanikualgatuse vastastikuseid
rolle ja koostoimimist maératlevas osas.?

2 KaasamisediguslikustraamistikustsaabpikemaltlugedaAiriAndressoniartiklistSissejuhatusavalikkusekaasamiseolemussejakaasa-
miseodiguslikraamistik"triikises"Avalikkusekaasamineveemajandusesjaregionaalplaneerings’kodulehelwww.ctc.ee/riverdialogue/
uploads/avalikkuse_kaasamine_veemajanduses_ja_regionaalplaneeringus.pdf
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Avalikkuse kaasamise vormid

Ederi Ojasoo ja Villu Lukk
Peipsi Koostoo Keskus

Huvigruppide analiiiis

Kaasamisprotsessi tiheks esimeseks ning olulisemaks osaks on kaasamise eesmirgi ja huvigruppide
midratlemine. Selleks, et leida, keda tuleks kaasata, on soovitav viia libi sihtgrupi analdis.
Vétmekiisimusteks sihtgrupi analiitisi 14bi viimisel on:

Kes on peamised huvigrupid?

Milline on nende omavaheline suhe?

Kas huvigruppide vahel on konflikte?

Kuidas huvigrupid probleemi nievad ja sénastavad?

Millised on huvigruppide peamised mured ja kuidas neid saaks osalemiseks motiveerida?

M

Lihtuvalt kaasamise eesmirgist tuleb mdiratleda ka huvigruppide olemuse kriteeriumid.
Huvigrupid voivad jaguneda niiteks geograafilisel, sotsiaal-majanduslikul véi tegevusvaldkondade
alusel. Huvigruppide miiratlemise esimene samm on gruppide esialgse nimekirja koostamine
kaasamisprotsessi t66grupi poolt. Tipsema nimekirja véib médrata esimesel kaasamisprotsessi
ajuriinnakul, tekitamaks huvigruppides suuremat osalustunnet protsessi tulemuse vilja to6tamisel.

Huvigruppide analiiis on thtlasi ka hetkeks, mil tuleks kindlaks madrata kaasamise strateegia.
Strateegia tlilesehitamisel tuleb vastata jirgnevatele kiisimustele:

Miks inimesed peaksid osalema v6i mida nende osalusega loodetakse saavutada?
Kes peaksid osalema?

Millal peaksid inimesed olema protsessi kaasatud ning millises ulatuses?

Milline on tulemuse ulatus?

Millist tiitipi organisaatorit, eestvedajat on vaja ning kes on protsessile kaasaaitajad?
Milliseid meetodeid ja vahendeid kasutatakse protsessi ldbi viimiseks?

Milliseid lisaressursse on vaja?

N VthA L=
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Kaasamise meetodid ja nende valik

Kaasamist jaotatakse vastavalt kaasamise eesmirgile kolmeks: informeerimine, konsulteerimine
ja osalus. Lihtuvalt jaotusest on véimalik vilja tuua koige enam levinud ja formaliseeritud
kaasamise vormid. Vastavalt kaasamise eesmairgile tuleb valida sobiv vorm ja vahend, 1dbi mille
kaasamisprotsessi ellu viiakse. Ulevaade kaasamise vormidest on toodud allolevas tabelis.

Tabel 1. Kaasamise vormid

Osalus

(aktiivne koostod

Informeerimine Konsulteerimine

(teatud info edastamine kodanikele) | (ainult tagasiside saamine)

kodanikega)
Vormid
* Kodanike ligipdds dokumentidele * Kirjalik konsulteerimine | * Kodanike foorumid
(dokumentide saatmine e-maili v5i * No6uandvad kogud * Konsensuskonverentsid
posti teel, lisamine kodulehekiljele, | . pyoticud kuulamised | + Kodanike ,kohtud”
dokumentidest koopiate tegemine )
. * Fookusgrupid * Plaanimise rakukesed
asutuses kobapeal jne)
* Dokumentide registrid, kataloogid, * Intervjuud " Visioneerimine
indeksid * Kodanike ‘paneelid’ * Rollimingud
« Kiisimuste ja vastuste lehed nt * Ettevotete ‘paneelid’ * Ajuriinnak
Internetis * Toorithmad * Probleem-p&hjus
* Ametlikud dokumendid, eelndud, * Seminarid analiitisid
raportid, kidsiraamatud « Konverentsid
* Pressiteated, pressikonverentsid, « Referendumid

intervjuud, koned ja ettekanded + Arvamusuuringud

* Infokesk n . .
okeskuste teenused « Kiisimustikud

* Bro iiliiri'd, Postrid, au.dio—video « Umarlauakonverentsid
materjalid, infolehed ja nende

jagamine laialdaselt
* Otsepostitusmaterjalid, reklaamid,
ajalehed

* Koostoo mittetulundusiithenduste
esindusorganisatsioonidega info
vahendamiseks jne.

12
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Kaasamismeetodi valik peab arvestama protsessi avatusega, 1opptulemusega, protsessi kiirusega ja
kaasamise sisuga (vt alltoodud tabelit).

Tabel 2. Kaasamismeetodi valik

Pohimote Né6uanne meetodi valikuks

1) Kasuta meetodeid ja vahendeid, mis véimaldavad informatsiooni
kittesaadavust.

2) Tee selline meetodite ja vahendite valik, et otsustusprotsess oleks

Avatus g .
libipaistev.

3) Lase huvigruppidel kontrollida andmete, meetodite ja vahendite

kasulikkust.

1) Kasuta erinevate vaadete selgitamiseks erinevaid meetodeid ja vahendeid.

Lopptulemus 2) Vali sobivad meetodid ja vahendid huvigruppide teadmistele pdhinedes.

3) Voimalda paindlikkust ja meetodite ning vahendite muutmist vastavalt
erakorralistele olukordadele.

1) Kasuta erinevaid meetodeid ja vahendeid, et kaasamisprotsessi kiirendada
Kiirus ning efektiivsemaks muuta.

2) Julgusta huvigruppide vahelist koost6od ja probleemide thist tajumist.

S 1) Kasuta vahendeid, et koguda siisteemi teadmisi ja moistmist.
isu
2) Arhiveeri tegevused ja tulemused.

Kaasamisprotsessi hea tulemus nouab véimalikult paljude huvigruppide kaasamist. Kuna
huvigruppide huvid ning aktiivsus on viga erinevad, ei tohiks kaasamisprotsess piirduda vaid the
kindlameetodiga.Samas tuleb meeles pidada, et ei kasutataksliiga palju erinevaid kaasamismeetodeid.
Meetodite kirjusus voib huvigrupid segadusse viia.

Kaasamisvormide valikul on oluline analttsida nende sobivust nii kaasamise eesmirgi ja ajaliste
etappidega, aga ka sellega, kas tegu on informeerimise, konsulteerimise voi osalusega. Kindlasti
tuleks meeles pidada, et kaugeltki mitte iga probleem ei ndua aktiivset ja pdhjalikku kodanike
kaasamist. Kaasamise ulatus sdltub suuresti sellest, kui kiiresti jouavad erinevad sihtgrupid otsusele
ning kui oluline on tulemus huvigruppidele.

Kaasamisprotsessi hindamine

Oluliseks etapiks kaasamisprotsessis on selle hindamine ja seire. Hindamise ja seire peamiseks
eesmdrgiks on saada hinnang libiviidud tegevuse ja selle efektiivsuse kohta, seda nii korraldajate
kui osalejate vaatenurgast.

Kaasamisprotsessi hindamisel on oluline hinnata kolme aspekti: sisu, suhteid ja protseduure.

Analtiisides protsessi sisulist osa on oluline vaadelda teemasid ja tostatatud ettepanekuid - mida
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kisitleti, mida vGeti arvesse ja mida mitte. See annab tlevaate osalejatele olulistest probleemidest,
mis algselt ei pruukinud korraldajatele teada olla. Sisu puudutav analiits aitab moista, kas koik
huvigrupid on eesmirkidest sarnaselt aru saanud. Samuti aitab sisu analiiiis t6hustada koost66d
néudvaid tegevusi ning tolgendada 16pptulemusi.

Teiseks oluliseks hinnatavaks teemaks on sotsiaalsed suhted protsessis. Vaadeldakse, kes on kesksed
tegijad ja kuidas nad omavahel suhtlevad. Mida tihedam on erinevate sotsiaalsete gruppide
omavaheline suhtlus, seda suurem on kaasamisprotsessi sotsiaalne véirtus ja seda parem on
edendada ja avalikustada protsessi lisavidrtusi. Sotsiaalsete suhete analtis on oluline ka ressursside
investeerimise jilgitavuseks (moistetakse paremini, miks mingid otsused vastu voetakse), et paremini
teada, kuidas tagada rahalisi investeeringuid (miks raha teatud asjadele kulutatakse). Analiis tagab
ka seonduvate programmide ja vorgustike tundmadppimise ning vorgustike suutlikkuse hindamise.
Kindlasti on vdga oluline avaldada kiitust osalejatele - saavutuste seire ja isegi viikeste edusammude
tunnustamine on tiks mooduseid julgustada huvigruppe osalema! Suhete hindamisel on oluline ka
teemade pdevakorras hoidmine ja koost66 soodustamine.

Protsessi analiiiisis on oluline hinnata, kuidas kaasamist organiseeriti. Protsessi hindamine aitab
paremini mdista riiklikke ja kohalikke poliitikaid, seadusi ja regulatsioone. Samuti aitab see mdista
kaasatavate minevikku, kultuuri ning eelnevate ettevotmiste kogemusi.

Tuupiliseks veaks kaasamisel on eeldus, et kdik huvigrupid on asjast huvitatud. Seetdttu voib
kujuneda ebameeldivaks illatuseks, kui kdik huvirthmad ei ilmugi koosolekutele kohale. Tihti
pakutakse vilja ka mitteasjakohaseid indikaatoreid ja meetodeid. Lisaks voib jddda selgusetuks,
kuidas infot kasutatakse ja kes seda peaks kasutama. Erinevad ootused info kasutamise suhtes
voivad viia frustratsioonini ja vidhese kaasatuseni. Ja 16puks ei pruugi ka kaasamisega kogutud
informatsioon tegelikult vajalikuks osutuda.

Hindamise voib ldbi viia selleks palgatud konsultant, uurija v6i projekti algataja esindaja. Hindaja
midratleb ise vajalikud indikaatorid ja kriteeriumid. Andmete kogumisel ja indikaatorite
midratlemisel v6ib vilishindaja konsulteerida huvigruppidega.’

3 Avalikkusekaasamisevormidest,meetoditestningkaasamisprotsessihindamisestonpikemaltkirjutatud MTUPeipsiKoost66 Keskuse
pooltvaljaantudtriikisesAvalikkusekaasamineveemajandusesjaregionaalplaneeringus’;misonkdttesaadavinternernetilehekiiljelt
www.ctc.ee/riverdialogue/uploads/avalikkuse_kaasamine_veemajanduses_ja_regionaalplaneeringus.pdf
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Informatsiooni edastamine

Angelika Rehemaa ja Kristina Kurm
Peipsi Koostio Keskus

Kaasamise eelduseks on kommunikatsioon. Ilma infovahetuseta, sonumite edastamiseta ja
vastuvotmiseta ei ole kaasamine voimalik.

Passiivsed ja aktiivsed informatsiooni edastamise meetodid

Infoedastamise meetodeid voib tinglikult jagada passiivseteks ja aktiivseteks. Passiivsete meetodite
puhul tagatakse inimestele voimalus informatsiooni kittesaamiseks — olulised dokumendid on
avalikud ja kittesaadavad; kohalikele elanikele on teada telefoninumbrid, millele kiisimuste
olemasolu korral helistada jms.

Aktiivsete meetodite rakendamisel kasutatakse teabe edastamiseks erinevaid kanaleid — ajalehti,
ajakirju, televisiooni, raadiot, Internetti, infotrikiseid; vajadusel voetakse info edastamiseks otse
kontakti olulise sihtriihma esindajatega, korraldatakse koosolekuid, infotunde jmt.

Enne informeerimise (avalikkuse kaasamise) kavandamist on oluline leida enese jaoks vastused
jargmistele kiisimustele:

+ Milline on sénum, mida soovite edasi anda?

* Kellele, millisele sihtgrupile on info suunatud?

* Kuidas tagada, et info sihtgrupini jéuab?

* Milline kanal on konkreetse sénumi edastamiseks sobivaim?

Subtekorraldus

Avalikkuse kaasamisega seostub kindlasti suhtekorralduslik tegevus. Suhtekorraldus on organisat-
siooni juhtimise vahend ning korraldab kahepoolset kommunikatsiooni organisatsiooni ja tema
sihtrithmade vahel. Suhtekorraldus aitab luua ja sdilitada organisatsiooni hea maine erinevate siht-
gruppide hulgas. Suhtekorralduse eesmirk on usalduse tekitamine. Professionaalselt planeeritud ja
libiviidud suhtekorraldus aitab kaasa organisatsiooni eesmirkide saavutamisele.



Avalikkuse kaasamise kiasiraamat | ametnikult ametnikule

Meediasubted ja otsekommunikatsioon

Efektiivseim viis avalikkust ja sihtrihmi informeerida on teha seda meedia vahendusel. Seetottu on
meediaga suhtlemine suhtekorralduse oluline osa. Meedia méjutab avaliku arvamuse kujunemist.

Otsekommunikatsiooni puhul (suhtlemine sihtriithma(de)ga meedia vahenduseta) ei ole véimalik
viila oma sdnumit korraga nii suure auditooriumini kui meediakanali vahendusel, kuid vahetu
suhtlus annab hea vboimaluse selgitada seisukohti, saada tagasisidet ja hoiduda vahendatud
kommunikatsiooni puhul kergesti tekkivast infomurast.

Sihtriibmad

Enne sénumite edastamist on vaja kaardistada sihtrithmad, kellele info suunatakse. Sihtgruppide
maddratlemisel on oluline identifitseerida organisatsiooni jaoks olulised eksperdid, arvamusliidrid jt,
kelle arvamust sihtrihmad korgelt hindavad. Alati ei ole otstarbekas, et organisatsioon sihtgrupiga
ise vahetult suhtleb, kolmanda isiku neutraalne kommentaar voib méjuda veenvamalt.

Vallavalitsuse voimalikud sihtriihmad on niiteks vallavalitsuse tootajad (sisemised sihtrithmad),
valla elanikud, naabervaldade elanikud, naabervallavalitsused, maavalitsus, riigiasutused ja
poliitikud, vallas ja selle lihiimbruses tegutsevad ettevotjad, muud teenusepakkujad ja tarnijad,
potentsiaalsed investorid, rahastusvoimalusi pakkuvad fondid, vallas ja selle ldhikonnas tegutsevad
mittetulundusiihingud, teised thiskondlikud ja erialaorganisatsioonid, partnerid valisriikidest,
ajakirjanikud jt.

Erinevate sihtrithmade esindajad tarbivad erinevaid meediakanaleid. On kasulik teada, missugust
meediakanalit ks voi teine sihtrithm eelistab jélgida. Kindlasti on oluline kasutada sihtriithma
jaoks vastuvbetavat ja arusaadavat keelt, nditeks noortele suunatud sénumites on noortepirase keele
kasutamine tdiesti digustatud.

Meediakanalite spetsiifika

Igal meediakanalil on oma eripdra, mida suhtekorraldaja peab teadma ja arvestama.
Massimeediakanaleid voib liigitada kirjutavaks meediaks (ajalehed, ajakirjad, uudisteagentuurid),
elektrooniliseks meediaks (raadio, televisioon) ning uueks meediaks (Internet).

Kui infoagentuuri uudisnupu siinniks piisab pohimétteliselt méneminutilisest telefonikonest, siis
pikem uudislugu ajalehes néuab aega mitme allikaga suhtlemiseks, teksti kokkukirjutamiseks,
toimetamiseks, illustratsioonide otsimiseks, kujunduseks jne. Veelgi ajamahukam on telesaate
ettevalmistamine: idee planeerimine, kaamerate, valgustuse ja helitehnikaga siindmuskohale
tulemine jne. Televisioonis on pilt olulisem sénumikandja kui tekst. Televisioon on suurima
auditooriumiga meediakanal, raadio eeliseks on operatiivsus. Uus meedia on saavutanud viga
olulise koha meediamaastikul: o7-/ine uudised jéuavad tarbijani minutite jooksul, info hankimise
vbimalused on piiramatud.

Meediakanaleid v6ib liigitada ka leviku alusel: lokaalseteks, regionaalseteks ja leriigilisteks. Naiteks:



Avalikkuse kaasamise kasiraamat | ametnikult ametnikule

tleriigiline paevaleht, lokaalne maakonnaleht, mitut maakonda hélmav regionaalne raadiojaam.

Moned info edastamise meetodid

Enne informatsiooni edastamist tuleb hoolikalt sdnastada sénumid ning alles seejirel valida sobiv
kanal, mille kaudu infot edastada. Teisisénu tuleb leida vastused jirgmistele kiisimustele:

* Mida ja miks 6elda?

* Kellele on see info oluline?

* Kellele on sénum suunatud?

* Kas sonumil on uudislikku viartust?

» Milliseks tuleb sénum vormida, et see oleks sihtrithmale méistetav?
* Kas keegi teine on juba samal teemal teateid levitanud?

Pressiteade

Pressiteade viljendab uudislikku sonumit, mida soovitakse edastada valitud sihtgruppidele. Et
sonum iletaks uudisekiinnise, peab see vastama vidhemalt kolmele-neljale uudise kriteeriumile.
Uudise kriteeriumid on jargmised:

* Pievakajalisus — sonum on aktuaalne, selle erinevatest aspektidest koneldakse ja
kirjutatakse.

* Mbjukus — sdnumist teadasaamine on paljude inimeste jaoks oluline, see info voib
mojutada otsuseid, valikuid jne.

* Erakordsus — sénum sisaldab midagi sensatsioonilist ja ebatavalist. Nditeks uudis pole see,
kui koer hammustab inimest, vaid kui inimene hammustab koera.

* Geograafiline ja emotsionaalne lihedus — sdnumis kajastuv toimub lihedal, kaugemal
toimuvad siindmused pakuvad inimestele vihem huvi.

* Virskus — sonumis kajastuv on toimunud viimase 24 tunni jooksul vdi seisab alles ees.

* Konfliktsus — sénum sisaldab erinevate osapoolte vastuolusid, tiili, eriarvamusi.

* Prominentsus — tuntud inimeste seos sdnumis kajastuva sindmusega.

Kindlasti tuleb lisaks uudiskriteeriumidele arvestada ka teisi asjaolusid. Oluline on enne sénumi
edastamist arvestada meediakanali iseloomu ja suunitlust (nditeks “Kroonika”lugeja ei soovi ajakirjast
leida probleemkirjutist Eesti regionaalarengu probleemidest). Ménel pideval voib uudisekiinnise
tletamine olla keerukam kui teisel, sest uudiste hulk erinevatel paevadel on erinev. Sihtajakirjanike
(ajakirjanik, kes teatud valdkonnas regulaarselt kirjutab/kéneleb) abistamine aitab samuti kaasa
soovitud meediakajastuse saavutamisele, loomulikult peab ajakirjanik seejuures siilitama oma
soltumatuse. Vajalik on tunda ka toimetuste t66protsessi, nditeks tuleb arvestada, et ajakirjanik
vajab oma t66ks piisavalt aega.

Pressiteade on koige lihtsam moodus meediale sonumi pakkumiseks. Pressiteade peab sisaldama
organisatsiooni ja pressiteate edastaja nime, aadressi, telefoni, e-posti aadressi, viljasaatmise
kuupieva. Pressiteate pealkiri on lihike, asjakohane ning annab teada, millest teates juttu tuleb.
Soovitav on kasutada pealkirjas aktiivset verbi.
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Pressiteate koostamisel on kasulik arvestada ajakirjandusliku uudisloo tagurpidi péératud
struktuuriga, mille kohaselt kdige olulisem on ees. Pressiteade peab vastama kuuele kiisimusele: kes,
mis, kus, millal, miks, kuidas. Pressiteate esimene 16ik peab dratama huvi, sellele jirgnevad teemat
arendavad 16igud, tsitaadid, detailid jne. Pressiteade peab olema lithike, korrektne, tipne ja selge.

Arvamuslugu

Kuionsoovselgitada seisukohtivoiavaldada arvamust,siis on voimalik kirjutada ajalehte kommentaar
vdi arvamuslugu. Ajalehtede arvamuslehekilje eesmirk on aidata lugejail kujundada oma arvamust
pdevaprobleemide kohta. Konfliktsituatsioonis on hea ajakirjandustava kohaselt tarvis anda séna
koigile osapooltele. Arvamuslugu koosneb tavaliselt neljast osast: sissejuhatus, arvamus, detailid ja
jareldused. Sissejuhatuses esitatakse lihidalt ja paeluvalt arvamusloo kirjutamist ajendanud taust.
Seejirel esitatakse oma arvamus ning seejirel detailid, mis arvamust toetavad. Arvamusloo 16pus
tehakse ettepanekuid ja soovitatakse lahendusi olukorra muutmiseks.

Veebileht

Viga oluline info edastamise kanal on ka organisatsiooni veebileht, mida v6ib pidada organisatsiooni
visiitkaardiks. Selle koostamisel ja haldamisel peab lidbi métlema, millist infot sihtrithmad vajavad,
milline peaks olema veebilehe ilesehitus ja disain, kuidas tagada, et veebilehel olev info oleks
jooksvalt uuendatud.

Soovitused ajakirjanikega subtlemisel

Enne ajakirjaniku paringule vastamist on otstarbekas ajakirjanikuga kokku leppida, millal ja kuidas
toimub info edastamine. Uldjuhul ei pea ajakirjanikule kohe vastama, sest ettevalmistamata vastus
vdib olla ebakindel ja ebapiisav. Seetdttu on kasulik votta ettevalmistusteks lisaaega. Ebaselgeks
jadvate kusimuste puhul on vajalik kiisida tipsustusi. Vastamisest keeldumise korral tuleb pohjendada,
miks ei ole véimalik vastata.

Ainult fraas ,Ei kommenteeri” ei ole piisav. Ajakirjanikku ei tohi suhtuda tileolevalt voi alandlikult.
Ajakirjanik teeb infot kiisides oma t66d ja heade suhete hoidmiseks on kasulik teda abistada.
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Avalikkuse kaasamine praktikas

Tapa valla loomine ja muutustest informeerimine

Kuno Rooba
Tapa vallavanem, Tapa haldusreformi iibiskomisjoni esimees

Eelmiste kohalike omavalitsuse valimistega 2005. aastal joudis haldusreform Tapa timbruses
oma esimese verstapostini. Tapa linn ja Saksi vald Lidne-Virumaalt ning Lehtse vald Jarvamaalt
thinesid uueks ja suureks Tapa vallaks, mis hakkas tervikuna kuuluma Lidine-Virumaale.
Uhinemisi oli omavalitsuste valimiste jirel ka mujal Eestis (Tiri, Kuusalu, Saarde, Suure-Jaani,
Viike-Maarja, Tamsalu), kuid esmakordselt meie haldusreformide ajaloos nihkusid Tapa puhul ka

maakonnapiirid.

Tekkinud Tapa vald on 263 km? suur ning siin elab veidi alla 10 tuhande inimese, kellest peaaegu
kolmveerand elab Tapa linnas. Tapa valda kisitleme viie erineva piirkonnana — Tapa linn, Lehtse,
Jdneda, Saksi ja Karkuse, mis aitab vilja tuua erinevate kogukondade tugevused ja eripdrad.

Inimgeograafia moistes on valdade liitumise tagajirjel ihendatud Tapa linn ja tema tagamaad
(mdju- ja tdmbepiirkonnad) tiheks loogiliseks tervikuks. Ajaloolises vordluses on Tapa valla niol
l6viosas tegemist Lehtse vallaga 1938. aasta piirides.

Valdade iihinemisele eelnes aastate pikkune eeltos. Uhinemist juhtinud valdade iihiskomisjon
pidas viga tihtsaks kaasata hinemisprotsessi elanikkonda. Selleks oli kaks pohjust. Esimene oli
seadusest tulenev, sest tihinemise 6nnestumiseks peab olema libiviidud rahvakisitlus ja sealt saadud
positiivne vastus. Teiseks oli komisjoni kindel soov, et kéikidest plaanitavatest protsessidest oleks
kohalikel elanikel pidev ilevaade.

Kuidas aga informeerida ja kaasata elanikke samaaegselt kolmel erineval haldusterritooriumil?
Meie puhul leidis thiskomisjon, et kdige parem on rahvale informatsiooni edastada libi ajalehe.
Otsustasime kahel aastal vilja anda Ghinemise erilehte Uhinemise Sénumid. Selleks, et ajaleht
jouaks toesti igasse perre, kasutati otsepostitust. Tapa linna spetsiifikast tulenevalt anti lisaks vélja
ka venekeelset ajalehte. Lisaks avaldati tiiendavat informatsiooni liituvate osapoolte vallalehtedes.
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Enne rahvakiisitlust korraldati igas liituvas piirkonnas rahvakoosolek. Uhiskomisjonis lepiti kokku,
et need koosolekud viivad ldbi just selle valla inimesed ja teistest piirkondadest komisjonilitkmed
ei osale. Tagantjirgi voib viita, et mdistlik oleks olnud siiski kdigi komisjonilitkmete osalemine
ja liitunud piirkonna kui terviku esitlemine ja kaitsmine. V6in seda viita Saksi valla Kiku, Salda
ja Pariisi kiila rahvakoosoleku niitel. Nimelt oli nende kilade elanikel véimalus valida liitumine
kas Tapa voi Kadrina vallaga. Tublid Kadrina vallavolinikud lubasid koosolekul talumeeste teedele
kruusa ja sellega oligi kolme kiila saatus otsustatud. Meie protsessis oli eraldi kiisimuseks, kas panna
rahvakiisitlusele ka maakondliku kuuluvuse kiisimus. Uhisarutelus leiti, et selle kiisimuse panemine
rahvahdiletusele ei ole vajalik. Seadusest tulenevalt on maakondliku kuuluvuse otsustamine
Vabariigi Valitsuse pddevus ja sellest ka lihtuti. V6ib kindlalt viita, et meie protsessi puhul oli
liitumiseelne rahva kaasamine korraldatud histi, kuna rahvakusitlus andis positiivse tulemuse.
Sellega aga muutused ja kaasnev informeerimine ei 16ppenud.

Uhinemise jirgselt moodustati uus ametiasutus — Tapa Vallavalitsus. Toimus viga selge ametnike
spetsialiseerumine konkreetsetele valdkondadele. Jargmist informeerimise etappi voibki nimetada
ametnike to6kohustustega seonduvaks ja muutunud t66korralduse selgitamiseks avalikkusele.

Ametnike toojaotusega seotud muutused olid suured. Uues struktuuris ei olnud voimalik jitkata
enam kui kiimnel ametnikul. Nendega suhtlemine oli korrektne, kaebusi ega kohtuvaidlusi ei
esitatud. Keerulisem oli uuenenud tdokohustuste selgitamine kohalikele elanikele. Elanikud
kippusid jatkuvalt p66rduma juba tuttava ametniku poole. Ametnike to6kohustuste avalikustamiseks
kasutasime jitkuval ajalehte. Probleeme esines ka uues struktuuri ametnike omavahelise to6jaotusega.
Erinevatest ametiasutustest pirit to6tajad saavutasid tihtse t66ritmi pérast pooleaastast t6Gtamist.
Uhinemine iile maakonnapiiri ti esile ka mitmed kitsaskohti erinevate riiklike registrite t&os.
Niiteks ehitisregister viljastas veel 2007.a. 16pus objekti asukohaks Jirvamaa Lehtse valla,
kuigi tegelikult oli asukohaks Lidne—Virumaa Tapa vald. Tinu sellele oli paljudel kodanikel
probleeme notariaalsete tehingutega. Sarnased probleemid esinesid 2007. aasta 16pus niiteks veel
majandustegevusregistriga.

Kohe peale uue valla tekkimist oli selge, et juhtimisstruktuuride arendamisel ei tohi jidda peatuma
poolel teel, kuna meie eesmirk on igas valdkonnas vilja arendada tulemuslik ja jitkusuutlik
tegevus. Vajalik oli ka valla osalusega dritihingute imberkorraldamine. Esimesena asusime olude
sunnil korrastama veemajandust, sest endises Saksi vallas tegeles Ghisveevirgi ja -kanalisatsiooniga
vallavalitsus ise. Seetottu pidi AS Tapa Vesi keset talve — detsembris 2005 ja jaanuaris 2006 — tle
votma Moe, Vahakulmu, Saiakopli ja Néo veestisteemid ning teostama hidapirased investeeringud
trassidesse ning korrastama kliendilepinguid ja andmebaase. Tapa Vallavolikogu pidas vajalikuks
siinjuures neid vajalikke t6id ka omapoolselt valla esimesest Ghiseelarvest finantseerida.

Kogu 2006.a. esimese poolaasta tegutses AS Tapa Vesi vaid Tapa linnas ja endises Saksi vallas,
endises Lehtse vallas tegeles vee-ettevotjana ning soojatootjana OU Soveska. Mais-juunis jouti
valla tegevuste planeerimisega aga sinnamaani, et asuti iile andma ka Lehtse ning Jineda piirkonna
veemajandust AS Tapa Veele, milleks lahutati OU-st Soveska esmalt soojamajandus ning allesjiinud
veemajanduslik tegevus liiddeti AS-iga Tapa Vesi. Tegelik dritthingute liitmine toimus 1. septembril
2006 ning sellest hetkest on Tapa vallas tks ja iihtne vee-ettevotja — AS Tapa Vesi.

Sellised suured muutused kommunaalmajanduses t6id jirjekordselt esile vajaduse suhelda aktiivselt

inimestega ja selgitada muutuste pdhjuseid. Muutuste selgitamine endise Saksi valla Moe kiila
elanikele ei liinud kergelt. Arusaadavalt olid inimesed pahased, kuna Saksi valda kuuludes olid nad
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nautinud korrusmajades hooldus- ja remonditasu 1 kr/m?. Uued hinnad aga vastasid turuolukorrale
ja olid kérgemad. Lisaks kadus elanike lootus, et valdade liitumisega kustutatakse vanad volad.
Need olid selles piirkonnas viga selged muutused ja meie poolt olukorra selgitamiseks libiviidud
rahvakoosolekud olid viga emotsionaalsed. Tdnaseks on enamikus korrusmajades tegutsemas
korteriihistud ja tegeletakse hoolega hoonete korrastamisega.

Lisaks eeloeldule oli aprillis-mais 2006.a. probleeme Tapa linna joogivee kvaliteedi tagamisega —
tuli tegeleda nii joogivee tiiendava puhastamise kui ka avalikkusega suhtlemisega.

Avalikkusega suhtlemine joogivee kvaliteedi probleemide ajal onnestus histi. Maakonnaleht
Virumaa Teataja valis meie poolt informeerimist korraldanud abivallavanema Teet Koitjirve koguni
maakonna pressisdbraks. Informeerimise kiigus tegime regulaarselt pressiteateid ning Tapa valla
avalikes kohtades oli vee kvaliteedi kohta viljas operatiivinfo ja tarbimisalased soovitused.

Samaaegselt alustas Tapa vald reforme raamatukogunduses ja spordihoonete haldamises, thendades
koik viljaspool Tapa linna toimivad 3 raamatukogu Tapa Linnaraamatukoguga ning liites Jineda
spordihoone Tapa Spordikeskusega. Nende muutuste juures ei ole avalikkuse kaasamine olnud
eelnevate niidetega vorreldes nii oluline, Kuid oleme siiski jilginud, et informatsioon muutustest
oleks avalikkusele kittesaadav ja muutused sisulise pohjendatud.

2008. aastaks on kavandatud kahe lasteaia ithinemine ning Jineda lasteaia ja kooli thendamine
Jineda kooliks. Jargnevatel aastatel on plaanis kultuuriasutuste juhtimise ihendamine. Seega
saame ka ldhiaastatel jitkata kaasamisprotsessiga, mida oleme Tapa piirkonnas viimastel aastatel
praktiseerinud.

Avalikkuse kaasamisel ja reformiprotsesside kiigus on ddrmiselt oluline, et vald, reformide ldbiviijad,
ettevotete néukogud ja juhatused jddksid alati juba vastuvdetud suundade ja otsustele kindlaks.
Seda vaatamata keeruliste imberkujunduste kiigus tekkivatele erimeelsustele ja kriitikutele. Samuti
on reformi igal etapil maistlik teha koost66d naabrite ja erinevate riiklike institutsioonidega
maakonnas, sest meie nditel (kus muutusid maakonnapiirid) jagus tllatusi koigile.

Kokkuvdtvalt voib elda, et kuigi reformimine uues vallas, kus porkusid eelneva kolme erineva
organisatsiooni kultuurid ja sisseharjunud tavad, oli kaunis nirves66v ja keeruline, oli see siiski
ddrmiselt hidavajalik. Kodanike ootused omavalitsusele on thesugused nii viikestes kui suurtes
omavalitsustes. Pracguse omavalitsuste rahastamise aluste jargselt suudavad suuremad omavalitsused
kodanike ootusi kiiremini tdita. Loomulikult on oluline, et toimuks avalik dialoog ja arvestataks
elanike arvamust. Ei tohi unustada, et kohalikus omavalitsuses on siiski enamus valitud tegevusi voi
arengusuundi just kokkuleppe selle piirkonna elanikega.

21



Avalikkuse kaasamise kasiraamat

ametnikult ametnikule



Avalikkuse kaasamise kiasiraamat | ametnikult ametnikule

Avalikkuse kaasamine arendusprojektides

Tiina Vilu

Kadrina Vallavalitsuse arendusnounik

Avalikkuse kaasamine ja libipaistev avalik véim on erinevate arendusprojektide teostamise korral
iiks olulisemaid ning votmekaaluga vidrtusi. Pikaajalise arengu kavandamise kogemuse baasilt voin
oelda, et kuigi atraktiivsemate arenduste puhul on avalikkuse huvi suurenenud, on tavakodanikke
valla eesmirkide ja oluliste votmekiisimuste tile avalikult arutlema tuua siiski iisna keeruline. Samas
on olnud ka niiteid, kus avalikkuse huvi tekib alles siis, kui planeeringud on kehtestatud ning
piltlikult viljendades ,kopp juba kaevab”. Kuidas siiski leida need 6iged argumendid, mille baasilt
kohalik omavalitsus voiks otsustada ja kaalutleda arendusprojektide sobivuse tile? Mis on piisav avalik
huvi, kas tildse kaasata avalikkust otsustusprotsessidesse? Jirgnevalt toon méningad soovitused, mis
aitavad iihe niite varal neile kiisimustele ehk vastused leida. Seda enam, et huvitavaid ja atraktiivseid
arendusprojekte tuleb omavalitsustel ette ttha rohkem ning selle kdige taustal on kaalul valla hea
maine nii oma kodanike kui arendajate, investorite seas.

Paljudes Eesti omavalitsustes on juhtunud, et kohalikud elanikud v6i kaugemal elavad
maaomanikud on miitinud oma maad nn ,jaapanlastele”. Kadrina vallas on seda juhtunud Vohnja
kila piirkonnas, Hobeda kiilas Luguse-Ahila piirkonnas, Kihlevere kiilas ja mujalgi. Arendaja tuli
oma soovidega (spaa, kaubanduskeskus, golfiviljak, sajad elamukrundid ja muud tegevused) valda
ning valla poolt algatati erinevad detailplaneeringud. Sellel hetkel ei olnud Kadrina vallal kahjuks
veel kehtivat tldplaneeringut. Esimeste esitatud detailplaneeringute eskiiside sisuga tutvudes sai
Usna ruttu selgeks, et antud arendus vajab oma ulatuse ja iseloomu tottu kindlasti strateegilist
keskkonnaméjude hindamist. See 161 ka voimaluse kaasata kohalikke elanikke protsessi juba selle
algetapis. Loomulikult tekkis kohalike elanike seas grupp aktiviste, kes hakkasid kéikjal selgitama,
et vald mtis maad arendajale, vallaametnikud on korrumpeerunud jne. Sellest hetkest tinaseni
on Kadrina vald sisuliselt kahe huvigrupi vahel - thelt poolt arendaja oma soovidega arendada
nn ,jaapanlaste kiila” ja teiselt poolt kohalikud elanikud argumentidega, et nad ei soovi siia mitte

kedagi.

Midasellises olukorras ette votta? Kindlasti tuleb tile vaadata kohalikke elanikke toetavad jaarendajaid
takistavad alusdokumendid, millisteks on kehtiv valla arengukava, kehtestatud detailplaneeringud,
ildplaneeringud,maakonnaplaneeringud,teemaplaneeringud,naaberomavalitsusteildplaneeringud,
tleriigiline planeering Eesti 2010. Edasi tuleb korraldada piisavalt avalikke arutelusid ning
analiiisida saadud tagasisidet. Meeles tasuks pidada protsessi viltel saadud tulemusi ning kirjeldada
piisavalt ja selgelt koik raskuspunktid. Tavaliselt ndhakse tegevusi lokaalselt, kuigi nende maju tuleks
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analiiiisida suuremale piirkonnale. Protsessis on oluline roll koost66 arendamisel koigi osapoolte
vahel ja seeldbi erinevate kompromisside leidmine.

Tinaseks on selgunud, kui suures ulatuses v6ib eelpool nimetatud arendustest tildse rdakida, kuna
keskkonnaméju strateegilise hindamise aruanne on heaks kiidetud (mitte kill tiies ulatuses).
Kokku on lepitud jirgnevates tegevustes kuni detailplaneeringute kehtestamiseni. Seega soovitan
igati labida keskkonnamajude strateegilise hindamise protsess eriti nn. tundlike arenduste puhul.

Kokkuvotteks voib delda, et avalikustamise protsessid on toonud Kadrina vallale juurde lisavaartust.
Valla jaoks on arenduse roll olnud oluline ka mainekujunduse aspektist, Kadrina vald on tuntust
juurde saanud. Samuti on suurenenud méningate investorite huvi valla vastu. Kaéige selle aluseks on
omavalitsuse ametnike kogemus ja selle kogemuse taastootmine lidbi erinevate protsesside.
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Korraldatud jiitmeveo kogemusi P6lva vallas

Vilmar Lutsar
Polva Vallavalitsuse keskkonnaspetsialist

Eestis vastutavad jddtmekiitluse korraldamise eest omavalitsused. PGlva vallas alustasime
ettevalmistusi korraldatud jadtmeveole ileminekuks 2006. aasta varakevadel, tegelik vedu rakendus
1. veebruarist 2007. Olime tollal Louna-Eesti maavaldadest selles osas ithed esimesed, seega saame
tina jagada kogemusi ja soovitusi, mida oleme omandanud aastase jidtmeveo praktika jooksul.

Polva vald asetseb rongana timber Pélva linna, olles moodustatud 3 endise majandi baasil. Umbes
4200 elanikuga vald on ks jadtmeveopiirkond, mis hélmab ca 950 tksikelamut, 39 korruselamut
1300 elanikuga ja 2 suvilatekogumit 100 majaga, millest aastaringselt elatakse ehk igas neljandas.
Meie vallas on korraldatud jadtmeveoga haaratud ainult olmejditmed. Ohtlike jadtmete, paberi ja
papi ning segapakendi kogumine toimub nimetatud veost eraldi.

Juba ajal, mil jédtmeveokonkurss veel kiis (aga eriti peale selle edukaks tunnistamist), alustasime
elanike teavitamist muudatustest, mida uus jadtmekaitluse kord kaasa toob. Avaldasime jérjekindlalt
selgitavaid artikleid vallalehes (ilmub kord kuus) ja paaril korral maakonnalehes, panime vilja
infotahvlid kilakeskustesse ja raamatukogudesse, kdisime selgitusi jagamas kiilakoosolekutel. Koige
rohkem vddristust tekitas elanikes jadtmeveo kohustuslikkus ja méned majaomanikud pole sellega
tinaseni leppinud.

Enne uutmoodi jadtmeveo algust oli tiheks tdsisemaks aktsiooniks lepingute s6lmimine vedaja ja
jadtmevaldajate vahel. Selleks kiisid jadtmevedaja esindajad kindlatel viljareklaamitud pdevadel
kulakeskustes ja raamatukogudes ning niimoodi 6nnestus s6lmida umbes pooled praegu toimivatest
lepingutest. Internetis lepingute solmimine jdi vaatamata selle lihtsusele vordlemisi tagasihoidlikuks.
Oleme jitkanud jooksvalt taotluste vastuvotmist lepingute sdlmimiseks vallamajas ja praeguseks on
korraldatud jidtmeveoga liitunud veel 230 jadtmevaldajat. Peame sellist moodust viga oluliseks, sest
vallavalitsusse tulevad tavaliselt just need kodanikud, kelle jaoks on jadtmeveo kord ebaselge voi kes
on korraldatud jadtmeveo vajalikkuse suhtes negatiivselt meelestatud. Peale selgitusi ja méningat
veenmist on aga siiski ka neist enamus veoga liitunud ja meieni ei ole joudnud infot, et skeptikud
oleks liitumist kahetsenud. Vaatamata erinevates kanalites jagatud teabele ei ole aga siiski umbes 100
jadtmevaldajat lepingut s6lminud ega ole poérdunud ka vallavalitsuse poole selgitava avaldusega.
Enamusele neist on jidtmevedaja pirast eelnevat meeldetuletust viljastanud ka nn tithisdiduarved.
Jadtmeveo heaks laabumiseks on viga tihtis usalduslik ja moistev vahekord kohaliku omavalitsuse
ja vedaja vahel ning meil ei ole selles osas etteheiteid.
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Koige poletavamaks probleemiks on jddtmeveol kujunenud maanteede kehv olukord, sest
prigiveoautod on suured ja rasked ja niiiid, mil jadtmeveoga on liitunud ka kévakattega ja hooldatud
kruusateedest eemal asetsevad majavaldused, jadvad konteinerid tihti tithjendamata juurdesdidutee
kehva seisukorra vo6i majaomaniku digustatud soovi tottu oma teed hoida. Siin on konfliktid kerged
tulema, sest priigiauto juhi ja majaomaniku hinnangud tee seisukorrale on tihti kiillalt erinevad.
Siin ei paista head lahendust, sest looduse vastu ju ei saa ning teeolude parandamine on kallis ja
aegandudev. Kindlasti aitaks olukorda parandada tihedam infovahetus elanike ja jidtmevedaja vahel
ning paindlikum veograafik, kuid viimasest ei ole jille veofirma eriti huvitatud.

Lopetuseks tasub veelkord kokku vétta juba tlalpool kisitletud soovitused, milliste jirgimine
kergendab meie arvates oluliselt korraldatud jadtmeveo libiviimist. Esiteks tuleks veel enne jadtmete
vedaja leidmise konkursi véljakuulutamist 1dbi viia jadtmeveoobjektide inventuur (eriti puudutab
see iksikelamuid). Nende julgast tuleks vilja arvata koik, mille puhul puhul ei ole jidtmeveoga
liittumine tdendoline. Teiseks tuleks kokku leppida nii seadusest kui ka inimlikust aspektist lahtuvad
kriteeriumid majapidamiste vabastamiseks jddtmeveost. Nendest kriteeriumitest tuleb hiljem
kindlasti koigi suhtes thtemoodi kinni pidada. Mida vihem vabastusi, seda parem, kuid ka koige
parema eelt66 korral tuleb neid ikkagi anda. Kolmandaks tuleks ka peale jadtmeveo kaivitumist
teha inimestele veoga liitumine voimalikult lihtsaks ja jitkata pidevat selgitust66d. Sealjuures on
oluline lahti rddkida ka see, mis juhtub siis, kui jddtmevaldaja ei ole veolepingut sélminud ega
esitanud omavalitsusele asjassepuutuvat avaldust. Vastasel juhul tabavad jirgnevad tithiséiduarved
kodanikke ebameeldiva illatusena.

Kokkuvotteks voiks 6elda, et Polva valla elanikud on korraldatud jddtmeveo histi vastu votnud
- sellega on liitunud enamus piisivalt kohapeal elavatest jiitmevaldajatest. Uleiildine jaitmeveo
kohustus isedranis maapiirkonnas on aga niivord oluline muudatus, et meie iitheaastase kogemuse
korraldatud jadtmeveol voiks liigitada sisseelamise ajaks. Loeksime eesmirgi saavutatuks, kui kdigile
elanikele muutuks oma maja juures priigikonteineri omamine ja selle regulaarne dravedu tilikast
kohustusest iseenesestmdistetavaks vajaduseks, aga sinnani kulub ilmselt veel palju acga.
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Viited praktiliste avalikkuse kaasamise niidetele

www.riigikontroll.ee
antud lehekiiljelt leiab 2007. aasta aruande Riigikogule, kus Riigikontroll hindas, kas ranna-
ja kaldaaladele ehitamine on korraldatud selliselt, et see tagaks avalike huvide tdhusama
kaitse, vilistaks looduskeskkonna kahjustamise ning ebaseadusliku ehitamise vdimaluse.
Auditeeritavateks olid kohalikud omavalitsused, Keskkonnaministeerium, Siseministeerium
(sh Maavalitsused) ning Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium.

www.siseministeerium.ee/public/soov_detailplan.pdf
Siseministeeriumi lehekiiljel on vilja antud trikises jagatakse soovitusi detailplaneeringute
koostamiseks. Triikises kisitletakse detailplaneeringute koostamise korraldamise protsessi
algatamisest kehtestamiseni.

www.siseministeerium.ee/public/yldplaneering_soovitused.pdf
Siseministeeriumi interneti lehekiiljel on vilja antud triikis, kus jagatakse soovitusi
tldplaneeringute koostamiseks. Antud kisiraamat annab tlevaate tldplaneeringu sisust
ja selle koostamise protsessist ning on mdeldud abimaterjaliks kohaliku omavalitsuse
tootajatele.

www.seit.ee/failid/111.pdf
Sdastva Eesti Instituudi poolt vilja antud trikis, kus vaadeldakse keskkonnainfo
kittesaadavust ja otsustamises osalemise voimalustest Eestis.

www.seit.ee/failid/287.pdf
Sdastva Eesti Instituudi poolt vilja antud triikis, kus vaadeldakse juurdepdisu veeandmetele
ja otsustele.

www.k6k.ee/keskkonnaigus/abiks_kodanikule/kuidas_kaasa_rkida
SA Keskkonnadiguse Keskusejuhendmaterjalkeskkonnateemalistes planeeringuprotsessides
osalemiseks , Kuidas kaasa raakida.“
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