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Kinnitatud paevakord:

1. Ulevaade elektrooniliste makseteenuste ja sularaha kasutamisest Eestis

2. Uue makseteenuste direktiiviga (PSD2) kaasnevate muudatuste jdustumine Eestis
3. Aktuaalsed arvelduste valdkonna teemad Euroopast ja Eestist

4. Eesti Maksekeskkonna Foorumi tulevikuplaanide arutelu

Luhitlevaade MKFi avalikest sGnumitest:

1. Aeg on kips arutada 1- ja 2-sendiste kasutamise véahendamise ja Umardusreeglite kehtestamise ule —
vaata Eesti Panga 17.01. avaldatud pressiteadet (otselink) ja k&esoleva protokolli lisas olevaid KKK-sid.

2. Paroolikaartide kaotamine muudaks pangatehingud inimestele turvalisemaks — vaata Eesti Panga 18.01.
avaldatud pressiteadet (otselink).

Kokkuvdte
1. Ulevaade elektrooniliste makseteenuste ja sularaha kasutamisest Eestis /ca 45 minutit/

Mihkel Némmela (Eesti Pank) tutvustades luhidalt, kuidas eestimaalased kasutavad elektroonseid
makseteenuseid (vt ettekannet), misjarel Madis Muller (Eesti Pank) andis Ulevaate 1- ja 2eurosendiste
kasutamisest Eestis ning juhatas sisse arutelu seoses 1- ja 2-eurosendiste kasutamise vahendamise ja
Umardusreeglite kehtestamisega (vt ettekannet).

Arutelu: 1- ja 2-sendiste sularaharingluses véahendamine ning Umardamisreeglite rakendamine

e Inimeste kdes olevad 1- ja 2-sendised jadksid kehtima, aga vaheneks ringluses olevat mintide hulk.
Kaupmeestel jaaks endiselt kohustus vétta vastu 1- ja 2-sendiseid munte, kuid mitte neid kassast
vahetusrahana tagasi anda.

o Umardamisreeglite puhul peetakse silmas vaid kogu ostukorvi maksumuse Umardamisest
sularahatehingute puhul lahema 5 sendini. See tédhendab, et kaupmeestel puuduks vajadus Umardada
Uksikute toodete hindu ning muutust ei toimuks ka ostu eest tasumisel pangakaardiga.

Kokkuvottes toetasid MKFi liikkmed avaliku arutelu algatamist ning teadvustasid, et 1- ja 2sendiste kasutuse
vahendamisega muudetakse raharinglus efektiivsemaks. Hetkel on rahaliselt keeruline hinnata sentide
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kaitlemise arvelt saadavat saéstu, sest pangad ja kaupmehed ei m6dda seda eraldi.

Arvestades, et Umardusreeglid tuleb kehtestada seaduses hakkaks see Valitsuse ja Riigikogu poolt toetuse
leidmise korral |6pptarbijat méjutama arvatavasti Gthe kuni kahe aasta jooksul. Rdhutati, et IGpptarbija
informeerimine peab olema hésti selge ja teavitus peab jdudma kriitiliste sihtgruppideni.

Jargmisel MKF koosolekul teeb Eesti Pank algatatud arutelu edenemisest vahekokkuvéte

2. Uue makseteenuste direktiiviga (PSD2) kaasnevate muudatuste jdustumine Eestis /ca 45 minutit/

Kaarel Eller (Rahandusministeerium) andis Ulevaate, millised on PSD2-ga kaasnevad uued
makseteenused ja selgitas PSD2 rakendamise ajakava ning tehnilisi detaile (vt ettekannet).

Kokkuvottes teadvustati, et avatud pangandus ehk standardiseeritud turvaline kolmandate osapoolte
juurdepéas klientide pangakontodele méjutab maksekeskkonda oluliselt.

PSD2 loob keskkonna, kus pangaklient vdiks tanu uutele makseteenustele saada labi ihe mobiilirakenduse
turvaliselt hallata oma eri pankades asuvaid pangakontosid: naha vajalikku kontoteavet ja algatada
makseid.

Samas, enne uute véimaluste ja arimudelite sisulisemat arutamist, oodatakse tehniliste detailide selginemist
labi PSD2 rakendusmaaruse kinnitamise ja pankade poolt arendatavate rakendusliideste (API-de). Eestis on
kaks suuremat panka oma API-dega vélja tulnud ning kolmandatel osapooltel on véimalus neid juba testida.

Rainer Olt (Eesti Pank) juhatas sisse arutelu, kuidas turvalisuse tOstmiseks tagada sujuv Uleminek
paroolikaardilt tugeva kliendi autentimise lahendustele (vt ettekannet).

Arutelu: tleminek paroolikaartidelt tugeva autentimise lahendustele (n ID-kaart, mobiil-ID, SmartID v&i PIN-
kalkulaator)

e Suured pangad on I6petanud uute paroolikaartide valjastamise, ent on veel ca 300 000 pangaklienti, kes
kasutavad aktiivselt paroolikaarti nii panga- kui ka e-riigi teenuste puhul.

e Parooli- vdi koodikaardi autentimislahendused ei vasta kaasaegsetele turvanduetele ja seet6ttu ei ole
sobilikud kaitsmaks tarbija digitaalset identiteeti (ehk kogu infot, mida pank ja riik inimese kohta teab).

e Muutumatud salasdnad ja kaardile kirjutatud Uhekordsed vdi taaskasutatavad turvakoodid on petturitele
kergeks saagiks. Neid on petturitel vBimalik naiteks ,virtuaalselt® pangaks kehastudes petukirjadega
tarbijatelt ,6ngitseda” Tulevikus, kui tarbijad harjuvad pangateenuseid kasutama 14dbi kolmandate
teenusepakkujate, muutub selline paroolikaardi koodide ,6ngitsemine“veelgi lihtsamaks.

Kokkuvdttes PSD2 kohustab pankasid kasutama tugevat kliendi autentimist ja piirab paroolikaardi
kasutusv@imalusi. Arvestades potentsiaalseid riske, ndustusid MKFi liikmed, et paroolikaartide kasutamise
Idpetamine muudaks panga- ja e-riigi teenuste kasutamise turvalisemaks.

Pangad on hetkel individuaalselt planeerimas, kuidas |6petada paroolikaartide kasutamine ja suunata
kliendid tugeva autentimise lahenduste juurde. Samas teadvustati, et olukord kus pankade sdnumid ja
paroolikaartide sulgemise tempo erineb, v8ib tekitada tarbijates segadust.

Réhutati, et oluline on pankadepoolsed selged sdnumid ja paroolikaartide sulgemise ajaraam koos piisava
Uleminekuperioodiga: k6ik sihtgrupid peavad saama teavitatud ning erilist tdhelepanu tuleks p6oérata
inimestele, kel naiteks puudub sobiv nutiseade vdi ID-kaardi lugeja.

Probleemi ei néhtud selles, kui pangad lepiksid kokku uhtse paroolikaartide kaotamise plaani ja sénumid,
sest eesmark on tarbijate turvalisuse t6stmine, mitte konkurentsieelise saavutamine.

3. Aktuaalsed arvelduste valdkonna teemad Euroopast ja Eestist /ca 15 minutit/

Rainer Olt (Eesti Pank) tegi tlevaate 29. novembril 2017 toimunud ERPB (Euro Retail Payments Board)
ja EFIP (European Forum for Innovation in Payments — ERPB ja riiklike foorumite koost6ovorgustik)
koosolekute olulisematest teemadest, uUhtlasi t6i valja Eestit [8hiajal ning pikemas perspektiivis
mdjutatavad teemad ja konsultatsioonid (vt ettekannet).

MKFi liikmed votsid Glevaate teadmiseks.

Uleeuroopalise valkmaksete reeglistiku (SEPA Instant Credit Transfer Scheme) lihikirjeldus on toodud
kéesoleva kokkuvdtte lisas.
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4. Eesti Maksekeskkonna Foorumi tulevikuplaanide arutelu /ca 15 minutit/

Rainer Olt (Eesti Pank) tutvustas ettepanekut seoses MKFi tdokorralduse ja tulevikuprioriteetidega (vt
ettekannet).

Ettepanek luua vajadusel ajutisi teemapdhiseid MKF tédriihmasid voeti positiivselt vastu. MKF liikmed
saavad teha omapoolseid ettepanekuid teemade osas.

MKF lilkkmed saavad teha omapoolseid kirjalikke ettepanekuid nii tulevikuprioriteetide kui ka to6korralduse
osas kuni 1. veebruarini, saates e-kiri rainer.olt@eestipank.ee

Koosoleku materjalid on kattesaadavad www.pangaliit.ee/maksefoorum
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Lisa: Korduma Kkippuvad kisimused seoses 1- ja 2sendiste kasutuse vahendamise ja
Umardusreeglite kehtestamisega

1) Miks Eesti Pank 1- ja 2sendised ringlusest kérvaldab?

Umardamisreeglite kasutusele votmine ei tdhenda 1- ja 2-sendiste ringlusest kérvaldamist. Kdik miindid
jddvad seadusliku maksevahendina jatkuvalt kéibele ning kaupmeestel on kohustus neid poe kassas
vastu votta. Eesti Pank soovitab kasutada Umardamisreegleid eelkdige eesmargiga vahendada ringluses
olevate 1- ja 2-sendiste koguseid, kuna kdik margid naitavad, et neid miinte kasutatakse kaupade ja
teenuste eest tasumisel minimaalselt ning hindade Umardamine oleks seetdttu otstarbekas. Vaikeseid
sente kill saadakse kassast vahetusrahana, kuid need kipuvad kuhjuma inimeste kodudesse ning ei j6ua
erinevalt teistest mintidest kunagi tavaparase raharingluse kaigus tagasi keskpanka.

2) Mida tapselt thiskond vaikeste sentide kaotamise pealt véidab? Kui suur see vdit on? Kes
vOidab (tarbijad, ettevdtted, pangad)?

1- ja 2-sendistega ringlusega seonduvaid uhiskondlikke kulusid tervikuna on vaga raske m6ota. Vaikeste
mintide vAhesem kasutamine on kasulik eelkdige ettevtjatele ning tarbijatele. Ettevdtjate osas valjendub
see vaiksemates kuludes nende muntide hankimise ning logistika n&ol. Tarbijate vdit on kiirem ja
mugavam teenindus kassades igapdevaostude eest tasumisel ning vahesel maaral ka rahalise kahju
vahenemine nende milntide kaotamisest. Kommertspangad eeldatavasti saavad samuti
Umardamisreeglitest kasu, kuna sularahakaitiuse mahud monevérra vahenevad. Kindlasti on tegu
voiduga keskkonna seisukohast, kuna vahema hulga muintide tootmine vahendab rahavermimise
Lokoloogilist jalajalge”. Samuti vaheneb risk, et keskkonnale kahjulikud ja inimeste jaoks vahevaartuslikud
miindid ladestuvad Eesti loodusesse.

3) Kas vaikeste sentide kadumine tdstab hindu?

Umardamisreeglite kasutusele vdtmine ei tdstaks hindu, kuna iimardatakse kassas tasutav ostusumma,
mitte Uksikute toodete hindasid. Kaupmeestele jaab jatkuvalt vdimalus maérata hindasid 1 sendi
tapsusega. Umardamine toimub lahima viie sendi tapsuseni, mis tdhendab, et 1, 2, 6 ja 7 sendiga I16ppev
ostukorvi maksumus Umardatakse alla ning 3, 4, 8 ja 9 sendiga I6ppev Umardatakse Ules. Kaardiga
tasumisel hindu ei tUmardata.

Umardamisreeglitel oleks inflatsiooniline m&ju vaid juhul, kui hindade Gimardamine ei oleks siimmeetriline.
Nii néiteks kdigi hindade allapoole imardamise tdenaoline tagajarg oleks kaupmeeste poolt imardamis-
eelsete hindade tdstmine, mida neil tuleks teha senise kaibe sailitamiseks.

4) Kas kdik hinnad muudetakse niutd 5 sendi tdpsusega Ummargusteks summadeks?

Umardamisreeglite kasutusele vétmine ei tdhenda Uksikute toodete hindade imardamist. Kaupmeestele
jadb jatkuvalt vabadus endi hinnakujunduses maarata toodete hinnad 1 sendise tapsusega.
Umardamisreegel puudutab vaid kassas tasutava ostukorvi maksumuse imardamist 5-sendi tapsuseni
ning seda uUksnes sularahas tasumisel.

5) Midateha katte jadnud 1- ja 2-sendistega péarast imardamisreeglite jdustumist?

1- ja 2-sendised mundid jddvad kehtima seadusliku maksevahendina ning nendega saab jatkuvalt
kauplustes tasuda, kuid vahetusrahana neid miinte enam kassadest tagasi ei anta.

6) Kas 1-ja 2sendiseid vdib viia ka metallikokkuostu?

Miinte ei saa ega oleks ka mdistlik viia metallikokkuostu. 1- ja 2-sendiste mintide nimivaartus on kérgem
kui nende eest saadav raha vanametallina midmisel. 1- ja 2-sendiste ndol ei ole tegemist
vaskmuintidega, vaid vasega kaetud terasmintidega, mistbttu ei ole neid vdimalik anda vanarauda
vasena ning vase eraldamine terasest on piisavalt kulukas protsess muutmaks miintide imbersulatamise
ebaotstarbekaks.

7) Kas kauplustes makstes v@ib tarbija ikkagi paluda, et kaupmees 1- ja 2sendised tagasi
annab?

Kaupmehe kéaest 1-2-sendiste tagasisaamise v8imalus sdltub sellest, mil moel imardamisreegleid Eestis
rakendada otsustataks. Erinevad Euroopa riigid on kasutanud erinevaid mudeleid. Nii naiteks on lirimaal
vBimalik kliendil 6elda, kui ta ei soovi I6pphinna iimardamist. Enamikes Umardamisreegleid rakendanud
riikides siiski tarbijale sellist valikut jaetud ei ole.



8) Kuidas Eesti Pank tagab, et kaupmehed olukorda &ra ei kasuta hindade tdstmiseks?

Juhul kui Umardatakse Uksnes sularahas tasutud ostude I6ppsumma ning Umardamisreegel t6otab
matemaatiliselt nii hindade alla kui tles Umardamisel, ei ole kaupmeestel Gihtegi majanduslikku p&hjust
kaupade hindu muuta.

9) Kelle poole tarbija p66rduma peab, kui Umardamisreegleid ei rakendata digesti?

Kui tarbijal on kahtlusi Umardamisreegli 6ige rakendamise osas, tuleks tal péorduda Tarbijakaitseameti
poole.

10) Mida tapselt peavad kaupmehed tegema timardamisreeglite kasutuselevdtuks?

Kaupmehed peaksid olema valmis tegema vajadusel uuendusi oma kassasiisteemides, v8imaldamaks
ostjatel tasuda kaardiga makstes tdpne summa ning tagades sularahaga makstes automaatse I6pparve
Umardamise.

Juhul kui otsustatakse Eestis kasutada mudelit, mis jatab kaupmehele valiku Umardamisreeglite
rakendamisel, peab kaupmees tarbijat selgesfnaliselt teavitama, et tema mdulgikohas rakendatakse
Umardamisreegleid. Lisaks tuleb kassast valjastataval tSekil naidata imardatav summa.

11) Kes maksab kinni kaupmeeste kassasusteemide uuendused?

Kaupmeeste kassasiisteemide uuendamine toimub kaupmeeste endi poolt ning sellega kaasnevad kulud
jaavad kaupmeeste kanda.

12) Kas see on esimene samm sularahavaba thiskonna suunas?
Ei. Umardamisreeglite eesmérk on tagada sularaha ringluse efektiivne ning tdhus toimimine.

13) Kui palju Eesti Pank hoiab kokku vaikeste mintide mitte-vermimise pealt? Kui palju me
vahem miunte vermimine edaspidi?

Kui Eestis rakenduvad 1- ja 2-sendiste mintide Umardamisreeglid, siis Eesti Pank sellest rahalist
kokkuhoidu ei saa, kuna oleme senini suutnud hankida neid minte alla nimivaartuse ning teeninud
emissioonitulu. Tulevikus vermitavate mintide kogused sdltuvad paljuski tarbijate kaitumisest, kui hasti ja
laialdaselt vBetakse omaks Umardamisreeglid. Teiste riikide kogemuste pdhjal saab delda, et mintide
tootmine vBib véheneda 75-90%.

14) Kas on uuritud inimeste eelistusi imardamisreeglite kiisimuses?

Eesti Panga poolt 2017.a. tellitud ja Turu-uuringute ASi poolt labi viidud finantskditumise uuring naitas, et
1- ja 2-sendiste Umardamisreegleid pooldaks Eesti tarbijatest 57%, vastu oleks 33% ning 10%
vastanutest ei omanud seisukohta. Vaga sarnastele tulemustele jdudis méédunud aastal ka Euroopa
Komisjoni poolt tellitav Eurobaromeetri uuring, mille kohaselt toetaks Eestis vaikeste sentide
Umardamisreegleid 61% elanikest ning vastu oleks 32%.

15) Miks ei rakendada imardamisreegleid Uhtmoodi kdigis euroala riikides?

Umardamisreeglite kasutuselvéttu 1- ja 2-sendiste puhul on arutatud ka Euroopa tasemel, kuid tiksmeelt
ei ole seni leitud. Seetdttu on mitmed riigid otsustanud kasutada EL 8igusaktides jaetud vabadust liikuda
selles kiusimuses edasi iseseisvalt ootamata é&ra taieliku Uksmeele tekkimist. Nii on ténaseks
Umardamisreeglid seadustatud juba viies euroala riigis — Soomes, Belgias, Hollandis, lirimaal ja Itaalias.



Lisa: Uleeuroopaliste valkmaksete kirjeldus
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It is an optional scheme. Payment
Service Providers (PSPs) can adhere as
receivers only, or as both originators
and receivers of SCT Inst transactions
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SCT Inst has a potential scope of
34 European countries




