
TARMEKO PEHMEMÖÖBEL OÜ

GARANTII
Tarmeko Pehmemööbel OÜ annab oma toodete karkassile 2 aastase garantii, vajadusel lepitakse
edasimüüjaga ka pikem periood. Garantii hakkab kehtima teisest päevast, kui toode on üle antud
Ostjale. Garantii kehtib, kui toote Ostja on seda kasutanud sihipäraselt ning jälginud toote kasutamise
reegleid.

Ostja peab teatama Tarmeko Pehmemööbel OÜ-le kirjalikult, kui on ilmnenud toote kahjustus või
mingi muu rike mõistliku aja jooksul (1 kuud) peale ostu sooritamist. Puudulikust tootest tehakse
fotod ning kirjeldatakse juhtumit. Reklamatsiooni teada edastatakse kirjalikult Tarmeko Pehmemööbel
OÜ-le.

Garantii ei hõlma järgmist:
-Mööbliriide normaalset kulumist, topiliseks muutumist ning venimist,
-Kui mööblit on remontinud Ostja või kolmas isik ilma Tarmeko Pehmemööbel OÜ eelneva kirjaliku
loata garantiiaja jooksul,
-Mööblit on muudetud, näiteks on vahetatud katteriiet või muid osi.
- Kui mööblit on kahjustatud: valesti käitlemine, ladustamine või transportimisel tekkinud kahju.
Garantiiaja jooksul, Tarmeko Pehmemööbel OÜ remondib kõik defektsed detailid või tooted nii
kiiresti kui võimalik (hiljemalt 30 kalendripäeva jooksul alates toote jõudmisest meie territooriumile).
Kui toode on Tarmeko Pehmemööbel OÜ süül defektne ja seda ei ole võimalik parandada, siis
asedatakse toode uuega.
Kui tootel on ilmnenud viga või rike, siis alates ostu sooritamisest 6 (kuus) kuud on tootjapoolne
vastutus. Hilisemal ajal (kuni kaks aastat) leitud viga, rike või kahjustus, mis läheb garantii alla ning
on kahtlus, et tegemist on Tootja süül tekkinud defektiga, siis tootja tellib ekspertiisi, et selgitada välja
kelle süül on kahjustus või rike tekkinud. Kui ekspertiisi tulemusena selgub, et kahjustus või rike ei
ole tootja süü, siis korvab Ostja kõik ekspertiisiga seotud kulud.
Garantii ei välista ega piira õigust Ostjal kasutada muid õiguskaitsevahendeid, mis tulenevad
õigusaktidest või lepingust.

Enne kauba vastu võtmist veendu pakendi korras olekus. Andes allkirja saatelehele, kinnitab klient,
et on kauba tervena kätte saanud!

Garantii andja:
Tarmeko Pehmemööbel OÜ
Lohkva, Tartumaa, Estonia
62207


