Kinnitatud 04.07.2017juhataja kaskkirjaga nr 1-1/19/2017

HOOLDUSTOOTAIJA
TOOULESANNETE KIRJELDUS

Hooldustootaja on kohustatud:

1.1. Osutama koduhooldusteenuseid vastavalt Parnu Sotsiaalkeskuse ja tema poolt
teenindatavate kdrvalabi vajavate isikute (edaspidi: Kliendi) vahel sdlmitud teenuste
osutamise lepingutele sh:

1.1.1. tellimuste vastuvdtmine, kaupade ostmine ja kojutoomine l&himast poest,
apteegist, invaabivahendite miiligikohast vm;

1.1.2. abistamine toidu valmistamisel, sooja toidu tellimine, valmistoidu
soojendamine, abistamine soomisel jm ning toidundude pesemine;

1.1.3. esmane eluaseme koristamine (porandate piihkimine ja pesemine, tolmu
pithkimine, vaipade puhastamine tolmuimejaga, priigi vilja viimine, voodi
korrastamine);

1.1.4. ahjukiittega eluruumi puhul puude tuppa toomine, puude ahju panemine, tuha
vélja viimine; veevargi ja/voi kanalisatsiooni puudumisel puhta vee tuppa
toomine kaevust ja /vai heitvee véljaviimine;

1.1.5. Kliendi saatmine arsti juures kdimisel, haiglasse minemisel, erakorralises
meditsiiniabis kdimisel, muude ametiasutuste kiilastamisel vms;

1.1.6. arsti koju kutsumine, arsti numbri broneerimine, nditude vaatamine ja
teatamine, kiittepuude tellimine, kiitte lodhkumise, saagimise ja ladustamise
korraldamine, pesupesemise korraldamine, vestlus, informatsiooni edastamine
vms; toimetulekutoetuse, puudeastme taotlemine, muude dokumentide
muretsemine, kommunaalmaksete tasumine pangas vms;

1.1.7. mitteliikuva Kliendi hiigieenitoimingud (pesemine, mdahkmete vahetamine
jms), koduse pesemise korraldamine (kui selleks on olemas turvalised
tingimused) ja vajadusel Kliendi abistamine kodusel pesemisel;

1.1.8. ise liikuva Kliendi hiigieenitoimingud (pesemine, puhastamine, méhkmete
vahetamine), potitooli vilja viimine, koduse pesemise korraldamine (kui selleks
on olemas turvalised tingimused) ja vajadusel Kliendi abistamine kodusel
pesemisel;

1.1.9. vajadusel Kliendi saatmine saunaskdigul (Metsa t 10 saunas), pesemine ja
riietamine;

1.1.10. Transpordi tellimine;
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1.1.11. pesu pesemise korraldamine Metsa t 10 keskuses, kui selleks on Kliendil soov
javajadus;

1.2. Analiiiisima Kliendi seisundit ja vajadusi ning edastama informatsiooni abivajaduse
muutumise kohta Parnu Sotsiaalkeskuse juhatajale;

1.3. P6orduma koheselt Parnu Sotsiaalkeskuse juhataja poole lepingus ette ndhtud
teenuste osutamist takistavate ettendgematute situatsioonide ilmnemisel;

1.4. Mitte astuma Kliendiga isiklikesse rahalistesse suhetesse, vastu votma kingitusi,
ostma neilt esemeid, votma raha voi asju oma isiklikule hoiule ega mdjutama Klienti
parimisoiguslike dokumentide vormistamisel.

1.5. Toosuhte ajal ja parast toosuhte 10ppemist hoidma talle to0 tdttu teatavaks saanud
teiste inimeste perekonna- ja eraellu puutuvaid andmeid ning muud
konfidentsiaalsena saadud informatsiooni.

1.6. Taitma vajaduse korral muid hooldust66taja to6 iseloomust ja hooldustootaja
ametikohast tulenevaid iilesandeid.

1.7. Taitma asutuse poolt kehtestatud tookorralduse reegleid ning téoohutuse- ja
tootervishoiu tildnduded;

2.  Hooldustootajal on digus:
2.1. Saada tookohustuste tiitmiseks digeaegset informatsiooni ja andmeid.

2.2. Saada asutuse vdoimaluse piirides oma t60ks vajalikud tehnilised- ja
isikukaitsevahendid.

2.3. Saada asutuse voimaluse piirides oma tooiilesannete tditmiseks vajalikku
tdienduskoolitust.

2.4. Saada puhkust puhkuseseadusega ettendhtud ulatuses ja korras;

2.5. Teha Parnu Sotsiaalkeskuse juhatajale ettepanekuid koduteenuste osutamise
paremaks korraldamiseks;

2.6. Keelduda t66st, milleks tal puuduvad teadmised ja oskused ning mille tiitmine ei

kuulu tema to6lepingujérgsete ja todiilesannete kirjeldusest tulenevate tlilesannete
hulka.

Asutuse juhataja Tootaja



