Projektijuhtimine — TTU, siigis 2017

Loovus ja loovmatlemine, ideede arendamine, projekti
planeerimine, projekti presenteerimine

Rait Talvik
Peipsi Koostoo Keskus

Mida téinane ‘buffet’ meile pakkuda voiks?

¢ Loovus ja loovmatlemise olemus
* Loovtoo metoodikad ja instrumendid
* Loova keskkonna kvjundamine

e Arutelu selle iile, kuidas saaks loovtodriistu rakendada
projektijuhtimises (nt. kvidas kaasata meeskonda ideede
arendusprotsessi)

* Mboddetavate ja saavutatavate eesmiirkide seadmine

* Loogiline raammaatriks (LOGFRAME), selle koostamine ja
kasutamine projekti planeerimisel

¢ Projektiidee presenteerimine

Milleks on hea tunda erinevaid loovustehnikaid?

* Niiiteks:

- oppimise kiirendamiseks

- olemasolevate teadmiste kiireks
kopeerimiseks ja ka kombineerimiseks vutega

— oma vigadest dppimisest ja ‘taasleivtamisest’
tuleneva ebaefektiivsuse viihendamiseks

— suurema kiiruse, paindlikkuse, kvaliteedi,
tootlikkuse, efektiivsuse jm. suavutamiseks




Loovuse olemus

eSisuliselt voib eristada kahte
tiiipi loovust:
—nn. tehniline voi
tehnoloogiline loovus

—nn. kunstiline loovus

Kunstiline loovus

*Kunstilise loovuse
eesmiirgiks on
eneseviiljendus ning
seostatav pigem talendi ja
isikuvomadustega

Tehnoloogiline loovus

*Tehnoloogilise/tehnilise
loovuse eesmiirgiks on
produtseerida vusi ideid,
luua vusi tehnoloogiaid ning
teooriaid




Tehnoloogilise loovuse tiiiibid |

* Loogiline programmeerimine —
on iiles ehitatud loogilistele
seostele, struktuurile, pohjus-
tagajiirg seostele (nt.
morfoloogiline analiiiis;
maatriksanaliiis)

Tehnoloogilise loovuse tiiiibid 11

e Lateraalne motlemine — lateraalne
motlemine votab aluseks todemuse,
et meie aju tunneb iira teatud
mustreid, suudab luua vusi seoseid
ning ei toimi nagu personaalarvuti
(nt. ajuriinnak, provokatsioon jne.)

Ajuriinnak

* Sobiv paljude radikaalsete ideede leidmiseks

¢ Ajuriinnaku ajal tuuakse viilja kdikide osalejate
probleemiga seotud ideed ning salvestatakse
need tiipselt sellisel kujul, nagu need on
osalejate poolt viilja 6eldud/ kirja pandud

e Ajuriinnaku ajal ei kritiseerita teiste ideid ning ei
arutata iihe voi teise idee sobivuse iile

¢ Ajuriinnaku eesmiirgiks on tekitada léibi
osalejate siinergia ning ideede paljusus, mille
abil ja mille pinnalt hiljem teha valikvid




Tagurpidi ajuriinnak

* Tagurpidi ajurinnakv saab, kombineerides
‘tagurpidi motlemise’ ja ‘ajurinnakv’ metoodikad

¢ Selmet otsida vastuseid nt. kiisimusele, ‘kvidas
eesmiirki saavutada?’, hakkame otsima vastuseid
kisimusele, ‘mida saaksime teha, et mitte oma
eesmiirki saavutada?’ (voi mida tuleks teha,
saavutamaks oodatule vastupidine efekt?)

¢ Véimaldab vaadata probleemi olemust ja

lahendust teise nurga alt ning mérgata véimalusi,
mis muidv varju jadksid

Morfoloogiline analiiiis, maatriksanaliiiis

e Esmalt koosta nimekiri oma
projekti/strateegia /motte omadustest/osistest
¢ Viilju voib tuua nt. osad, materjalid, omadused,

disainielemendid jne.

¢ Seejiirel jagatakse erinevad omadused tulpadesse
ning kasutatakse ajuriinnakut véimalikult
erinevate omaduste kirjapanekuks

o Seejiirel, komhineerides (nt. juhuslikult véetuna)
erinevates tulpades erinevaid kirjeldatud omadusi,
saate vusi ideid, motteid, teenuseid /tooteid jne.

SCAMPER — Bob Eberle

® S — substitute (asenda — nt. komponendid, inimesed)
e C— combine (kombineeri — nt. erinevaid teenuseid)
¢ A — adapt (kohanda — nt. funktsiooni muutus)

* M — modify (muuda — nt. muuda suurust, viirvi)

e P — put another use (muuda kasutuskohta)

¢ E — eliminate (elimineeri — nt. lihtsusta protsessi)

¢ R - reverse (tagurpidi — nt. vastupidine toime)




SIMPLEX

8. Tegevuse
elluviimine

7. Idee ‘miitik’

6. Planeerimine

5. Selektsioon

1. Probleemi
leidmine

2. Faktide
otsimine

3. Probleemi
sonastamine

4. 1deede
leidmine

SIMPLEX — 1. probleemi leidmine

¢ Tihtipeale dige, lahendamist vajava probleemi
sonastamine polegi nii kerge, kui esiotsa tundub
*  Kui probleem pole ilmne, voivad probleemi leidmisele
kaasa aidata nt. jargmised kiisimused:
= Mida meie sihtgrupp tahaks muuta?
= Mida nad teeksid paremini, kvi meie neid aitaksime?

= Keda me veel vdiksime aidata kvi vaatame oma pahilisi
kompetentse ja ressursse?

— Millised on need viiiksed probleemikesed, mis véivad iihel
hetkel kasvada suureks?

—  Kuidas teha oma asju veelgi paremini?
= Mis teid drritab ja meele mustaks ajab?

SIMPLEX — 2. faktide otsimine

e Jiirgmise faasi pohiliseks ilesandeks on leida niipalju fakte ja
informatsiooni (mis on iildse info?) probleemi kohta, kui
véimalik

¢ Info ja faktide otsimise eesmiirgiks on:

—  Kasutada dra teisi hdid kogemusi ja ideid, mille peale teised on

tulnud

—  Saada paremini aru, mida Sinu sihtgrupp/kliendid tegelikult vajab
voi motleb

- Saada arv, mida juba on proovitud, mis on tétanud ning mis mitte (ja
miks?)

- Maista detailselt kaiki pra komp id ja

hnoloogiaid, mis on probleemi lahend ks vajalikud
—  leida kindlust, et probleemi lahendamiseks kuluvad ping d on

seda viidrt




SIMPLEX — 3. probleemi sonastamine

o Selleks hetkeks peaks olema juba laias laastus arv
saada, milline on probleem, millega rinda pistetakse
ning mis on see taustsiisteem, mis mojutab probleemi
lahendamist ning mida probleemi lahendamine
mojutab

® Oluline on lahendada probleemi joukohaselt ning Gigel
tasandil — kui probleem sonastatakse liiga laialt,
puuduvad téendioliselt ressursid selle lahendamiseks;
kui liiga kitsalt, void hakata tegelema tegeliku
probleemi lahendamise asemel simptomite peitmisega

E. VALTER

SIMPLEX — 4. ideede leidmine

e Siin faasis on oluline leida probleemi
lahendamiseks nii paljv vusi ideid kvi
voimalik, selleks sobib hiisti nt.
ajurinnak

¢ Antud faasis ei toimu veel ideede
analiiisimist ja hindamist — tihti veivad
ka esialgu halvana tunduvad ideed
vallandada héid ja toimivaid ideid




SIMPLEX — 5. hindamine ja valik

Niiiid kui Sul on olemas piisaval hulgal ideid,

hinnang ning valida viilja téotavad matted

Voimalik, et sobiv idee on ilmne, komplekssemate
probleemide puhul tuleb sageli kasutada aga
keerukamaid analiiisimeetodeid (nt. probleemi-
/otsusepuud, SWOT, paaride vordlemine,
vorkanaliiis, tulu/kulu analiiiis, ‘kuus
mottemiitsi’ vmt.)

Oluline on hinnata, kvivord idee aitab tegelikult
lahendada sonastatud probleemi

SIMPLEX — 6. planeerimine

Kui sobiv probleemi lahendus on viilja valitud, on
aeg asuda selle idee rakendamise juurde

Hea idee ilma plaanita, kvidas seda ellu viia, on
vordlemisi viitirtusetv

Hea elluviimisplaan peaks sisaldama vastuseid
kiisimustele — Kes? Mida? Millal? Kus? Miks?
Kvidas?

Suuremate ja komplekssemate ideede puhul véib
taas kasutada erinevaid planeerimistehnikaid (nt.
loogiline raammaatriks, Gantti tabel vmt.)

SIMPLEX - 7. idee ‘miiimine’

Kellele ja miks on iildse vaja midagi miiia?
Sageli toimub kogu eelnev protsess viiikeses
meeskonnas voi suisa mone inimese 166
tulemusena — samas probleemide lahendamine ja
ja rakendamine eeldab suurema hulga inimeste
kaasamist ning méjutab samuti suuremat hulka
inimesi — viimane aga eeldab, et ka see grupp
tunnistab idee ‘omaks’ — st. sobivaks lahenduseks
probleemile

Kuidas erinevate sihtgruppidega toimida — vt. nt.
‘sotsiaalne baromeeter’




Sotsiaalne baromeeter

SOCIAL BAROMETER
* WHERE DO OTHERS STAND ON YOUR ISSUE? Ideatify Individuals s0d Groups
* WHAT ARE YOUR AIMS WITH EACH?  ARE YOUR TACTICS CONSISTENT WITH THESE AIMS?
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1 wish to acknowledge inspiration from David H. Albert: “People Power — Applying Non Violence Theory” New Society Publishers, Philadelphia,
PA, 1985,

SIMPLEX — 8. idee elluviimine

¢ Viimaks, pdrast kdike seda loovust,
mottetood ja analiiisi on aeg asuda
tegudele, kus pingutused ennast éira
tasuvad

Moningaid viiteid edasiseks vurimiseks

* Raamatud ja artiklid

— E. de Bono “Kuus mdttemiitsi”, 2009

— Harvard Business Review on Breakthrough Thinking, 1999

— T.Buzan “Use Your Head: Innovative Learning and Thinking Techniques to
Fulfil Your Potential”, 2006

— M.Basadur “The Power of Innovation: How to Make Innovation a Way of
Life & How to Put Creative Solutions to Work”, 1994

— Just About Managing: Effective Management of Voluntary Organisations
and Community Groups, 2006

— B.Ross “Breakthrough Thinking for Nonprofit Organizations: Creative
Strategies for Extraordinary Results”, 2002




‘Edward de Bono

T méttgmits:

BREAKTHRDUGH
THINKING

far Naupradit Brganizations

COAP metoodika projektiideede hindamiseks

* COAP todi puhul hi kse (dri)idee puhul jirgmiseid
aspekte:
— Idee unikaalsus (mida teeb projekt teistmoodi kui teised?);
— Idee kiipsus/ valmidus (kui hésti on asi libi méeldud);
— Idee turuviiiirtus (projektide puhul vdiks hinnata nt. méju)
— Kasumlikkus (projektide puhul véiks hinnata nt. maksumust
voi maksumust ihe kasusaaja kohta);

— Konkurents turul (sarnased projektid, teised tegijad?);

— Konkurentsieelis (miks Sina oled just parim selle idee
elluviija? mis teeb Sul projekti elluviimise tohusamaks?);

— Juurdepiidis turule (side sihtgrupiga — kui lihtne, kiire jne.);

— Klientide valmisolek (sihtgrupi tegelik vajadus projekti jéirgi);
— Meeskonna pishendumine;

— Meeskonna kogemus.

Projekti eesmiirkide seadmine

Esimeseks oluliseks sammuks projekti planeerimisel on
reaalsete ning saavutatavate eesmiirkide seadmine
Projekti eesmiirgid peavad olulises osas kattuma
(projekt)organisatsiooni missiooni, eesmiirkide ning
arenguvajadustega — vaid nii on véimalik saavutada
vajalik siinergia organisatsiooni sees projekti edukaks
elluviimiseks

Projekti pohieesmiirkide ning —tegevusega viihe seotud
projektid kurnavad organisatsiooni ning seatud
eesmiirgid jddvad sageli saavutamata




Eesmiirgid ja nende seadmine

—Mida konkreetselt tahame teha?

—Milliste eesmiirkide kaudu
jovame soovitud tulemusteni?

—Kas eesmiirgid on SMART
eesmiirgid?

Uldine eesmiirk

¢ Projekti kaugem siht, mille saavutamisele
projekt on suunatud, kvid milleni
joudmiseks vajatakse mitmete projektide
koosmdju (i.k. overall objective)

¢ Globaalne & pikaajaline eesmiirk, mis on
seotud luiemate muutustega sektoris

¢ Iseloomult pigem kvalitatiivsed kvi
kvantitatiivsed

Otsene eesmiirk

*Olukord, mida soovitakse
saavutada konkreetse
projekti tulemusena (i.k.
immediate objective)
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SMART eesmiirk

* SMART akroniiimi voimalik téihendus:
- S aavutatav
- M oodetav
- A jaliselt mddratletud
- R essurssidega tagatud

- T éipne

SMART ja SMARTER

Tahy  Ponline Teisi vasteid
vaste
S Specific Significant, Stretching, Simple
M Measurable Meaningful, Motivational, Manageable
A  Attainable Appropriate, Achievable, Agreed, Assignable, Ambitious
R Relevant Realistic, Result-oriented, Resourced, Rewarding
T Time-bound  Time-oriented, Trackable, Tangible
E Evaluate Ethical, Excitable
R Re-evaluate Rewarded, Reassess, Revisit, Recorded

Loogiline maatriks — aruka kavandamise
mudel

Sekkumis- Kirield Saavutamise | Kontrolli | Eeldused ja
loogika irieldus indikaatorid | meetodid riskid
iildine |1 1 12 10
eesmiirk
Otsene 2 13 14 9
eesmiirk
Viiljundid |3 15 16 8
(tulemused)
Tegevused 17 18 7
Sisendid 5 19 20 6
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Loogiline maatriks — vertikaalne loogika

EESMARGID

VALJUNDID J

PIISAVAD

SELLEKS,
ET SAAVUTADA
TEGEVUSED J

PIISAVAD

SELLEKS,
ET TOOTA
SISENDID J

PIISAVAD
SELLEKS,
ET SOORITADA

Tulemusindikaatorid (nditajad vmt.)

¢ Indikaatorid kirjeldavad projekti eesmiirke
konkreetsetes ja moodetavates terminites (vi.
mdodikud, SMART-ER jne.), nagu niiiteks:

— Kvantiteet (Kvi palju?)
- Kvaliteet (Kui hiisti?)

- Sihtgrupid (Kelle jaoks?)
— Asukoht (Kus?)

- Aeg (Millal?)

= Jne.

Indikaatorite valik

¢ Indikaatorite valik on arvandluse kontekstis
tiirmiselt oluline — indikaatorid peavad olema
projekti libiviijale kergesti kittesaadavad (nii
oma asvutusest, riiklikest andmebaasidest jne.)
kui ka projekti mahtv arvestades moistlike
kuludega kiittesaadavad (kui projekti tulemuste
toestamiseks ning efekti kinnitamiseks kulub pea
sama palju raha /nt. mastaapse vuringu
liibiviimine/ kvi projekti enda liibiviimiseks, siis
on indikaatorid ja kontrolli meetodid selgelt
irratsionaalsed)
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Téinan olemast tiihelepanelik
osaleja ©!

Rait Talvik
GSM: 56 495 530

rait@ebc.ee
Skype: raittalvik
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