PZU Kodukikindlustuse viélistused ja ohutusnouded

Kindlustusjuhtumid:
1. Veeavarii:
- Ei huvitata:

> kahju, mis on tekkinud pikaajalise protsessi tottu nagu kddunemine, hallitamine,
korrosioon, rooste vms

. kahju, mille otseseks voi kaudseks pohjuseks on loodusnahtuste tottu
kanalisatsioonististeemi kaudu hoonesse tungiv vesi vOi reovesi

2. Murdvargus
+ Ei hdvitata

. kahju kui kindlustus- votja ja/voi tema pereliikmetega kaasas olev kodune vara oli
mootorsdidukisse jaetud nahtavale kohale

3. Vandalism
+ Ei havitata
. koduse vara vargusest (sh murdvargusest) tekkinud kahju
4. Torm
« Ei hovitata

. kahju, mille otseseks voi kaudseks pohjuseks on uleujutus, sh tormi tottu tekkinud
dleujutus

> kahju, mille pohjuseks on ehitise sulgemata avade voi ehitustarindite kaudu ehitisse
tunginud sademed, v.a juhul, kui avad tekkisid tingimuste punktis 3.7.1 loetletud
asjaolude tottu

4. Uleujutus
+ Ei havitata
- kahju, mis on tingitud tammi vdi muu kaitserajatise purunemisest
5. Kogurisk
+ Ei hovitata

. Ule nelja aasta vanusele kodusele varale ja integreeritud kd0gitehnikale tekkinud
kahju, mille péhjuseks on kindlustatud eseme enda sisemised elekitrilised voi
mehaanilised rikked voi haired
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mootorsdidukitele, pdllumajandusmasinatele ja - tehnikale, haagistele ja
poolhaagistele jmt esemetele tekkinud kahju nende transpordi ja/voi toOprotsessi
kaigus

kahju, mille péhjuseks on algselt eksisteerinud defekt, sisemine viga, varjatud
puudus ja kindlustatud eseme omaduste jarkjarguline halvenemine, kulumine,
vananemine, materjali vasimine voi temperatuuri, varvi, maitse, I6hna, tekstuuri voi
viimistlusomaduste muutumine

kahju, mille pohjuseks on korrosioon, erosioon, rooste, madanik, kokkutdombumine,
aurustumine, kaalukaotus, niiskus, kuivus, riknemine voi muu selline néhtus;

kahju, mille péhjuseks on esteetilise iseloomuga puudused (nt kriimustused,
molgid, tdkked, plekid, rebendid), mis ei mojuta kindlustatud eseme sihtotstarbelist
kasutamist

kahju, mille péhjuseks on mikroorganismid (seened, vamm jms), koduloomad,
linnud, taimed, kahjurid voi putukad

kahju, mille pdhjuseks on konstruktsiooni-, materjali-, projekteerimis-, paigaldus-,
kokkupaneku- voi valmistusviga, sobimatu voi praakmaterjal voi - toode,
ebakvaliteetne 166

kahju, mille pohjuseks on ehitise vajumine, pragunemine, kokkutdombumine voi
paisumine

kahju, mille pohjuseks on remondi-, seadistus-, hooldus- vOi Umberehitustdo

kindlustatud eseme hoolduse kulusid, samuti hoolduse kaigus véljavahetatava
seadme osa maksumust

valjaspool hoonet vdi avatud hoones paiknevale vallasvarale tekkinud kahju, mille
pohjuseks on tuul, vihm, lumi, pakane voi muu loodusnéhtus, liiv voi tolm, kui
nimetatud vara pole ette nahtud valistingimustes kasutamiseks

kahju, mille pohjuseks on kindlustatud eseme kaotamine, kadumine, unustamine
vOi vargus

kahju, mille pohjuseks on saastumine voi reostumine naiteks murgi, tahma, sette,
tolmu jms t6ttu v.a juhul kui saastumine voi reostumine on tingitud tingimuste
punktides 3.3 kuni 3.8 maaratletud sindmusest

kahju, mille eest vastutab kolmas isik lepingu vdi seaduse alusel, sh garantii
andjana

kahju, mille pohjuseks on kindlustatud eseme eripara
kahju, mille pohjuseks on koduse vara mitte eesmargiparane kasutamine

kahju, mille pohjuseks on vee vdi lume (sh lume- ja jadsulamisvee) sissetungimine
labi hoone konstruktsioonide
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>

spordivarustusele tekkinud kahju selle tavapéarase kasutamise kaigus

kahju,mille pohjuseks on jaa voi lume liikumine vOi raskus

6. Vastutuskindlustus

+ Ei havitata kahju ega kulu, mille pohjuseks voi sisuks on:

>

kindlustusvotja ja/voi tema perelikme majandustegevusega ja/voi
tootjavastutusega seotud kahju

saamata jaanud tulu
mittevaraline kahju
avalikult lubatud tasu
kasundita asjaajamine
tahtlus

alusetu rikastumine

riskivastutus ja suurema ohu allikas v.a. mootorita maismaasdiduk voi hoone ja
selle osad

sundmus, millest kindlustusvotja ja/voi tema pereliige oli teadlik enne
kindlustuslepingu sGlmimist

kindlustusvotja, tema pereliikmete ja I&hikondsete omavahelised nduded
t606- vOi teenistussuhe

perekonnadiguslikud vaidlused

vaaramatu joud

saastamine jms. keskkonnakahjud;

trahvid, viivised ja muud kahjule lisanduvad sanktsioonid

asbest, dietlllbesterlool, dioksiin, toksiline hallitus, nakkushaigus (sh. AIDS) voi
infektsioon

I6hkeained, relvad, radioaktiivne aine
lepinguline vastutus
kohustuslik kindlustus (sh liikluskindlustus)

hoone vdi selle osa silmnéhtavalt voi teadaolevalt kehv seisund (nt remontivajava
toru labijooks) ning hoolsuskohustuse eiramine (nt remondivajaduse ignoreerimine



vOi esmaste kahju arahoidmise meetmete mitte rakendamine)

7. Ajutise elukoha turikulu

+ Ajutise elukoha Uurikulu ei hlvitata isikule, kes kasutavad kindlustuslepinguga
kindlustatud ehitist Gurilepingu alusel. Ajutise elukoha leidmise kulu ja kolimiskulu
havitatakse.

Uldised valistused

* PZU ei huvita kahju ega kulusid, mille otseseks v0i kaudseks pohjuseks on:

>

>

sOjategevus, terrorismiakt, mass, rahvarahutus, streik, tlestdus, revolutsioon,
riigip66re, erakorraline seisukord, sundvodrandamine, konfiskeerimine vdi muu
samalaadne sundmus;

tuumaenergia kasutamine mis tahes eesmargil voi selle kontrolli alt valjumine,
radioaktiivne kiirgus ja radioaktiivne saastumine;

[6hkamis- vOi kaevandustd6d;

maalihe ja maavarin

Kohustused

* kindlustusvétja on kohustatud-

> jargima Eesti Vabariigis kehtivaid digusakte, seadmete tootjate kasutusjuhendeid,

kindlustuslepingus margitud ohutusndudeid ning eri- ja lisatingimusi;

selgitama kindlustuslepingust tulenevaid kohustusi isikutele, kes on
kindlustusvodtjaga vordsustatud;

vbimaldama PZU esindajal tutvuda kindlustuskoha, kindlustatavate esemete ja
kindlustuslepingu s6lmimiseks vajaliku dokumentatsiooniga;

esitama téieliku ja dige teabe kindlustusriski hindamiseks ja teatama
kindlustuslepingu sélmimisel koigist talle teada olevatest olulistest asjaoludest, mis
mojutavad PZU otsust s6lmida kindlustusleping voi teha seda kokkulepitud
tingimustel

teatama viivitamatult PZU-le kindlustusriski véimalikkuse suurenemisest (nt kui
tekivad muudatused vorreldes kindlustuslepingus margituga)

tegema koik endast oleneva kindlustusjuhtumi arahoidmiseks ja voimaliku kahju
vahendamiseks, valtima kindlustusriski voimalikkuse suurenemist ja mitte laskma
seda teha isikutel, kes on kindlustusvotjaga vérdsustatud

teatama viivitamatult mitmekordse kindlustuse tekkimisest



» teatama viivitamatult kindlustatud eseme vodrandamisest
> Kindlustusjuhtumi toimumisel on kindlustusvdtja kohustatud:

» vBtma viivitamatult tarvitusele abindud kindlustatud eseme paastmiseks, kahju
suurenemise valtimiseks ja kahju vahendamiseks;

» teatama juhtunust viivitamatult:
a) politseile, kui kahtlustatakse kolmanda isiku tegevust
b) kohalikule paasteametile, kui tegemist on tulekahju voi I6hkekeha
plahvatusega
c) muudel juhtudel padevale asutusele voi isikule

» teatama kindlustusjuhtumist esimesel voimalusel parast sellest teada saamist
isiklikult voi esindaja kaudu PZU-le. Kui kindlustusjuhtumi toimumise tapset aega
pole voimalik maarata, loetakse selleks aeg, mil kindlustusvétja voi temaga
vordsustatud isik oleks pidanud kindlustusjuhtumist teada saama;

> vOimaluse korral hoidma kindlustusjuhtumi toimumiskoha puutumatuna kuni PZU
korraldusteni;

> taitma PZU-It saadud juhiseid.

> Kindlustusvdtja peab esitama kahjustatud, kindlustusjuhtumijargses seisus vara voi
selle jadnused PZU-le lGlevaatamiseks. Kindlustusvétja ei tohi asuda kahjustatud
vara taastama ega havinud vara utiliseerima ilma PZU ndusolekuta.

> Kindlustusvotja peab esitama PZU-le kogu tema kées oleva teabe, mis on vajalik
PZU lepinguliste kohustuste kindlaksmaaramiseks, sh kéik dokumendid kahju tek-
kepOhjuste ja kahju suuruse kohta, ja volitama PZU-d hankima vajalikku teavet ja
dokumente.

> Varastatud voi ro0vitud kindlustatud eseme tagasisaamisel voi selle asukoha
teadasaamisel on kindlustusvétja kohustatud teavitama PZU-d sellest viivitamatult
kirjalikult vai kirjalikku taasesitamist vbimaldavas vormis.

> Kui kahju hivitab kolmas isik, peab kindlustusvotja sellest PZU-d viivitamatult
teavitama

> Ulaltoodud kindlustusvotja kohustuste puhul pole tegemist ammendava loeteluga.
Muud kohustused vodivad sisalduda k&esolevate tingimuste teistes punktides ning
muudes kindlustuslepingu dokumentides.

Ohutusnéuded
> Kindlustusvdtja ja temaga vordsustatud isikud on kohustatud jargima
ohutusndudeid, mis tulenevad Eesti Vabariigis kehtivatest digusaktidest, seadmete

tootjate kasutusjuhenditest ja kindlustuslepingust

> Automaatne tulekahjusignalisatsioon peab olema t66korras, 66péev |abi sisse
l0litatud ning projekteeritud, paigaldatud ja korraparaselt hooldatud vastavalt kehti-





vatele digusaktidele.

Kindlustuskoha hoone voi ruumi kdik uksed, aknad, luugid ja muud avad peavad
olema suletud ja lukustatud selliselt, et ilma valevétit, muukrauda voi muud
mehaanilist abivahendit voi ebaseaduslikul teel saadud votit kasutamata ei oleks
voimalik vara asukohta paasemist takistavat toket voi lukustust eemaldada ning
kindlustuskohta siseneda. Votmeid voi sissepaasukoode tuleb kasutada selliselt, et
need ei satuks kolmandate isikute valdusse. Votme vdi koodi kaotamisel voi
sattumisel ebaseaduslikku valdusse peab kindlustusvdtja viivitamatult luku voi
koodi vélja vahetama.

Automaatne valvesignalisatsioon peab olema t66korras ja korraparaselt hooldatud;
ohu korral peab see rakenduma ja tagama héire edastamise. Hoonest vai ruumist
lahkumisel peab automaatne valvesignalisatsioon olema lulitatud valveseisundisse.
Valvesignalisatsiooni koodid ei tohi sattuda kolmandate isikute katte, seetdttu peab
valvesignalisatsiooni juhtpult olema paigaldatud selliselt, et kolmandatel isikutel
poleks voimalik koodi sisestamist ndha.

Hoone veevarustus-, kanalisatsiooni-, kltte- ja jahutussisteemi tuleb korrapéaraselt
hooldada ja kaitsta kilmumise eest. Kasutusvélisel perioodil ja kilmal aastaajal
ilma piisava kutteta hoonetes voi hoone osades paiknevad veevarustus-,
kanalisatsiooni-, kltte- ja jahutusstisteemid tuleb sulgeda, tihjendada ja tihjana
hoida



